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I. fejezet: LegUjabb fejlodési iranyok a brit kozszolgalatban?
Bevezetés

Az angolszasz modell az allamszervezés tobb terliletén mintaadoként
szolgalt az elmult szadzadokban. Igaz ez a kozszolgalatban dolgozd
koztisztviselGi réteg foglalkoztatasi rendszerére is, melyet az Ugynevezett
common law jogrendszerébdl levezethetd nyitottsdg mai napig meghataroz.
A kozszolgalati foglalkoztatas szabalyozasa keretjellegli, a humaneroforras-
gazdalkodas folytatasdban a kozigazgatasi szervek jelentds ©6nallosagot
élveznek. A brit kdzszolgalati szabalyozasa az un. nyilt rendszerek tipusaba
sorolhatd. A szervezetek a kdzponti elGirdsok, ajanlasok betartasa mellett
onalléan, sajat szabalyozas szerint milkodtetik sajat kivalasztasi,
eldomeneteli, javadalmazasi és besoroldsi, teljesitményértékelési
rendszereiket. Az angolszasz kbdzszolgalatban erds a humaneréforras (HR)
szemlélet és gyakorlat, minden modern HR-folyamatot miikddtetnek,
valamint folyamatosak a reformtérekvések.

1. A jogi szabalyozas jellege, struktiraja

Nagy-Britannia és Eszak-irorszadg Egyesiilt Kirdlysdga (angolul: United
Kingdom of Great Britain and Northern Ireland) unitarius allam. Négy
orszagrésze: Anglia, Eszak-Irorszag, Skoécia és Wales. Parlamentaris
monarchia, allamféje III. Karoly kiraly. A parlament Londonban, az orszag
fovarosaban van.

A jogrendszer a rémai jogon alapuld kontinentdlis jogrendszerrel szemben
az angolszasz hagyomanyoknak megfelel6 szokdsjogra épul. Az esetjog
(precedensek) szerepe a dontd, ez a common law. A brit torténeti
alkotmany, amely nem irott vagy kartalis jogszabaly, hagyomanyosan
harom f6 hatalmi agat kulonit el: a térvényhozas (Parliament), végrehajtas
(The Executive) és az igazsagszolgaltatas (The Judiciary).

1 Jelen fejezet a PAKSI-PETRO Csilla (2020): A munkakoralapi humaneréforras
gazdalkodas intézményesitésének nemzetkozi gyakorlata orszagtanulmany: Egyeslilt
Kirdlysag. In: GASPAR Matyas - SZAKACS Gabor (szerk): Munkakéralapi huméner6forras
gazdalkodas intézményesitésének nemzetké6zi gyakorlata (orszagtanulmanyok). Budapest,
Nemzeti Kdzszolgalati Egyetem., valamint a GYORGY Istvan (2019): Egyesiilt Kirdlysag.
In: HAZAFI Zoltdn - LUDANYI David (szerk.): Osszehasonlité eurdpai kézszolgélat.
Budapest, kézirat. felhasznalasaval készuilt.
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A kormanyzati m(ikbédés alapja a Westminster-rendszer. A parlament és a
kormany, mint hatalmi agak elvalasztasara nem kerul sor, a kormany tagjai
alapvetéen parlamenti (alsohazi) képviseldk. Az ilyen modellt kovetd
orszagok tobbségében a szlikebb értelemben vett kormany a kabinet. A
végrehajté hatalom intézményei: az uralkodo, a Korona, a Kiralyi
Allamtanacs, a Kabinet, és Ofelsége Kozigazgatasa (His Majesty’s Civil
Service). A végrehaijtd hatalom névlegesen az uralkodd kezében van, de ezt
csak a kabineten keresztil, és annak ,tanacsara” gyakorolhatja. A kabinet
a legrangosabb koronaminiszterekbdl all, akiket az uralkodd allamtitkarnak
(State Secretary) nevez ki. Hazai fogalomkészletet alapul véve 06k
tekinthetok az érdemi minisztereknek. A kézszolgalatért felelbs miniszteri
poziciot eloszor 1968-ban hoztak l|étre (Minister for the Civil Service).
Bet6ltéje a mindenkori miniszterelnodk, aki a kdzszolgalat szabalyozasaért
felelds. Az ugynevezett Civil Service (Management Functions) Act of 1992
lehetdveé teszi szamra, hogy ebbdl hataskort delegaljon mas miniszterekre.

2. A kozszolgalati jog differencialédasa, torvényi hattér, a
kozszolgalati dolgozok kore

A kozszolgalat szervezeti rendszerében alapjaban véve harom f6 kategoériat
kilonitenek el: a minisztériumi besorolast szervek (Ministerial
Departments), a nem minisztériumi formaban m(ikédo kormanyzati szervek
(Non-Ministerial Government Departments - NMGDs) és az egyéb,
kozszolgalati dolgozok (other public servants). Ez utdbbi a legszélesebb és
legnépesebb kategoria.

Fontos elhatarolni, hogy mely rétegek mindsilinek koztisztvisel6nek (civil
servant), és melyek nem. A birdsagok, magisztratusok, a renddrség, a
honvédség, tlizoltdk, tandrok nem koztisztvisel6k. Oket legnagyobb
szamban a nemzeti egészségugyi szolgalat (National Health Service - NHS)
és a helyi 6nkormanyzatok foglalkoztatjak. Ok a kozszolgalati dolgozd
(public servant) kategodriaba sorolhatok.

Koztisztviseldnek (civil servant) azok mindslilnek, akik a Korona
alkalmazasaban allnak. Sokuk kulonféle minisztériumnal tevékenykedik,
tehat a kOzigazgatasi hierarchia cstcsan allo szervezeteknél. A parlamenti
dolgozdék ettdl is elkilonillnek. Fontos szempont a tisztviselGi réteg
politikasemlegességének garantalasa. A lehetd legszigorubban elvalasztjak
a személyi allomanyt a politikatél, megtiltjdk a tisztviselok szamara a
partpolitikai tevékenységet. A civil servant kategoridba sorolt dolgozdk
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szama a 2022 marcius végén 479.040 f6 volt.?

A minisztériumi besorolasu szervekben (Ministerial departments)
tevékenykedé foglalkoztatottak a kormanyzathoz tartoznak, a civil service
részei, nevezhetjik oOket koztisztvisel6knek. A koztisztviselok a Korona
szolgaldi, a minisztereknek tartoznak felel6sséggel. A koztisztvisel6k kozti
mobilitasi lehet6ség magas, az egyes szervezetek kozott szabadon
athelyezhetok minden formalitas nélkil. Analkil, hogy elveszitenék barmely
foglalkoztatdshoz f(iz6d6 jogukat, mely zart rendszeri elemként is
értelmezhetd, és lehetové teszi a kormanyzat azonnali atszervezését. Az
athelyezés jellemz6 és nagyon rugalmas, gyors is lehet, és akar tomeges.
Ebbe a kategodridaba jelenleg 23 szervezet tartozik, példaul az Attorney
General's Office vagy a Cabinet Office.3 Az ide tartozd szervezetek felett a
miniszterek direkt kontrollt, napi szintl fellgyeletet gyakorolnak.

A nem minisztériumi formaban mikédé kormanyzati szervekben (Non-
Ministerial Government Departments — NMGDs) dolgozok is koztisztviselbk,
szintén a civil service kategéridba tartoznak. A f6 kllonbség, hogy
figgetlenek a miniszterekt6l, nem is nekik tartoznak beszamolni
tevékenységikrdl, hanem a Parlamentnek. Nagyon eltér6 statuszu
szervezetekrdl van sz6 ebben a kategdridaban. A kormanyzati honlap szerint
aktuadlis szamuk 20 db. Ilyen példaul a His Majesty's Land Registry vagy a
National Crime Agency.*

A kdzszolgalat tobbi rétege nem tartozik kézvetlendl a kormanyzathoz, nem
a civil service, hanem a public service részei. Ok az Other Public Servants,
tehat az egyéb kbzszolgalati dolgozok. A kozszéra teljes |étszama nagyjabdl
5,5 millié fét szamlal, mely a teljes dolgozdk létszamanak mintegy 17%-a.

Az ide tartozo szervek tipusai:

- nem miniszteridlis kdzszervek (Non-Departmental Public Bodies - NDPBs
vagy Quangos);

- nemzeti egészségligyi szolgalat (The National Health Service — NHS);

- a fegyveres erdk (The Armed Forces);

- a rendOrség (Police);

- koztestliletek (Public Corporations, igy példaul a BBC televizid);

2 INSTITUTEFORGOVERNMENT.ORG.UK. (2022).
3 Gov.UK, ONLINE FORRAS.
4 GOV.UK, ONLINE FORRAS.
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- helyi 6nkormanyzatok (Local Authorities).>

Léteznek szervezetileg nem a minisztériumhoz rendelt nem miniszterialis
kézszervek (NDPBs). Igen sok, tobb szaz van ezekbdl, jogallasuk hasonld a
magyar koézponti hivatalokéhoz.® Ide tartozik példaul a British Museum, az
Environment Agency stb.

Kiemelt foglalkoztatd a nemzeti egészségligyi szolgalat (The National Health
Service - NHS), amely a teljes egészségligyi szakagazatot tomoriti, mintegy
1.88 millio foglalkoztatottal.”

A fegyveres er6k lészama 198.880 f6t szamldl,® mig a rendlrség
kotelékében 220.519 f6 szolgal.?

A kozfeladatok terileti és helyi szinti megszervezésében az
6nkormanyzatok (local authorities) kapnak fontos szerepet. Strukturalis
felépitésiik sokféle lehet, régioktol fliggden. Elsddleges, kotelez6 feladatuk
human és infrastrukturalis (teleplléstizemeltetési, = kommunalis)
kozszolgaltatasok (kotelezd) ellatdsa. Bizonyos torvények fakultativ, az
onkormanyzat altal valaszthato feladatokat is rogzitenek. Az 6nkormanyzati
szektor az egyik legnagyobb foglalkoztaté. Ezen bellll széles szakmai
rétegeket taldlunk: tanarok, rendorok, tlizolték stb. Létszamuk mintegy
2,01 millié f6.10

A kdzponti és helyi hatosagok kozotti legfontosabb kapocs a miniszterelnok-
helyettes irodaja (Office of the Deputy Prime Minister), valamint az egyes
oktatasért, egésszégligyért felel6s ligyndkségek: Department for Education
and Skills, the Department for Work and Pensions, the Department of
Health and the Home Office.

A koOzszolgalat feje a miniszerelnok. A kdzigazgatas feje a miniszter. De a
minisztériumok és maguk a szervezetek nagyfoku szabadsagot élveznek az
allomany foglalkoztatdasanak szabalyozasat illetden.

5 CIVILSERVANTS.ORG.UK. (2022.)
6 BOROK (2011).

7 ONS.GOV.UK (2022).

8 Armed Forces Statistics (2021).

9 politics.Co.UK (2021).

10 ONS.GOV.UK (2022).
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http://www.civilservant.org.uk/library/2017-NAO-A-Short-Guide-to-Local-Authorities.pdf

3. A kozszolgalati jog forrasai és alapelvei, a koztisztviselok
foglalkoztatasi szabalyai

Az angolszasz jogrendszer jellegzetességei ~megmutatkoznak a
koztisztvisel6i rendszer szabalyozasaban is. Nincs az Egyesilt Kirdlysag
egész kozszolgalatdra vagy a szikebben vett kbdzigazgatasi tisztviselbkre
vonakozd hatdlyos egységes jogallasi torvény vagy mas jogszabaly. Az
egyes humanfolyamatokra, személylgyi kérdésekre, jogviszony elemekre,
magatartasi szabalyokra vonatkozo kilénféle normakat alkotnak.

Az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasroél sz616 térvény (Constitutional
Reform and Governance Act 2010) szabalyozza a koztisztviseldi jogallas
egyes elemeit: a koztisztviselok magatartasi szabalyainak (kddexének)
kiadasara vonatkozd rendelkezéseket és a koztisztviseldk kivalasztasanak
alapelveit.

A Civil Service Code (CSC) szabalygyljtemény hatalyos verzidjat 2015-ben
frissitettek. A CSC minden tisztviseld altal betartandd jogszabalyi
Utmutatds, magatartasi, etikai rendelkezések gylijteménye. A fo értékek
(core values): integritas (integrity), 0szinteség (honesty), targyilagossag
(objectivity) és partatlansag (impartiality). A CSC viselkedési szabalyokat
is el6ir, melyeket a tisztvisel6knek hivatali mindségikben be kell
tartaniuk.!!

A Civil Service Management Code (CSMC) a kormanyzati szerveknél dolgozo
koztisztviselok  foglalkoztatdsi  szabalyzatanak, karrierrendszerének
keretszabalyait tartalmazé gy(ijtemény. A szabalygy(ijtemény dsszefoglalja
és az egyes koOzigazgatasi szervekre (departments, agencies) delegalja a
foglalkoztatas részleteinek kidolgozasat. Sajat szerviikre vonatkozo
személyzeti politika megalkotasat iranyozza el6 a dokumentumban foglalt
fo szabalyok érvényesitése mellett. Olyan rendelkezéseket és utasitasokat
tartalmaz, melyeket a koztisztviselOk foglalkoztatasa soran be kell tartani.

A CSMC a személyzeti politika alabbi f6 terileteit szabalyozza:
toborzas, kivalasztas, probaiddé (recruitment and probation);
esélyegyenldség (equal opportunities);

egészség és munkabiztonsag (health and safety);
magatartasi szabalyok és fegyelem (conduct and discipline);

11 Constitutional Reform and Governance Act 2010.
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- vezetés és fejlesztés (management and development);

- kompenzacié és javadalmazas (pay and allowances);

- koltségtéritések (expanses);

- munkaidd, szabadsag, jelenlét (hours, holidays and attendance);

- munkaer6 atcsoportositas (staff redeployment);

- jogviszony megsziinése (leaving the Civil Service);

- jogorvoslat és ingyenes jogi képviselet (appeals and legal representation
at public expense).12

A szabdlyozas jogi alapjat az alkotmanyos reformrol és a kormanyzasrol
sz6l6 torvény jelenti, mely alapjan a kozszolgalatért felelés miniszter
felhatalmazassal rendelkezik a koztisztviselOk foglalkoztatasi viszonyainak
szabalyozasara. A torvény hatalya kiterjed a kdzponti k6zgazgatas 6sszes
szervére és allomanyara, beleértve a skot és walesi kdzigazgatasi szervek
allomanyat is. A szabalyozas felhatalmazza a skoét végrehajtasi minisztert
és walesi nemzetgyllés kormanyat arra, hogy a helyi kozigazgatasi
életviszonyoknak  megfelel6  részletszabalyokat  megalkossak. A
felhatalmazas kiterjed példaul a koztisztviseldk besorolasara és
javadalmazasara (kivéve a Senior Civil Service allomany vonatkozasaban,
melynek szabdlyozasa kozponti szinten marad). A jogviszony egyéb
elemeinek szabalyozasaban, példaul az elismerési formak, juttatasok,
koltségtéritések, szabadsagolas, munkaidd, teljesitmény és eldléptetés,
rugalmas foglalkoztatds, nyugdijazasi kor stb. 6nallé rendelkezéseket
alkothatnak.!®> A szabdlyozas felszdlitja a szervezeteket, hogy sajat
szabalyzataikat jellemzden kézikonyv (Handbook) formajaban adjak ki, és
tegyék elérhetové minden foglalkoztatott szamara. A kormanyzati iroda
(Cabinet Office) fenntartja a jogot arra, hogy a helyi szint( szabalyozast
felligyelje, ugyanakkor a sziikséges mértéken tul nem szandékozik
beavatkozni a helyi Ggyekbe.

4. Az emberieroforras-gazdalkodas eljarasai, modszerei

Az Egyesilt Kirdlysagban a kozszolgalati személyzeti politika
szabalyozottsdaga a common law logikajabdl levezetheté modon viszonylag
rugalmas. A keretszabaly jellegl elGirdsokon bellill az egyes kbdzigazgatasi
szervek rugalmasan szabdlyozhatjdk sajat személyzeti politikdjukat.
Szigorubb és részletesebb elGirasok a magasabb vezetdi beosztasu

12 GOV.UK (2016a).
13 GOV.UK (2016a): i.m. 5.
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tisztvisel6kre vonatkoznak. Az alacsonyabb besorolasi kategodridkba tartozo
allomany menedzselésében a szervezetek magas foku onallésagot kapnak.
A maguk altal meghatarozott keretek kozott végzik az emberieréforras-
gazdalkodas és -menedzsment feladatait.

A kozigazgatds feladatainak ellatdasa a szakpolitikdkat kidolgozo
minisztériumok és a jelentds autondmiaval rendelkez6, végrehajtd szervek
kozott oszlik meg. A kormanyzat HR kozpontja stratégiai koordinaciét
végez. A HR feladatok a minisztériumokhoz delegaltak. Kilondsen a
munkakor-értékelés, javadalmazas, kivalasztas, munkafeltételek
biztositasa, a munkavégzés szabalyainak meghatarozasa,
teljesitményértékelés.

A fGtisztviselOkre vonatkozdéan orszagos szinten meghatdrozott normak
iranyadok.'* Az OECD 2010-es felmérése szerint az Egyesilt Kirdlysag
kodzszolgalataban a emberierdforras-menedzsment tevékenység
kiemelkedd az 6sszehasonlitasban szerepld tobbi orszaghoz képest.1> A brit
kozszolgadlatban alkalmazott jogi- és modern humaneréforras-gazdalkodasi
megoldasokkal az ausztral és az Uj-zélandi példakat szokas parhuzamba
allitani.1®

A humaneré6forras-tevékenység soran minden tipikus HR folyamatot
fellelhetink a rendszerben. A toborzas-kivalasztas, utanpétlas-politika,
karrermenedzsment, teljesitményértékelés, javadalmazas és 0Osztdonzés
mind rugalmas, a HR centrumokat, a magan HR intézményeket, és az
érdekképviseleti szerveket is bevond rugalmas rendszerben mikodik. Ezt
példdzza, hogy kormnyzati szinten egylttmlikodnek az uagynevezett
Chartered  Institute  of Personnel and  Development  (CIPD)
maganintézménnyel. Partnerséget tartanak fenn  toébb  neves
képzdintézménnyel is, mint Said Business School and the Executive Masters
in Public Policy in partnership with the London School of Economics.

Bar altalanossagban azt mondjuk, hogy az Egyesiilt Kiralysag élen jar a HR-
menedzsment tevékenységben, kilénb6z6 kutatdsok, és a fenti
kormanyzati HR terv is ravilagitanak arra, hogy van még hova fejlédni. A
kozszolgdlat HR tevékenysége ugyan fejlett, viszont a HR szakmaval

14 LINDER (2014), TEMESI (2018).
15 OECD (2010).
16 LINDER (2014), TEMESI (2018).
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kapcsolatos tipikus ellenérzések itt is tettenérhetdék. A Chartered Institute
of Personnel and Development (CIPD) 2011-es felmérése szerint a
kdzszolgalati HR tevékenységre sokszor inkabb a problémak kezeldjeként,
mintsem stratégia szerepkorre tekintenek.!” Az is jellemzd, hogy ugy
tekintenek a HR-re, mint ami csak a pénzt viszi, mint egy felesleges
koltségtényezlOre. Ezeket az ellenérzéseket a szaktertlet fokozatosan kiizdi
le. A kozszféra atalakitdsaban a HR-nek kulcsszerepe van, hiszen ez az a
szakterlilet, amely képes az Uj készségek, latdasmod, konfliktusok
menedzselésére. A human eréforras menedzselése nélkil nem lehet sikeres
a kozszféra reformja. Ezt a brit kdzszolgalat is felismeri, ezért a reformok
folyamatos témaja a személyi dllomany fejlesztése.

5. Kivalasztas, jogviszony létesitése

A koztisztviselOk kivalasztasa kilonds jelentéséggel bir az Egyesilt
Kiralysag kozszolgalati rendszerében, hiszen a tisztvisel6k gyakorta egész
életpalyajukat a kozponti kozigazgatasban toltik, még ha kilénboz6
szerveknél is. A szakmai érdemeken alapuld kivalasztast komolyan veszik.18
A kivalasztasi eljarasok gondozasa un. Civil Service Commission feladata. A
végrehajtd tipusl, nem kormanyzati szerv a kormanyzattdl fliggetlendl
mUikodik, és a Kabinet Iroda (Cabinet Office) finanszirozza m(ikodését.1° A
kivalasztasi eljaras gazdagon szabalyozott, melynek betartasaért a testtilet
felel. A kivalasztasnak mindig szakmai érdemeken alapulénak (merit-
system), nyitottnak és igazsagosnak kell lennie. A Kivalasztasi Alapelvek??
és egyéb dokumentumok, igy példaul a Kobzszolgalati Kompetencia
Keretrendszer (Civil Service Competency Framework) segitik a kivalasztas
szakmai lebonyolitasat. Ez utébbi 10 olyan kompetenciat sorol fel és
definial, amelyek birtokaban a palyazdk alkalmasak a kdzszolgalati allasok
betdltésére.

A kormanyzati szervek maguk felel6sek az allomany feltoltéséért, és az
eldmenetelért. A legfels6bb poziciékrdol a miniszterelnok doént. Kiemelt
szerepet kap az esélyegyenldség biztositasa a ndk, etnikai kisebbségek és
a fogyatékkal él6k szamara.2!

7 HRM GUIDE online forras.

18 GYORGY (2019).

19 CIVIL SERVICE COMMISSION (2018).

20 Recruitment Principles (2018).

21 WORKING FOR THE CIVIL SERVICE online forras.
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A kivalasztasi eljaras a toborzassal kezdbédik. Ennek soran a kbdzigazgatasi
szervek kozzétesznek minden |ényeges informaciot a betolthetd allas
jellegérdl és szintjérol, az alkalmazasi feltételekrdl, a kovetendo kivalasztasi
eljarasrél, valamint a dijazas elemeirdl. A szerveknél a kivalasztasban
kivalasztasi kézpontok (assessment centres) mukddnek, és biztositjak a
szakmai érdeken alapulé kivalasztast (merit-based selection). A
jelentkezOknek tobbkords szobeli és irasbeli készségeket, képességeket és
kompetencidkat felmér6 megmérettetés-sorozaton kell rész venniik. A
pontszamokrél és a jeloltekr6l egy kivalasztasi bizottsag dont, majd a
feldllitott rangsor alapjan javaslatot tesz a kinevezésre. A tisztviselGket
tobbnyire hatarozatlan id6re és teljes allasra nevezik ki. Azok akik nem
jutnak be egy adott allashelyre, tartaléklistara kerlilnek.

6. Palyabiztonsag, jogviszony megsziinése és megsziintetése

Korabban bevett hagyomanya volt az Un. élethosszig torténd
foglalkoztatasnak, szolgalatvallaldasnak, de mara ez mar megsz(int. A
kbzigazgatasi tisztvisel6k ugyanolyan palyabiztonsaggal rendelkeznek, mint
barmely mas munkavallalé. Ez azt jelenti, hogy ha egy tisztviseld
helytelentl viselkedik (megszegi a kotelességét), elmozdithatd a palyardl.

A jogviszony megsziintetésének jogi alapja kirdlyi el6jogon alapul. A
koztisztvisel6 az uralkodét szolgalja, aki 6t elvileg barmikor felmentheti
minden indok nélkil. Természetesen a modern vilagban egyetlen
kdzigazgatasi szerv sem merné dnkényesen, minden alaposabb indok nélkdil
felmenteni a koztisztviselGjét.

A jogviszony megszinését indokolhatja példaul a rossz eredményeket hozo
teljesitményértékelés, de csak végsO esetben. Az elbocsatast tobb Iépés
megeldzi, példaul elbeszélgetés a teljesitményértékelés eredmeényérdl, és a
teljesitmény javitasat célzé motivald intézkedések. A nem kivanatos
egylttmkodés esetén jellemz6 a mas szervhez vald atiranyitas, tehat a
szervezetrendszeren  belllli  tovabbfoglalkoztatds. A  kormanyzati
létszamcsdkkentés gyakori indoka a jogviszony megsz(inésének, amely
esetén a tisztvisel6k jelentés végkielégitsre jogosultak.

A felmentés mas eseteivel kapcsolatban megallapithatd, hogy azokra a
tisztességes eljaras kovetelményén tul nincs relevans jogi eldiras. A
felmentett tisztvisel6 korabban jogosult volt a Kézszolgalati Fellebbviteli
Testllethez (Civil Service Appeal Board) fordulni, de ezt 2011-ben
megszintették. Jelenleg a tisztviselok, ha tisztességtelennek
tartjdk a felmentésiket, egyenesen a Birdsaghoz
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fordulhatnak.?2

7. Elomenetel, dijazas, mobilitas

A mindenkori kozszolgdlat 06sztonzési politikdjanak és stratégidajanak
alapvet6 dilemmaja, hogy a versenyszféranal er6teljesebben behatarolt
torvényi és koltségvetési keretek kozott kell kialakitania az adekvat,
konkrét szervezeti kdrtiilményekhez illeszkedoé illetményrendszert, beszallva
a versenybe jé munkaer6 megszerzéséért és megtartasaért.

A jovedelmi struktura kialakitdsanak kiindulépontja a munkakor. Minden
kdzszolgalati szervnek megvan a koOzponti el6irasoknak megfeleléen
kialakitott, sajat illetmény- és besorolasi rendszere. Az illetménytablak
helyett fizetési savokat (pay ranges) és fizetési osztalyokat (pay bands)
alkalmaznak, melyeknek minimuma és maximuma van. A koztisztviselok
egy jelent8s csoportjanal (akik a magyar szabalyozas szerint inkabb a
kozalkalmazottak jogallasardl szold torvény hatalya ala esnének) fiiggetlen
illetményfelllvizsgalati testiletek (pay review bodies) éallapitjdk meg az
illetményvaltoztatasokat.?3

Az el6bmenetel legkevésbé a szenioritas, inkabb a teljesitmény és egyéb
tényezdok fliggvénye. A fizetési besorolasokat az adott szervezet hatdrozza
meg, kozponti kereszabalyok és koltésgvetési keret alapjan. A szervezetek
feladata a bérek kigazdalkodasa a kozponti kbltségvetési eldiranyzatoknak
megfeleléen. A konkrét javadalmazasi politika kidolgozasa az adott
minisztérium (miniszter) feladata. A végrehajtas, tehat az egyes tisztvisel6k
illetményének meghatarozasa pedig a kdzigazgatasi allamtitkar hataskore.
Az atlagbért nehéz megmondani, de a teljes allomany tébb mint fele (kb.
250.000 f6) 30.000 font alatt keres.24

Az el6léptetések és az eldmenetelek rendje tekintetében szintén szabad
kezet kapnak a szervezetek. Csak altalanos el6irasokat fogalmaz meg a
szabalyozas. Ezeket Ugynevezett Staff Handbook-ba kell foglalni,
egyebekben a sajat szervezetre vonatkozé szabalyozas rugalmasan
alakithatd. A szabalyozas elkészitése soran figyelemmel kell lenni a Kabinet
Iroda véleményére és a korabbi jé gyakorlatokra (best practices).

22 CIVILSERVANT.ORG (2022).
23 pPETRO - STREHLI (2014).
24 INSTUTUTEFORGOVERNMENT.ORG.UK. (2022).
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Javadalmazas esetén ugyanaz a logika érvényesll, kiegészitve azzal, hogy
a CSMC meghatadrozza a f6 principiumokat, amiket érvényesiteni kell a
dijazas rendszerének kialakitasa soran:

a racionalis kozpénzfelhasznalas kdovetelménye;

pénzlgyi kontroll gyakorlasa;

a dijazasi rendszer rugalmassaga;

szoros és hatékony kapcsolat a dijazas és a teljesitmény kozott.

A szerveknek jogukban a&ll k{lénb6z6 juttatdsokat, jutalmakat
meghatarozni, melyek a jo teljesitményt honoradljak, és kulonféle
koltségtéritéseket is biztositjak.

Rugalmas kozponti elGirdsok vannak a javadalmazasra. Minden évben
Utmutatot adnak ki, amely a kozszolgalat javadalmazasi elGirasait
tartalmazza. ElGirjak, hogy egy-egy Uj szabalyt legalabb haromévente
kotelez6 felllvizsgalni. Az értékeléseket meg kell kildeni a koézponti
kontrollt gyakorld Kabinet Iroda részére.

Az egyes szervezetek és munkakorok kozotti jovedelmi aranytalansagok
elkerililésére szintén rugalmas utmutatdék alkalmazasaval védekeznek. Be
kell tartani az egyenl6 javadalmazas szabalyait, melyet az Ugynevezett
Code of Practice on Equal Pay tartalmaz.

A kozponti kdzigazgatdsban dolgozd koztisztviselOknek sajat besorolasi
rendszere van, amely sokszor valtozott az idOk soran. Az Ugynevezett
senior grades (Deputy Director/Grade 5 level and above) kiemelkedd
besoroldsok, a Senior Civil Service-hez tartoznak. A Senior Civil Service
szintje alatt minden szerv sajat besoroldsi és strukturat alkalmazhat, de
természetesen a kdzponti elGirdsoknak meg kell felelnilk.

A kozponti kozigazgatasban, altaldnossagban ot kilénb6z6 besorolast
alkalmaznak, melyen belil tobbféle munkakor is elkilonithetd. Most példak
kovetkeznek az egyes szintekbe tartozé munkakdrokbol:
1. Administrative Assistant/Administrative Officer (AA/AQ): a junior szint.
Ezek a munkatarsak adminisztrativ hattérmunkat végeznek, tamogatjak az
operativ napi feladatellatast. Igy példaul az étkeztetést.
2. Executive Officer (EO): Ezen a szinten tamogatd munkat latnak el,
barmely terlleten. Ide tartozik példaul a vezet6i asszisztencia, a HR, IT,
pénzigy, kommunikacio.
3. Senior Executive Officer/Higher Executive Officer (SEO/HEO): kiemelt
tanacsadoi munkat latnak el példaul a politikai tanacsaddk
vagy kozépvezetok.
4. Grades 6 and 7 civil servants: jellemz6en politikai
feleldsséggel rendelkez6 senior szakemberek, )
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nagyobb szervezeti egységeket iranyitanak.?>

Az el6relépésben fokozott szerepet kaphat a teljesitmény, de az illetmény
0sszegét legnagyobb mértékben a betdltott munkakdr hatarozza meg.
Azonban az adott személy teljesitménye ezt bizonyos mértékben
kiegészitheti. Az adott besorolashoz tartozé béreket a munkakor-értékelés
eredményei alapjan kilonboz6 testlletek kalkulaljak ki. Az illetmény
meghatarozasaban a béralkunak is szerepe van.2® Nem egységes azonban
teljesitményalapu javadalmazas gyakorlata sem. A teljesitményalapu
illetményezés leginkdbb a magasabb kbdzszolgalati vezetdi munkakordkben
jellemz6. Az illetménypolitika teljesitményorientalt, a legmagasabb
fokozatba sorolt koztisztviselOk illetménye csak teljesitménynovekedés
esetén emelhetd. Ehhez sziikséges volt, hogy a reformok soran az
illetmények 6sszegét piacképessé emeljék. Ilyen program példaul a Civil
Service Fast Stream-6sztondijprogram, amely minden fiatal szakember
szamara komoly vonzerét jelenthet, palyakezdd, diplomas szakembereknek
sz6l. Minden ,fast streamer”-t 12-18 hodnap idotartamra osztanak be
valamelyik minisztériumhoz vagy mas féhatdésaghoz, ahol szamtalan bels6
egységet, feladatot és munkakdrt megismernek. Kezd6 fizetésiik 27-28.000
font.

Erdekes az elémenetel szabalyozésa, amely nem a szolgalati idén, hanem
kompetenciaalapu értékelésen nyugszik. Ugyanakkor nincs a magyar
rendszerben megszokott, az egyes besorolasi fokozatok kozoétti formalis
el6relépési lehet6ség. Nincs az évek elmultaval automatikus eldmenetel
sem. Az egyes minisztériumok és egyeb kdzponti allamigazgatasi szervek
maguk alakitjak ki az elémeneteli politikdjukat. Altalaban a kbzigazgatasi
allamtitkar dont ebben a kérdésben. Ezaldl kivétel a legmagasabb
besorolasu koztisztvisel6k kdre, akiknek az elomenetelérdl a miniszterelnok
jogosult donteni.

A belsé mobilitas igényét mutatja, hogy a kozponti kbzigazgatasban az
O0sszes aktualisan betdltetlen allashelyekrdl lehet tajékozdédni, és ezekre
szabadon palyazni. Egyértelmlien tamogatott és elvart jelenség a mobilitas,
illetve az atjarhatdsag biztositdsa. TAmogatjak mind a kézszolgalaton beldli,
agazatok kodzott, mind a kozigazgatas és a versenyszektor kdzotti atjarast.
F6 iranya a horizontalis, mely a kilénb6z8 minisztériumok kodzott torténik.

25 INSTITUTE FOR GOVERNMENT online forras.
26 OECD (2010).
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A vertikalis mobilitds a kdzponti és a terileti szervek kdzotti atjaras. A kiilso
mobilitds pedig a versenyszektorban vald tapasztalatszerzésre iranyul.

8. Teljesitményértékelés

A teljesitményértékelésnek dontd szerepe van a tisztvisel6k karrierjében
(lasd az eldmeneteli és dijazasi kérdéseket). Ezért a teljesitmény
értékelését korultekintéen végzik. A teljesitményt igyekeznek szélesebb
0sszefliggésben vizsgalni, 6sszevetve a szervezet céljaival és az egyén
fejlodésének kovetelményeivel.

A folyamat (teljesitménymenedzsment) harom részbdl all:

a) A teljesitménytervezés soran a tisztviseld és a kdzvetlen vezetGje
kozdosen  meghatdroznak teljesitménycélokat, amelyek szorosan
kapcsoldédnak a tisztvisel6t alkalmazd szerv feladataihoz.

b) A teljesitmény értékelésének elsd allomasa a koztisztviseld és a vezetd
kozotti megbeszélés, melynek soran tobbek kozott értékelik a célok
teljesitését, a tisztviselo fejlédését. Maga a teljesitményértékelés irasban
torténik, két részbdl all: az évkozi értékelésbdl (oktdber/november), amely
sordan a célok aranyos teljeslilését vizsgdljdk, és szikség esetén
javaslatokat fogalmaznak meg az eredményesség novelése érdekében, és
a Vvégleges értékelésb6l (marcius/aprilis). A teljesitményértékelés
eredményét egy dokumentumba foglaljak, amelybdl kitlnik, hogy a
tisztviseld egyetért-e vagy sem a mindsitésével. A teljesitményértékelés
szamtalan moddszerrel torténhet, tobbek kozoétt felhasznaljak az
onértékelést, a kollégdk értékelését, vagy a 360 fokos értékelést (amikor a
tisztviseldvel kapcsolatba keriil6 minden szerepld, beleértve az ligyfeleket
is, megfogalmazhatja az értékitéletét).

c) A harmadik szakasz a teljesitménydifferencialas, amelyben az adott szerv
koztisztvisel6it - Osszevetve eredményilket a szervezet tobbi
koztisztvisel6jének eredményével - harom csoportba soroljadk: a legjobb
teljesitményt nyujtok (fels6 25%), a kdzepesen teljesiték (kdvetkezd 65%)
vagy a gyengén  teljesiték  (alsé 10%) csoportjaba. A
teljesitményértékelésben kivald eredményt elérd tisztviselOk jutalomban
részesllhetnek. A gyengén teljesitOkkel kapcsolatban az iranyelv kilén
eljarast allapit meg, amelynek a lényege, hogy megbeszélésekkel, irasbeli
figyelmeztetésekkel megkisérlik a tisztvisel6t jobb teljesitményre sarkallni.
Ezek eredménytelensége esetén kerllhet sor a tisztviseld
felmentésére. A felmentett tisztviseld6 a dontés ellen
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birésaghoz fordulhat.?’
9. Felelosség

A koztisztvisel6 feleldsségre vondsara akkor kerilhet sor, ha
kotelezettségszegd magatartast tanusit. A kételezettségszegéseket harom
csoportba soroljak: kisebb sulyd, komoly, illetve sulyos. Kilén iranyelv
probalja meghatarozni, hogy milyen magatartas, hova kertlhet. A kisebb
sulyu kotelezettségszegések esetén informalis eljarasra keril sor, amely a
kozvetlen vezetl és tisztvisel6 kdzotti beszélgetés, szdbeli figyelmeztetés.
Sulyosabb kotelezettségszegések esetén formalis fegyelmi eljarast
inditanak. Az eljarast alapvetdoen a kozvetlen vezetd folytatja le a
minisztérium személyzeti egységének tamogatasaval, amennyiben a vezetd
legalabb olyan besorolasu, mint az eljaras ala vont tisztviseld. Ellenkez6
esetben kijeldlnek egy dontést hozd vezet6t. A formalis eljaras kezdetén
kell abban allast foglalni, hogy szilikség van-e a tisztviselo felfliggesztésére,
ami a munkahelyétdl vald tavoltartast eredményezi (rendszerint a fizetés
folydsitasaval). A kovetkez6 dontés arrdl szdl, hogy alkalmazzak-e a gyors
eljarast, amire akkor kerilhet sor, ha az els6 két csoportba tartozd
kotelezettségszegés egyértelm(ien bizonyitott (esetleg a tisztviseld altal is
elismert), nincs sziikség semmilyen eljarasi cselekményre, és csekély
meérték( bintetés (figyelmeztetés) is elegendbének latszik. Egyéb esetekben
vizsgaldbiztost neveznek ki, aki megallapitja a kotelezettségszegés tényét
és sulyat. Amennyiben a biztos azt allapitja meg, hogy nincs ,valaszt
érdemld (gy”, az eljarast befejezik. Mas esetben az eljaras folytatodik,
méghozza a tisztviseld6 meghallgatasaval. Természetesen a tisztviseld
minden eljarasi jogositvannyal rendelkezik, beleértve a jogi képviseld
igénybevételét is. Az eljaras az aranyos, megfeleld blintetés kiszabasaval
fejez6dik be. Alapvetéen harom biintetést alkalmaznak: az els6 irasbeli
figyelmeztetést, az utolsd irasbeli figyelmeztetést, és a felmentést.
Kivételesen azonban sor kerilhet példaul pénzbirsag kiszabasara vagy a
besorolasban vald visszavetésre is. A blntetés ellen a koztisztviseld
birdsaghoz fordulhat.

Amennyiben a koztisztvisel6 Ggy véli, hogy barmilyen sérelem érte (a
munkakoérilmeényeiben, az illetményében vagy akar a munkaltatdja vele
kapcsolatos viselkedése soran), panaszeljarast kezdeményezhet a
munkaltatéjanal. Ilyen eljaras barmikor kezdeményezhetd, még akkor is,

27 GYORGY (2019).
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ha a tisztviseld a vele szemben indult fegyelmi eljarasban ugy véli, hogy
megsértették a jogait. Az eljaras soran a munkaltatonak a panasz 6sszes
kortlményét ki kell vizsgalnia és a koztisztviselot is meg kell hallgatnia. A
tisztvisel® kérheti, hogy ezen a meghallgatason barmely kollégaja vagy a
szakszervezet képviseldje részt vegyen, és megjegyzéseket tegyen vagy
kérdéseket intézzen a munkaltatohoz. Az eljaras a munkaltaté dontésével
zarul, amit irasban kell a tisztvisel6vel k6zolni. Ha a tisztviselO elégedetlen
az eredménnyel, fellebbezhet a munkaltatéhoz, aki tovabbi vizsgalatokat
folytathat, és ismét meg kell hallgassa a tisztvisel6t. A tisztvisel6 szamara
Ujabb kedvezétlen dontés esetén harom megoldas kozll valaszthat:
elfogadja a dontést és tovabb dolgozik, lemond a jogviszonyardl, vagy él a
Lkonstruktiv lemondas” intézményével (amennyiben ugy itéli meg, hogy a
munkaltatd sulyosan megszegte az alkalmazasi szabalyokat). Ezt csak
sulyos munkaltatéi kotelezettségszegés esetén lehet alkalmazni akkor, ha
a tisztviseld legaldbb két éve a munkaltaténal szolgalt. A végs6 dontést a
konstruktiv lemondas jogszer(iségérdl a munkalgyi birdsag allapitja meg s
egyuttal jelent6s kartéritési 6sszeget allapithat meg a tisztviseld részére.?8

10. Fotisztviselok

Az Ugynevezett Senior Civil Service (SCS) a kOzponti kézigazgatas kiemelt
fotisztvisel6i kore. Az SCS-ek képviselik a kozigazgatasban a
professzionalizmust, a legmagasabb, legmegbecsiiltebb pozicidkban lévd
tisztviseloket. Ez a kdzigazgatas ,krémje”, elit alakulata. Koértk viszonylag
sz(ik, nagyjabol 7.000 fébdl all.2° Egyes vélemények szerint ez a réteg
blrokratikus, inkompetens, elavult. Ugyanakkor rendkivil magas az SCS
szakmai presztizse.3? Ide a legmagasabb besoroldsu tisztviselok tartoznak,
amelynél a munkakori érték 19 vagy efolotti, és legmagasabb bérek
tartoznak hozza. Ezért is fontos szempont az atlathato foglalkoztatas. A
szabalyozds a Senior Civil Service besorolasba tarozd koztisztviselbkre
szigoru elGirasokat tartalmaz. Ugyanakkor ebben is van rugalmassag,
hiszen a CSMC szerint a szervek hatarozhatjdk meg, hogy a naluk
megtalalhaté senior poziciok kdzlil melyek tartoznak a Senior Civil Service
kategéridba. A Civil Service Management Code kotelezd jelleggel ir eld
bizonyos foglalkoztatasi szabalyokat rajuk nézve, ezeket felsorolja, a benne
nem nevesitett életviszonyok esetében a szervezetek tovabbi

28 GYORGY (2019).
29 GLOBAL GOVERNMENTFORUM (2022).
30 CIVIL SERVICE WEAKNESSES online forras (2022).
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részletszabalyokat alkothatnak. Sokféle kozponti rendelkezés vonatkozik
rajuk, példaul munkakor-értékelés, kompenzaci6 és javadalmazas,
teljesitménymenedzsment, amelyek kilon szabalyozasi dokumentumokba
foglaltak.31

A SCS kategdria nem egy egységes réteg, hanem ezen belll is harom
alréteget képeznek az ide tartozék a szenioritds mértékére alapozva.
Fizetési besorolast tekintve az SCS allomany alabbi harom rétege
kllonitheto el:

- Pay band 3 - Director General level

- Pay band 2 - Director level

- Pay band 1 - Deputy Director level

Fizetéslik 78.000-135.000 font kdozt mozog, amely az allami szféraban
magasnak szamit, a maganszféra hasonld pozicidival 6sszehasonlitva
azonban mar nem.3?

11. Reformok a kozszolgalatban

Az Egyesilt Kiralysag kodzszolgalatat érintd reformoknak egyik sarkalatos
pontja a kicsi-olcsd allam megvaldsitasa, mely a New Public Management
(NPM), a kdzmenedzsment ideoldgidjara vezethetd vissza. A 2000-es évek
reformjainak egyik kiindulasi alapja a The Lyons and Gerson reviews volt.33
A logika alapja, hogy az addfizetdk a pénzikért koltséghatékony
szolgaltatasokat kapjanak, és a szabad piacba vetett hit. A riportok
hatdsara indult meg a decentralizacié 2004-et kovetben. A kozszféra
foglalkoztatasat nagyban meghatdrozza az a kormanyzati szandék, hogy a
kbzszéra menedzsmentje legyen hasonlo a versenyszféra
menedzsmentjéhez.3* A legutdbbi atfogd reformprogram a Civil Service
Reform Plan volt 2012-ben.3> Fontosabb akcidi voltak:

- néhany éven belll atalakitani a kozszolgdlat |étszamat és szerkezetét
(tobb mint 20%-o0s l|étszamcsokkentés) valamint 0Osszevonasok altal
csokkenteni az alkalmazd szervek szamat;

- nagyobb teret engedni a mobilitasnak, ndvelni a nyilvanossag, tudomany
és egyéb tarsadalmi szerepl6k jelenlétét;

31 GOV.UK (2015).

32 pPAY REFORM FOR THE SENIOR CIVIL SERVICE (2021).
33 GAY (2006).

34 BATEMAN — WAXIN (2009).

35 HM Government (2012).
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- digitalis, informatikai rendszerek fejlesztése;

- tovabbképzési kotelezettség elbirdasaval novelni a személyi allomany
szakértelmét és a szervezeti teljesitményt;

- csokkenteni a szervezeti hierarchia szinteket, gyorsitani a dontéshozatalt
és serkenteni az eredményfékuszli munkavégzést.

A legutdbbi kormanyzati reformprogramot pedig 2021 nyaran fogadta el a
kabinet.3® A hulldmokban jelentkez6 gazdasagi valsagok, a Brexit
elokészités, a COVID-jarvany hatdsara jellemz6 a kozszféra karcsusitasa, a
maganintézmények kozfeladatelldtdsba torténé nagyaranyu bevonasa. A
reformok folyamatosan napirenden |év0 tétele a kozszféra, és benne a civil
service apparatusanak csokkentése. Jelenleg célkitlizés a létszam 2016-0s
szintre csbkkentése, harom év alatt, korilbelll 91 ezer fével.3”

Folyamatosan napirenden |év6 téma a koézigazgatas modernizdlasa, a
kozigazgatas méret és funkcid-béli atszervezése, a kobzigazgatas
kompetencidinak erdsitése, a szervezeti teljesitmény ndvelése, és a modern
foglalkoztatasi viszonyok bevezetése a dolgozdi elkdtelezettség érdekében.
Megoldanddé HR kérdés, hogy a kozigazgatds a valtozdé idokben hogyan
maradjon hatékony, tovabbra is vonzza és tartsa meg a tehetségeket.

A Declaration on Government Reform fékuszaban a ,harom p”
modernizalasa tartozik, azaz ,people”, ,performance”, ,partnership”. A
legjobb szakemberallomany, a szervezeti teljesitmény és a partnerség
novelése és a biztositasa érdekében 15 pontos akciotervet fogalmaz meg,
melyek hasonldésagot mutatnak a korabbi reformtervekkel, zo6mében nem
tartalmaz hatalmas U(jdonsagokat. Els6é célkitlizés a London-kdzpontu
igazgatas decentralizaldsa, a szakemberallomany ,vidékre” aramoltatasa,
ezt mar korabban is kilénb6z6 motivaciéos technikak alkalmazasaval
igyezték el6segiteni. Masodik célkitlizés a szenior tiszvisel6i allomany
toborzasi és kivalasztasi csatorndinak szélesitése. Programokkal tervezik
tamogatni, hogy a szenior allomany a verseny- és koOzszéfaban is
tapasztalatot szerezzen, valamint ndvekedjen a mobilizacié a verseny- és
kozszféra kozott. Ett6l a szakértelem frissilését, professzionalizalddasat
varjak. Ez az intézkedés is a rendszer nyitottasagara utal, amely nem koti
a tisztviselOt egy életre a palyahoz, hanem serkenti a mobilitast, ezzel a
szektorok kozotti tapasztalatcserét. A deklaracid6 harmadik pontja a

36 DECLARATION ON GOVERNMENT REFORM (2021).
37 INSTITUTE FOR GOVERNMENT (2022).
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tisztviselok és a miniszterek tovabbképzését célozza, az online képzési
programok fejlesztésével és Uj oktatasi campus kialakitasaval. Udvézlendd
intézkedés, hogy a miniszterek szamara is eldirja a képzési kdtelezettséget,
erOsitve ezzel a vezetés példamutatasat és a legfelsObb vezet6i szintek
vezetési kompetencidit. A negyedik pont a szervezeti mikddés atalakitasara
vonatkozik, cél a szervezeti hierarchia szintek, és ezzel egyitt a dontési
folyamatokat lassitd tényezOk kiiktatasa, és a vegyes munkacsoportok
Osszeadllitdsa. Az 0Ot0s pont a javadalmazasi rendszer korrekcidjara
vonatkozik, amelyhez elsddlegesen a teljesitményértékelési és bérezési
rendszer felllvizsgalatat tartjak szikségesnek. A hatos pont a kdzszolgalati
foglalkoztatas nyitottsagara és atlathatdsagara vonatkozik. Kiemelném azt
a megallapitast, amely szerint a kdzszolgalatnak példamutatd, mintaalkoto
foglalkoztaténak kell lennie, példat kell mutatnia az orszag szamara a
nyitottsdg, atlathatésag, és a szakemberdllomannyal valé banasmod
tekintetében is. Tovabbi reform pontok a teljesitmény névelése érdekében
az elszamoltathatésag, a kormanyzati szervek kozti egylttmiikodés
javitasa, és IT fejlesztés.

Osszefoglalas

A brit rendszert gyakran a nyilt rendszer( kdzszolgalatok mintapéldajaként
emlitik. Vald igaz, hogy szabalyozdsara mai napig a nyilt elemek
hasznalatanak tulsulya jellemzo. A kozszolgadlat mikddési modellje,
létszdama a hatékonysag és koltségtakarékossag kovetelményének
megvalodsitasa érdekében szamos reformon ment keresztlil az elmult
évtizedekben. Ugyanakkor ezek a  kozszolgalati foglalkoztatas
alapberendezkedését nem valtoztattdak meg. Elémeneteli, besorolasi és
javadalmazasi rendszerik a kdzszolgalati berendezkedés hagyomanyaihoz
jol illeszkedik, de folyamatosan alakul is az Uj tipusi munkaerépiaci
elvarasokhoz vald alkalmazkodas érdekében.

Az Egyesilt Kirdlysag kdzszolgalataban a munkakéralapu és a kivalasztasra,
a teljesitményértékelésre hangsulyt fektet6 humanerdforras-gazdalkodas
terjedt el. A besorolasi, javadalmazasi és el0meneteli rendszer a
munkakoéralapl emberier6forras-gazdalkodasra épil. A karrierrendszer
elemeinek alkalmazasa, igy példaul a szenioritas tipusu eldmenetel kevéssé
jellemz@, helyette a munkakor értéke és a teljesitmény a meghatarozo.

A kozszolgdlat humanerdforras-gazdalkodasanak f0 szabadlyait kdzponti

el6irdsok, utmutatdék hatdrozzak meg, de a szervezeti megvaldsitas

nagymeértékben rugalmas. A fotisztvisel6kkel szemben vannak

szigorubb szabdlyok. Egyebekben nem kormanyzati

utmutatdk, szakszervezetek, piaci HR szervezetek laza

haldzata segiti a k6zigazgatasi szervek )
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helyi foglalkoztatdasi viszonyok kialakitasaban. Nincsenek kotott, formalizalt
eljarasok a humaneroforrds-gazdalkodasban. Ez igaz az el6meneteli,
besorolasi és javadalmazasi rendszer helyi kialakitdsara és mikodtetésére
is.

Az Egyesllt Kiralysag kozszolgalatanak humaneroforras-gazdalkodasa jol
muUkddik a rugalmas keretszabalyok keretein bellil. Ezt OECD-felmérések
tamasztjak ald. Felfogasuk és muUkddési modelljik a kontinentalis,
szabalyozascentrikus logikaval jorészt ellentétes, ehhez képest legalabbis
idegen. A brit kdzszolgalati HR rendszer tovabbi tanulmanyozasa altal
értékes és latokor-bovitd tapasztalatokat nyerhetilink.
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I1. fejezet: Legijabb fejlodési iranyok a német kozszolgalatban
Bevezetés

A német koOzszolgdlat még ma is a szigoruan zart/karrierrendszerek
mintapéldaja. A kozigazgatas és annak részeként a kézszolgalat modellekbe
soroldasa a modernkori koézigazgatas torténeti gyoOkereit tekintve
indokolhat6.38 Hiszen ma az informacidaramlas hihetetlen mérték
felgyorsuldasa, a nemzetkdzi tomoriléseken bellli folyamatok, a
globalizacids jelenségekre vald reagdlas kényszere igénylik és egyben
kikényszeritik a kozigazgatds, a kobzszolgdlat reformtorekvéseinek
folyamatos jelenlétét, megujulasat, a ,kisérletezgetéseket”, és mindezek a
folyamatok trendekként sdépdrnek végig a vildg orszagain. Igy az egykori
klasszikus kozigazgatasi és kozszolgalati modellek kdzott is tetten érhetd
az egymasra figyelés; és részben ennek kodszonhetben, az egymas
megoldasainak adaptalasara tett térekvések. A nemzeti kdzigazgatdsokba
és kdzszolgalatokba torténd reformelemek beliltetésére tett probalkozasok
nagymértékben megbontjak a korabbi modellekbe tartozas tendenciait. Az
egykori nagy klasszikus eurdpai kozigazgatasi és kozszolgalati modellek
korébdl a két kontinentdlis rendszer3® egyike a német (mas, a gyokerekre
utalé elnevezésekkel, porosz vagy german). Mint latni fogjuk, a német
kozszolgalat (csaklugy, mint a kbdzigazgatads egésze) lassan mozdul, de a
fejlodési tendencidak 6ket sem keriilik el.

1. A jogi szabalyozas jellege és struktiraja

Természetes, hogy a német koOzszolgalat szabdlyozdsa tekintetében is
els6sorban az &llamberendezkedés, és az ahhoz igazodd kozigazgatasi
struktura jatssza a meghatarozo6 szerepet. Fdderalis allam lévén, valdéjaban
azt mondhatjuk, hogy a nagymeértékben decentralizalt
allamberendezkedésnek koszonhetéen a szovetségi kodzponti szint
korlatozott dontéshozoi kompetenciakkal rendelkezik; éppigy kdzszolgalati
tertileten is meghatarozé a tartomanyok jogalkotéi hataskore.

A német kozszolgalat /étszama kozel 5 millid. A kdzigazgatasban dolgozo

38 SZAMEL Katalin — BALAZS Istvan - GAJDUSCHEK Gydrgy — KOI Gyula (szerk.) (2011):
Az Eurdpai Unié tagallamainak kézigazgatasa. Budapest, Complex Kiadd. 25-36.

39 A masik nagy kontinentalis kdzigazgatasi modell a francia, mig a manapsag a vilagszerte
szamottevd befolyast gyakorlé harmadik modell az angolszasz.
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koztisztvisel6kbol, kozalkalmazottakbdl és munkavallalékbdl, valamint
birakbdl, katonakbol all, akik a német Szovetség, a tartomanyok és a helyi
onkormanyzatok szolgadlataban gondoskodnak az allam mikodtetésérdl és
szolgaljak a kozérdeket.40

A rdjuk vonatkozd kézszolgalati szabalyozas részletes és kimerité. A
kdzszolgalati rendszer még ma is szigorlan zart, karrier-jellegének
kdoszonhetben e szabdlyozas elkllonil a maganmunkaerd-piaci
szabalyozastdl.#! A kodzszolgalati kategodridk foglalkoztatasi jogviszonyait
alapvet6en kodzjogi jogszabalyok rendezik. Mar maga a német Alaptorvény
is szamos rendelkezést tartalmaz a kozszolgadlatra vonatkozdan, vagy
legaldbbis szamos elemében érinti annak kiilonb6z6 aspektusait. Tébbek
kozott kitér a kodzhivatal viselés jogara, a kozszolgalati alkalmazasban
megszerzett jogok vallasi hovatartozastdl fliggetlen gyakorolhatdésagara, a
kozjogi kinevezéssel rendelkezOk kozhatalom gyakorlasara vald
jogosultsagara és kotelezettségére, tovabba arrdl is rendelkezik, hogy a
kdzszolgadlat szabdlyozasa, illetve - és ez témank szempontjabdl
kiemelend6 - annak tovabbfejlesztése soran figyelemmel kell lenni a
hivatasos kozszolgalat alapelveire.

A kéztisztvisel6 kozszolgalati jogi értelemben az allamnal vagy mas,
munkaltatéi joggal felruhazott kézjogi intézménynél szolgalatot vallald, aki
meghatarozott torvény altal szabalyozott kozjogi és lojalitasi/hliségi
jogviszonyban all. A kdztisztviselGi jogviszonyt a kdzhatalmi aktust tanusité
hivatalos okiratba foglalt kinevezés atvétele alapozza meg.

Az Alaptérvény rendelkezik arrél, hogy f6szabdly szerint kdzhatalom
gyakorlasara azon kozszolgalati alkalmazottak kapnak felhatalmazast, akik
kbzjogi szolgalati és lojalitasi/hliségi jogviszonyba nyertek kinevezést.

A Német Szovetségi Koztarsasag allamberendezkedésébdl addddan
munkaltatok a SzOvetség, a tartomanyok és a helyi dnkormanyzatok, a
tarsadalombiztositas és ezen tulmenden a koztisztviselOk alkalmazasban
allhatnak az allami fellgyelet alatt all6 kozjogi testlileteknél,
intézményeknél, alapitvanyoknal.

40 Offentlicher Dienst. https://www.bmi.bund.de/DE/themen/oeffentlicher-

dienst/oeffentlicher-dienst-node.html (2022. augusztus 8.).
41 Mint ahogy az egész jogrendszert a dudlis jelleg; a maganjog és a kozjog elkllonilése
hatdrozza meg.
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A kinevezett koztisztviselok4? alkalmazasi viszonyainak szabalyozasat
kézjogi toérvények rendezik. E jogszabalyok mind szdvetségi, mind
tartomanyi, mind helyi szinteken jelen vannak, és 2009-es hatallyal
megujultak. 2006-ban indult Utjara az ugynevezett I. féderalizmus reform,
amely jelent6s valtozasok kezdetét jelentette a kodzszolgalatot érintd
jogalkotasi hataskoroket illetéen is. Ez konkrétan abban nyilvanul meg,
hogy azéta a tartomanyi koztisztviselGi térvények mar nagyobb mértékben
térhetnek el a szovetségi szabalyozastél (a koztisztviseldi torvénytdl), mint
korabban. A tartomanyok hatarozhatjdk meg sajat kozszolgalatuk
tekintetében a munkaero-felvételi, eldmeneteli szabalyokat, sét a
javadalmazast, illetve a nyugdijak mértékét is. Igy a szévetségi kormany is
csak az Osszes koOztisztvisel6 alapvetd jogait és kotelességeit illetéen
fogadhat el ,szabvanyositott” jogszabalyokat. A gyakorlatra azonban
tovabbra is az a jellemzd, hogy csekély mértéklek az eltérések a kiilonb6zo
tartomanyi szabalyok kozott. Ennek okai Osszetettek. Egyrészt az
alkotmanyos elvek karrier-rendszeri jellegére, masrészt a Szdvetségi
Alkotmanybirésagnak a  kozszolgdlat alapelveit hagyomanyosan
interpretdld - precedens jellegi -, a kobzszolgalat egységességének
megolrzését elényben részesitd dontéseire vezethetdk vissza.

Az 1. és II. féderalizmus reformok a szbvetségi allam szervezetrendszerét
kivantak egyszer(siteni. A kézszolgalati jog atszervezésérél szolo térvény,
amely a reformok soran lépett hatalyba mind szévetségi, mind tartomanyi
szinten szamos alapvetd valtoztatast alapozott meg a koztisztvisel6k
jogviszonyat illetéen is. A reform elsé szakaszahoz koéthetd, hogy - a
jogalkotoi hataskorok, a dontési kompetencidk, a politikai felel6sség és a
kozigazgatasi tevékenység, valamint a feladatok elosztasanak
Ujragondolasaval parhuzamosan - a kodzszolgalati jog tekintetében is
kiemelt szerephez jutottak a tartomanyok.

Ennek megfeleléen a kdézszolgalati statusz meghatarozé elemeit az
Alaptorvény, a jogallas részleteit pedig a szodvetségi koztisztviselli
kerettérvény, a szOvetségi koztisztvisel6i torvény, a tartomanyi
koztisztvisel6kre vonatkozd torvény, valamint az egyes tartomanyi
koztisztviselGi torvények szabalyozzak.

A szévetségi koztisztviselbkrdl szold térvény szdvetségi szinten szabalyozza

42 Beamtinnen/Beamten.
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a kinevezésre, életpalyara, athelyezésre, kirendelésre és a kdzszolgalati
jogviszony megszintetésére vonatkozé rendelkezéseket, a jogokat és
kotelezettségeket, a személyzeti igazgatdsra, a jogorvoslatra és a
jogvédelemre vonatkozo kérdéseket. A szovetségi tartomanyok, az
onkormanyzatok és egyéb, a kdzjog hatalya ala tartozé szervek esetében a
koztisztvisel6k jogallasara vonatkozd szabalyokat az egész Szovetségben
egységesen a koztisztviseldi statusztorvény fekteti le.

A tartomanyi és a tartomanyokban mikdédbé helyi énkormanyzatok
koztisztviselbire vonatkozd egyéb szabalyok jelentik a kOvetkezl szintet;
igy példaul az eldmenetelikre vagy a juttatasaikra/ellatasukra vonatkozé
kérdések tekintetében az egyes tartomanyok rendelkeznek jogalkotasi
kompetenciaval.

A rugalmas munkaerdgazdalkodas igényével ma mar vilagszerte tendencia,
hogy a kdzszolgalatban egyre nd a szerz8déses alkalmazottak arénya. Igy
természetesen a német kozszolgalatban is talalkozhatunk
munkaszerzddéssel foglalkoztatottakkal, akiknek az aranya a korabbiakhoz
képest magasabb. Ezen alkalmazottak jogviszonyat az altalanos munkajogi
szabalyok, valamint a vonatkozd kollektiv szerzédések egyedi elbirasai
szabalyozzak. A 2005 el6tti gyakorlattal szemben azonban a kollektiv
szerzOdések mar nem orszagosan egységesek; hanem kilon létezik
kollektiv szerz6dés a szbvetségqi, illetve a tartomanyi kézszolgalati dolgozdk
részére. Ez utdbbit alkalmazzak a helyi dnkormanyzatok is. A kollektiv
szerzOdésekre vonatkozd Uj szabalyozas céljai kdzott a kozszolgalat
hatékonysaganak és hatdsossaganak fokozasa; a feladat- és
teljesitményorientacid; az tigyfél- és piackdzpontusag; a racionalizacio, az
egyszer(sités és atlathatdsag, a praktikussag és a munkaerdpiaci vonzero,
a diszkriminaciomentesség, a  koztisztviseléi jog lazitéasa; a
kozalkalmazottak és a fizikai dolgozok szamara egységes kollektiv
szerzO0dési szabdlyozas megteremtése szerepeltek.

A rajuk vonatkozd szabalyozas jelentdsége annal is inkabb kiemelkedg,
mivel a német kozszolgalatban a nagyobb Iétszamaranyt - mind a
szbvetségi, mind a tartomanyi, mind az 6onkormanyzati szinteken - a
munkajog hatalya alatt foglalkoztatottak képviselik, mint kézalkalmazottak
és munkasok (fizikai dolgozdk), mig a kozjogi alapon foglalkoztatott
koztisztvisel6k lIétszama kisebb aranyd.

Egyéb kozszolgalati kategoriakrol is szolva, kozjogi jogszabaly hatalya ala
tartoznak a birdi jogviszonyt szabalyozo térvény rendelkezései
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alapjan alkalmazott birak*3? és a katondk jogviszonyat rendezd torvény
hatalya ald tartozd katonak*4, akik a SzOvetséggel allnak jogviszonyban.
Illetve koOzjogi jogszabaly, specialis rendelkezések vonatkoznak
természetesen tovabbi, a kdzjog hatalya ala tartozo jogalanyokra; ugymint
példaul a térvényhozo hatalmi agban a parlamentek képviseldire vagy az
onkormanyzatok valasztott képviseldire (polgarmesterekre), a végrehajto
hatalmi agban a miniszterekre, illetve a politikai tanacsaddkra stb.4>

2. A kozszolgalati jog differencialéodasa

A német szovetségi allam és a kozigazgatas felépitését illetben az
Alaptérvény harom alapelve kiemelkedd jelent0séggel bir. Ezek i) a
hatalommegosztas elve, ji) a szovetségi allam elve, valamint iii) a helyi
onkormanyzatisdg garantdlasa.*® A korilbelil 4,8 millid kdzszolgalati
dolgozé alapvetben kétféle jogallasban latja el feladatait. Az allami hatalom
rendszeres gyakorlasat az alkotmanyi rendelkezés f0 szabalya szerint a
kozszolgalat azon tagjaira kell bizni, akik kbzjogi jogszabalyok alapjan
lojalitassal tartoznak (hlségi kapcsolatban allnak az allammal). Alapvetden
a kozigazgatas tisztviseldi, a birdk és a katonak alkotjak ezeket csoportokat.
A kbzjogi jogviszonyban allo koztisztvisel6kon kivil a kollektiv szerzédéssel
foglalkoztatottak*” tovabbi kategoridkra oszlanak; a kozalkalmazottakra“®
és a fizikai dolgozdkra/munkasokra.*® A munkaszerz6dések és kilondsen a
kollektiv szerz6dések vagy bérmegallapodasok a&ltal szabalyozott
jogviszonyuk létrejohet hatarozatlan, illetve hatarozott idore is. Esetiikben
a ,kélcsénés csere” elve meghataroz6 (és nem az uUgynevezett
gondoskodasi/ellatasi elv, amely az emelt szint( joléti szolgaltatdsokra vald
jogosultsagot jelenti valéjaban a kozjogi jogszabaly alapjan alkalmazott
koztisztvisel6k esetében). A hlség- és partatlansag kotelezettségét
esetlikben nem rogziti a jogszabaly, és - a koztisztvisel6kkel ellentétben -
ez a két kategoria rendelkezik sztrajkjoggal. Nyugdijba vonulasuk esetén

43 Deutsches Richtergesetz

44Gesetz Uber die Rechtsstellung der Soldaten

4> WOLFF, Heinrich Amadeus (2011): The Civil Service in Germany. Annual Report. In: Ius
Publicum Network Rewiev. 1-6.

46 Bundesministerium des Innern (2014): Der éffentliche Dienst des Bundes. Ein attraktiver
und moderner Arbeitgeber. 1-65.

47 Tarifbeschéftigte

48 Angestellte. (Ezen kozalkalmazotti kategodria jogallasa eltér a magyar koézalkalmazotti,
az 1992. évi XXXIII. toérvény hatdlya ala tartozé - nalunk kdzjogi kinevezéssel rendelkez6
- réteg jogallasatol.)

49 Arbeiter/Arbeiterin
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az altalanos nyugdijszabalyok vonatkoznak rajuk.>°

Az erO0s decentralizacidnak koszonhetéen a német kobzigazgatasban
kivételesnek tekinthetd, ha a szovetségi szervek kdzvetlenil jarnak el,
mivel a német allam kozigazgatasanak legfontosabb elemei a tartomanyok.
Ezért szovetségi szinten az 0sszes kozszolgalati alkalmazottnak csupan
mintegy tizede dolgozik (beleszamitva az 6sszes katonat is). Az alacsony
arany tovabbi oka, hogy az alkotmanyos rendelkezések szerint Ugynevezett
konkurald hataskordok alapjan dol el, hogy a Szbvetség avagy a
tartomanyok rendelkeznek-e a hataskorokkel az egyes terileteken.>?

3. A kozszolgalati jog forrasai és alapelvei
3.1. Alapelvek

Alaptorvényi rendelkezés, hogy a kozszolgalat szabalyozasa és annak
tovabbfejlesztése soran figyelemmel kell lenni a hivatasos kézszolgalat
alapelveire. Valdjaban erre az alkotmanyos rendelkezésre vezethetd vissza
az a tény, hogy a német kozszolgalat hagyomanyosan csupan korlatozottan
nyitott a reformokra; hiszen a mindenkori szabalyozasnak ésszhangban kell
allnia ezen - a Weimari Alkotmanyban lefektetett — elvekkel.>? Az elvek a
tradicionalis karrierrendszer( felfogast tlkrozik, amely szerint a koz
szolgaja a koz érdekében munkaltatéjanak, azaz az allamnak szenteli
életét, semleges, partatlan és betartja az esélyegyenldségre, egyenld
banasmodra vonatkozd szabalyokat. Cserébe az allam élethossziglan
gondoskodast, ellatast biztosit a koz kinevezett szolgdja és csaladja
részére. Ez garantalja a politikatdl valo és egyéb jellegl fliggetlenségét,
tovabba megteremti a feltételeket ahhoz, hogy a tisztviseld teljes
egészében feladatai ellatdsara koncentralhasson.>3

>0 DEMMKE, Christoph — MOILANEN, Timo (2010): Civil Services in the EU of 27. Reform
Outcomes and the Future of the Civil Service. Peter Lang. 55. Bar majd lathatjuk, hogy a
tendencia a nyugdijrendszerek kozelitése Németorszagban is.

> A német kozigazgatasrdl 6sszefoglald jelleggel Idsd példaul: LINDER Viktéria (2020): A
Német Szbvetségi Koztarsasag kozigazgatasa. In: SZALAI Andras (szerk.): A kbézigazgatas
tudomanya és gyakorlata. Budapest, HVG ORAC. 417-448.

52 WEGRICH, Kai - HAMMERSCHMID, Gerhard (2018): Public Administration Characteristics
in EU 28. Germany. Hertie School of Governance - European Institute of Public
Administration - European Commission, Brussels. 1-35.

53 LINDER Viktdria (2020): Nemzetkozi karrierutak a német kdzszolgalatban. In: HAZAFI
Zoltdn - LINDER Viktéria — HALASZ Ivan - BALAZS Eszter: Nemzetkézi karrierutak.
Budapest, Klilgazdasagi és Kllligyminisztérium. 60-73.
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Minthogy az Alaptorvény el6irja, hogy a jogalkotas soran figyelembe kell
venni a hivatasos kozszolgalat hagyomanyos elveit, ezen alapelvek
zsindrmértékiil szolgalnak mind a szovetségi, mind a tartomanyi jogalkotas
szamara.

Az alapelvek a kozszolgalat fejl6désével parhuzamosan alakultak ki és
fejlodtek tovabb. Mindezek alatt a hivatasos koézszolgalat strukturalis
alapelvei értenddk, amelyeket kotelezOnek ismernek el>* és hosszu
idotavon keresztlil megorizték 6ket. A hivatasos kbézszolgalat hagyomanyos
alapelveit a Szdévetségi Alkotmanybirdosag joggyakorlata folyamatosan
fejleszti. Amikor a birdsag hatarozatot hoz, a kdzszolgalati jog torvényhozo
altali megvaltoztatasanak jogszerlségét mindig ezekkel az elvekkel
mérik.>> Ugyan adott kdzszolgalati szabalyvaltoztatds nem sértheti ezeket
az elveket, de természetesen a jogalkotd rendelkezik mozgastérrel annak
érdekében, hogy a tarsadalmi élet valtozasaihoz igazodhasson.

A hagyomanyos kozszolgdlat alapelvei korébe tartoznak példaul az
élethosszig tarté foglalkoztatas elve, az ellatasi elv, a teljesitményelv, az
életpalyaelv, a partpolitikai semlegesség elve, a sztrajktilalom elve, a
munkaltaté gondoskodasi kotelessége.>®

3.2. Jogforrasok
A kézszolgalati jog forrasai korében a Német Szdvetségi Kodztarsasag

Alaptorvénye, a szOvetségi koztisztvisel6i kerettérvény>’; a szOvetségi
kozszolgalati torvény=8; a kodzszolgalat atszervezésérdl szélé torvény>?; a

>4 Legalabbis a weimari birodalmi alkotmany értelmében kotelez6 érvenylinek ismertek el.
Igy a mai német kozszolgalati jog egyes szerkezeti elvei tehat 1919 utaniak.

55 A 2006. évi alkotmanyreform soran az Alaptérvény 33. cikk (5) bekezdése kiegésziilt
azzal, hogy a koOzszolgalati jog szabalyozasa és "tovabbfejlesztése" a hagyomanyos elvek
figyelembevételével torténik. A korabbi alapelvek tovédbbra is érvényesek és
meghatarozzak a hivatasos kozszolgalat modelljét.

>6 Bundesministerium des Innern (2014): i.m. 1-65.

>7 Beamtenrechtsrahmengesetz (BRRG), amelynek az 1. foderalizmus reform 6ta mar csak
néhany rendelkezése hatalyos.

58 Bundesbeamtengesetz (BBG)

59 Gesetz zur Neuordnung und Modernisierung des Bundesdienstrechts -
Dienstrechtsneuordnungsgesetz (DNeuG), amely a reform f0 rendelkezéseit (lteti be a
koztisztvisel6i toérvényekbe.
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tartomanyi koztisztviselOkre vonatkozé torvény®?;, a tartomanyok
koztisztviselGi torvényei rendezik a lényegi kérdéseket. Fontos kiemelni,
hogy mind a Szovetség, mind a tartomanyok rendelkeznek tovabbi, a
koztisztvisel6kre vonatkozé torvényekkel (igy példaul illetménytdorvénnyel),
illetve alacsonyabb szint( jogforrasokkal.

4. A kozszolgalati személyzetpolitika szereploi

A kozszolgalati személyzeti politika elvei mentén torténd jogalkotas a
Szovetség és a tartomanyok kozott oszlik meg. A Szévetség a szbvetségi
kdzszolgalatra, és bizonyos kérdésekben az egész német kdzszolgalatra
vonatkozdan alkot jogot, mig a tartomanyi dontéshozatal jelentds részben
a tartomanyok jogalkotdék hataskodrébe tartozik. E két szint jogalkotdsa
meghatarozé a helyi 6nkormanyzatok tekintetében is. Ennek megfeleldéen a
személyzetpolitika szerepldi is szamos szinten vannak jelen; igy a
szbvetségi és a tartomanyi kormanyzati szinteken, a helyi 6nkormanyzatok
szintjén. Ugyanakkor a decentralizacid, amely az allamberendezkedésen tul
a kozigazgatasban is meghatdrozo (és ez a jelenség a foderalizmus-
reformok kovetkeztében még inkabb elGtérbe kertlt), azt is jelenti, hogy a
jogszabalyi keretek kozott egyes szervek is jelentds decentralizalt
hataskorokkel rendelkeznek; igy a személyzeti politika egyes teriletein is.
A magasabb szintek ajanldsokat fogalmaznak meg szamukra a
szervspecifikus személyzeti politika kialakitdsa és megvaldsitasa
tekintetében.

Ugyanakkor — és ez nagyon fontos, Nyugat-Eurépaban altaldanos gyakorlat
- a személyzeti politika jelentds szereplOi a szocidlis parbeszéd keretében
a koztisztviselok érdekképviseleti szervei is.1 Meghatadrozott, a
koztisztviselOk élet- és munkakoérilményeit érintd kérdésekben a kiilonbdz6
tisztvisel6i tomorilések, szakszervezeti szovetségek megkerilhetetlenek;
egylttdontési jogositvanyokkal rendelkeznek. Egyéb férumok is fontos
szerepet toltenek be a személyzeti politikdhoz kapcsolddd kérdéseknél,
ugymint a személyzeti tanacsok vagy a személyzeti bizottsagok. E

60 Gesetz zur Regelung der Statusrechts der Beamtinnen und Beamten in den Landern -
Beamtenstatusgesetz (BeamtStG)

61 A szamos mas szakszervezeti tomorilés mellet ilyenek példaul a Német Koztisztviseldi
SzOvetség és Tarifa Unié (Deutsche Beamtenbund und Tarifunion), a legnagyobb
tomortlés, amely nem csupan érdekképviseletet |at el, de reformpartnerként is
egyuttm(ikodik a politikaval, a kozigazgatassal és a tarsadalommal.
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kérdéseket a szovetségi személyzeti képviseleti térvény rendezi.®?

A koOzszolgalati igazgatds mind szovetségi, mind tartomanyi szinten a
beliigyminisztériumok hataskorébe tartozik.

5. Kivalasztas, jogviszony létesitése

A nemzetkozi gyakorlatnak megfelel6éen Németorszagban is térekednek
arra, hogy a kinevezett, teljes palyabiztonsaggal rendelkez6 koztisztviselok
aranyat csokkentsék a kozszolgalatban. Ennek érdekében az (j térvényi
szabalyozdsok szigoritjdk az élethosszig tartdé hatarozatlan idejl
kinevezéshez megkivant feltételeket. Ezen tulmenden, a német
kdzszolgalat is attért az dallashelyalapd munkaerbégazdalkodasra, igy a
kozszolgalatba Iépés feltétele az lires allashely lett. Kbltségvetési hatdsagi
jogkoreikben mindharom koézigazgatasi szinten, a szovetségi, a tagallami és
a helyi o6nkormanyzati képviseld-testiletek jogkorébe tartozik a
kozszolgdlati posztok szaménak meghatérozésa és elosztasa. igy ma mér a
koltségvetési jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az emberi
eroforrasokkal nem a rendelkezésre all6 forrdsok szerint, hanem a létesitett
allashelyeknek megfeleléen gazdalkodnak. Elviekben a koltségvetési
hataskorrel rendelkezd szervnek jova kell hagynia minden allashelyet,
miel6tt arra valakit felvennének. Az Uj rendelkezéseknek megfeleld eljaras
a német kdzjog hatadlya ald tartozd koztisztviselok altal élvezett statusz
jellegére vezethetd vissza; hiszen a felmentés alapvetd lehetetlensége, a
tovabbra is fennalld teljes palyabiztonsag és az allami munkaltatoi
ellatasi/gondoskodasi elv®3 valamint nyugdijfizetési kotelezettség hosszu
évtizedeken keresztll folyamatosan az allam személyi jellegl kiadasainak
novekedésével jart; mivel egy koztisztviseld vagy kozalkalmazott jelentls,
hosszutavl pénzigyi vonzattal jar egyitt. Az allas létrehozatala az (j
szabalyozas szerint felhatalmazast jelent arra vonatkozdan, hogy az allam
a foglalkoztatds teljes idejére, valamint a nyugdijas évek alatt is allja annak
koltségeit. Az eljaras azonban nem csupan a koztisztviselOkre, de a német
kbdzszolgalat jelentds hanyadat képvisel6 kdzalkalmazottakra is megfeleléen
vonatkozik, jollehet, 6k nem élveznek olyan szintl( védettséget, mint a
kozjogi kinevezéssel rendelkezd koztisztviseldk, de valdjaban zomében és
foszabalyként hatarozatlan idore alkalmazzak dOket is. Az (j szabalyozas
lényege tehat abban all, hogy az illetékes parlament (képviseld-testiilet)

62 Bundespersonalvertretungsgesetz
63 Alimentationsprinzip/Versorgunsprinzip
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ellendrizni és menedzselni tudja a személyi allomany |étszamat,
Osszetételét.®* A kivalasztasrdl és a konkrét alkalmazasrol tovabbra is az
egyes szervek dontenek sajat hataskorben.

Az Alaptorvény minden német szamara lehetévé teszi, hogy alkalmassag,
megfeleld képesités és szakmai teljesitménye alapjan kézhivatalt viseljen.
Az alkotmanyjogban rogzitett teljesitményelv a kovetkezOket jelenti: i) A
kivalasztas alkalmassag, megfeleld képzettség és szakmai teljesitmény
alapjan torténik; ii) A koztisztviseldi életpalyak tekintetében dontd
bekerllési feltétel a szakmaspecifikus felkészitd szolgalat teljesitése avagy
a megfeleld szakmai képesités; iii) A fizikai dolgozodi allasok tekintetében az
adott allashoz szlikséges végzettség sziikséges.

Az altalanos az élethosszig tartd - hatarozatlan ideji - kozszolgalati
jogviszony, amelynek feltétele a hatarozott, korlatozott ideig tartd
probaidbs jogviszony sikeres teljesitése. Ezen tulmenden létezik ideiglenes
vagy hatarozott id6re szOl6 kozszolgalati jogviszony is, tovabba az
elokészitd szolgalat alatt (amely tulajdonképpen a képzési idotartamra szél)
a kozszolga vissza is hivhato.

A német kozszolgalatban a kinevezés altalanos feltételei: i)
allampolgarsag® ii) alkotmanyos h(iség iii) végzettségi kovetelmény®® jv)
megfelel6ség (egészséglgyi-, fizikai/eronléti, jellembeli alkalmassag); v)
korhatar (néhany tartomanyban ez fels6 korhatart jelent).

A kOzép- és az emelt szintl kdzszolgalati palyan sok esetben az alkalmazas
feltétele a kivalasztasi eljarason valé részvétel. A toborzas nyilt felhivassal
torténik. A kivalasztds versengl, érdem alapu eljaras palyaztatas
formajaban, amely tovabbra is eldonyben részesiti a formalis
szempontokat.®” Az (j évezredben a palyaztatds mellett a német

64 Bundesministerium des Innern (2014): i.m. 40-42.

65 Az dllampolgarsagi kovetelmény értelmében csak meghatarozott alldasokat tartanak fenn
német allampolgarok szamara (f6szabalyként a kozhatalom gyakorldsaval vagy a
nemzetbiztonsadghoz kétédbeket, az EU-s szabdlyozdssal 6sszhangban). Egyebekben a jogi
szabalyozas lehetOvé teszi EU-s vagy EGT- tagallamok, illetve olyan allamok polgarai
szamara is a kozszolgalatban valo elhelyezkedést, amellyel Németorszdag és az EU
szerz6dést kotott a szakmai képesitések kdlcsonos elismerése targyaban. Ez jelenleg Svajc
esetében all fenn.

66 Ez minden életpalya esetében meghatarozott végzettsége(ke)t jelent.

67 Mint példaul az egyetemi végzettség vizsgalatat.
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kozszolgalati humanero6forras-gazdalkodasban is megjelent a
kompetenciamenedzsment, amelynek keretében alkalmazni kezdték a
kompetenciaalapu kivalasztas mddszerét is.

A probaidb egységesen 3 év.
6. Palyabiztonsag, jogviszony megsziinése és megsziintetése

A kinevezett koztisztvisel6k esetében az élethosszig tartd szolgalat elve azt
jelenti, hogy a szolgalatbdl vald kikerllés csak a térvényben kifejezetten
nevesitett kivételes esetekben lehetséges.

Igy példdul a torvényes nyugdijkorhatér elérésekor. A koztisztviseldi
nyugdijszabalyok kozelitenek az altaldnos munkaerdpiaci szabalyozas felé,
ennek szellemében 2012-t6l 2029-ig fokozatosan emelik a
nyugdijkorhatart. Specialis, kedvezményes szabalyok vonatkoznak a
rendérokre, a tlzoltokra és a katonakra, valamint a sulyosan fogyatékos
koztisztvisel6kre. A tartomanyok sajat felel6sségi koériilkben szabalyozzak a
koztisztvisel6k nyugdijkorhatarat.

Tovabbi térvényi jogviszony megsziintetési okok a sajat kérésre torténd
felmondas vagy a szolgalatbdl fegyelmi intézkedésként térténd elmozditas,
a hivatalvesztés.

7. Elomenetel, dijazas, mobilitas
7.1. EIomenetel

Az életpalyak a koztisztviselGi jogviszonyban a szakmai utakra vonatkozo
szabalyokban jelennek meg. Az életpalyakra vonatkozd jogi elGirasok
minden igazgatasi dagazatban altaldnosan kotelezéek, amelyeknek a
személyzeti politikai elvekben és az egyes dontésekben is meg Kkell
jelennitk. Ezek targyiasitjdk a személyzeti politikdt és a szakmai
teljesitmény egységes minimumszabalyait rogzitik.

A karrierfejlodés, az eldmenetel érdemeken alapul, amelyhez értékelési

rendszer tarsul, de még mindig nagy hangsulyt fektetnek a

szenioritasra/ansziennitasra; a szolgalati id6 mulasara. A reformtérekvések

dacara a német koOzszolgalati rendszer egyik jellemzlje az életpalyak

rugalmatlannak is nevezhetd rendszere, amely - a jogi lehetdség ellenére

- gyakran nemcsak a vertikalis, de a horizontdlis mobilitast is

némileg gatolja az egyes besorolasi osztalyok

(karrierutak) kozott. A maganszektorral vald atjaras

pedig még ennél is nehézkesebb. )
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- Az ,egyszer(”, alapszint(i szolgalatban (einfacher Dienst) elegendl a
kozépiskolai végzettség;

- A kozépszintl szolgalathoz (mittlerer Dienst) kozépszint(i szakképesités
szikséges; elfogadjak a kozépiskolai szakképesitd oklevelet vagy
kozépiskolai oklevet az azt kdvetd szakképzés tanusitdasaval egyetemben;
- Az emelt szint(i szolgalatnal (gehobener Dienst) szakfbiskolai vagy egyéb
foiskolai képesités szilkséges;

- Mig a fels6 szintl szolgalathoz (héherer Dienst) a torvény elGirja az
egyetemi végzettséget.

A végzettségi szabalyok egyébként a kézalkalmazottakra is alkalmazanddk.
A torvény kivételesen lehetdvé teszi, hogy a szlkséges képzettséget élet-
vagy munkatapasztalat révén is meg lehessen szerezni, illetve tanusitani.

7.2. Dijazas

A koztisztviselok és a kdzalkalmazottak illetményrendszere
kalonb6zOképpen épll fel, szamos eltérést tartalmaz. Ennek ellenére
mindkettd inkabb tradicionalis karrier-alapu rendszer, amelyben az
illetmény részei az alapilletmény amely a végzettség-specifikus
pozicidhoz/funkcidéhoz/munkakorhoz és a szolgalati id6 hosszdhoz koétddik,
és atlathato illetménycsoportokba rendezédik. Az illetmény tovabbi részei a
kllonboz6 tipusu kiegészitések. Ezek példaul a csaladi kérilményekhez, a
szerv jogalldsahoz, a munkakor sajatossagaihoz, specialis terhekhez
kothetbek. Statisztikai adatok arrdl tanuskodnak, hogy - a német
kozszolgdlati szakszervezetek panaszai ellenére - a koztisztvisel6k
illetménye altaldban és atlagban versenyképes az lzleti szektor béreivel. A
nagy lemaradas - mint barhol masutt a vildgon - a magas szinten kvalifikalt
munkaero tekintetében mutatkozik meg.

7.3. Mobilitas

A koOzigazgatasra is a kozfeladatok gyors valtozasa gyakorol folytonos
nyomast. Ez nagyobb mobilitast igényel a kdzigazgatasi dolgozdk részérdl
is; mind szaktudasban, mind térben, annak érdekében, hogy a kdzszolgalat
human erd6forrasait a lehet6 leghatékonyabban tudjak kihasznalni, kilénos
tekintettel a valtozé személyi igényekre. Ma mar a német kdzszolgalati jog
is kllonféle lehetdségeket kinal a mobilitasra.

A kozszolgalati alkalmazott a munkaltaté oldalan jelentkez6 hivatali okokbdl

vagy sajat kérésére élhet a mobilitds adta lehet6ségekkel: J)

akar ideiglenesen, akar véglegesen athelyezheté masik

szolgalati helyre ugyanazon ko6zigazgatasi szerven

belll; ii) a sajat vagy mas munkaltatd kérésére )
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masik munkaltatd szolgalati helyére. Ezeknek az intézkedéseknek -
legalabbis amennyiben azonos munkaltaténal mennek végbe - alapvetden
nincs hatasuk az illetményre és az ellatasokra (az esetlegesen relevans
potiékokat kivéve), és alapvetben a koztisztviseld beleegyezése nélkil is
végbe mehetnek. Azonban miutan az 1. fbéderalizmus reform az
illetményezés és ellatas tekintetében a tartomanyokat ruhazta fel
jogalkotasi kompetenciakkal, ha a mobilitds tartomanyok kozott megy

végbe, az esetleges eltér0 tartomanyi rendelkezések eltéréseket
indukalhatnak (az illetményekben is).

Ezzel ellentétben, sziikséges a kéztisztviselb6 beleegyezése, ha i) két éven
tuli kiklildetésrél van szé egy masik munkaltatd szolgalati helyére,
kidlénosen alacsonyabb értékd munkakdr, vagy 6t évnél hosszabb id6tartam
esetén; ii) ha alacsonyabb tisztségbe torténé athelyezésre kerline sor,
kivéve, ha erre az athelyezésre az el6z0 hivatal feladatainak, szerkezetének
vagy fennalldsanak jelentds valtozasa miatt van szlikség; iii)) ha az
ideiglenes kikilldetés egy masik kozintézményhez szdél, ahol nem német
szerv a munkaltaté (ilyenek lehetnek példaul a nemzetek feletti és a
kormanykozi szervezetek), vagy ha nem allami intézményrél lenne szo.

A mobilitas szabalyozasat illetéen igen jelentOs valtozas, hogy a reformok
mentén lehetOvé tették a kbézszféra és egyéb szférak kézétti atjarast,
illetbleg ennek szolgdlatdban a masutt szerzett tapasztalatok és
végzettségek elismerését. Ezaltal megsz(int az az életszer(itlen helyzet,
amely csak a palya elején tette lehetOvé a fiatalok szamara a kodzszolgalati
palyara torténd belépést.

Fontos kiemelni, hogy a mobilitast érint6 intézkedések esetén altalaban az
érdekképviseletek egyetértése sziikséges, amennyiben ez nem sziletik
meg, a felettes szerv rendelkezik dontési jogkorrel.

8. Ertékelés

A koztisztviselok értékelését valdjaban az Alaptérvény 33. cikk (2)
bekezdése szerinti teljesitményelvre®8 vezetik vissza, amelynek értelmében
a személyi dontéseket az alkalmassdg, a képzettség és a szakmai
teljesitmény alapjan kell meghozni. A szdvetségi koztisztvisel6i torvény

68  Alkalmassaganak, képzettségének és szakmai teljesitményének megfeleléen minden
német egyenld hozzaféréssel rendelkezik minden allami hivatalhoz.”
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rendelkezése szerint a koztisztvisel6ket rendszeresen - legaldbb harom
évente - értékelni kell. Az értékelés a munkaltatd legfontosabb eszkoze az
eldmeneteli dontések elOkészitésében, a személyi fejlesztéssel
O0sszefliggésben. Alapvet6en a szdvetségi kormany hataskorébe tartoznak
az értékelés kialakitdsanak kérdései, de a decentralizdlt szintek is
jogosultak dontések meghozatalara.

2007-t0l teljesitményjuttatasokat vezettek be a kozszolgalati kollektiv
szerz0dés hatalya ala tartozd kategoriak részére. Ezek a teljesitménytdl
figgd illetményelemek teljesitményprémium, céljuttatas és teljesitmény
alapu illetménykiegészités formajat olthetik. A juttatdsok az illetmény 1,
esetleg 2%-at tehetik ki. Ez valdéjaban azt jelenti, hogy - egyébként a német
felfogadssal és munkaerdpiaci kultiraval 06sszhangban - nem a
teljesitményjuttatasok jelenitik meg a kiemelt 6sztonzéerdt a kdzszolgak
szamara.

A teljesitményértékelés folyamatara a nemzetkézi gyakorlatban elterjedt
elemek a jellemzdek. Jelent6s Ujdonsag, hogy a nem kielégit6 teljesitmény
az illetményben valé eldmenetel megrekedését is eldidézheti.

9. Jogok és kotelezettségek

A koztisztviseloknek alkotmanyos felhatalmazasuk teljesitéséhez nem
csupan a kotelességek egyértelm(i meghatarozasara van sziikség, hanem
azon jogokra is, amelyek jogilag és gazdasagilag olyan fiiggetlenné teszik
Oket, hogy feladataikat a jogadllamisagnak és partoktdl mentességnek
megfelel6en lassak el, és megélhetésik veszélyeztetése nélkul toltsék be
hivatalukat.

Az alkotmanyos rendelkezésekre és a SzoOvetségi Alkotmanybirdsag
precedensjogara tekintettel, a kdzszolgalat egységességének megdbrzése
érdekében a szovetségi kormany kozszolgalatra vonatkozé hataskorének
kiemelkedd elemei az 6sszes koztisztvisel6re vonatkozd alapvetd jogok és
kotelesség terén torténd jogalkotdas. Ennek megfelelden a koztisztviselOi
jogok és kotelezettségek egységesen keriilnek kialakitasra az alkotmanyra
visszavezethetd elvek mentén, amelyek 6sszefoglalva a kdvetkezOk: hliség
az allamhoz, az Alaptérvényhez, a kbdz érdekéhez; élethossziglani
foglalkoztatas és karrierrendszer; teljesitményelv, amely az érdem-alapu
kozszolgalatba Iépést és elémenetelt biztositja; gondoskodasi elv, amely a
koztisztvisel6 besoroldasanak/munkakérének (és nem az elvégzett
munkanak) megfelelé illetményt jelenti; az &allam
képviselGjeként megbizhatd és tisztességes életvitel (a
maganéletben is); utasitdsnak vald engedelmesség
kotelessége; sztrajktilalom, partatlansag elve; nincs )
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specialis kbzigazgatasi jogi szankciok alapulhatnak;
besorolashoz/munkakoérhoz kotédo illetmény elve - a koztisztviseld
eldmenetel esetén jogosult magasabb fizetésre; titoktartasi elv; a nyugdij
meérteke a nyugdijba vonulaskor betéltétt pozicié figgvénye; a szolgalatado
gondoskodasi kotelezettsége a koztisztvisel6 felé. Erdemes néhany
kiemelendo kotelességet és jogot részletesebben is kibontani.

9.1. Kotelességek

A koztisztviseloknek feladataikat partatianul és tisztességesen kell ellatniuk,
a feladatellatas soran a kozérdeket figyelembe kell vennilik. Kiléndsen
kerllni kell az 6nds érdek latszatat. A jutalmak és ajandékok elfogadasa
szigoruan tilos. A koztisztviselOknek feletteseiket tanacsokkal kell ellatniuk
és tamogatniuk kell a dket.

Az utasitasnak valé engedelmesség szabalyozasa a kovetkezd: a
koztisztviseloknek feletteseik utasitasait végre kell hajtaniuk és kovetnilk
kell altaldnos iranymutatdsaikat. Az engedelmesség kotelezettsége
azonban nem mentesit a teljes személyes felelésség aldl. A
koztisztviseloknek minden hivatalos aktus jogszerliségét ellendriznitik kell.
A szolgalati utasitas jogszerliségével kapcsolatos aggalyokat a kdzvetlen
felettessel kell kozolni; ez a panasztételi kotelezettség. Ha az utasitast a
felettes tovabbra is fenntartja, a koztisztvisel6 a kdvetkezo felettesi szinthez
fordul. Ha ez a felettes is fenntartja az utasitast, azt végre kell hajtani.
Ebben az esetben a koztisztviseld mentesll a személyes felelGsség alol.
Amennyiben az utasitas az emberi méltésagot sérti, végrehajtasa révén
blincselekményt vagy szabalysértést kdvetne el, minden esetben mentesll
az utasitas végrehajtasanak kotelezettsége alol.

A koztisztviseloknek teljes magatartasukkal el kell kdteleznilik magukat az
Alaptorvény értelmében vett szabad demokratikus alaprend mellett, és ki
kell aliniuk annak megdrzéséért.

Az alkotmany keretein belll lehetnek politikailag aktivak, de hivatali
feladataik ellatasa soran tartézkodniuk kell a politikai
véleménynyilvanitastdl. A politikai tevékenységben azt a mértéktartast és
visszafogottsagot kell gyakorolniuk, amely a kdzésséggel szembeni sajat
poziciobdl és a hivatali feladatok megfontolasabdl fakad.

Minden allampolgarhoz hasonléan a koztisztvisel6ket is megilleti az

egyesllési szabadsag alapvetd joga, és ezaltal korlatlan
lehetoséglik van a szervezkedésre és érdekeik kozos
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koztisztvisel6k érdekeit. Errdl a jogi szabalyozas értelmében az Oket
képviseld szakszervezeteknek az altalanos kozszolgalati szabalyozas
kialakitasaban vald részvétele hivatott gondoskodni; csakugy, mint minden
nyugat-eurdpai kézszolgalatban.

9.2. Jogok

A jogok korében kiemelkedd jelent6ségli az élethosszig tartd kézszolgalat
elve, amely Dbiztositja a hivatdsos kozszolgdlat alkotmanyos
megbizatasanak teljesitését és az allamigazgatas semlegességét, valamint
garantalja a koztisztviselok jogi és gazdasagi flggetlenségét. Ez a teljes
palyabiztonsagot jelenti valéjaban.

Az ellatasi elv, amely szerint a kdztisztvisel6t a statuszahoz és pozicidjahoz
illeszked®d fizetés és nyugdij illeti meg. Az illetményt Ugy kell megallapitani,
hogy az a betdltott hivatal rangjahoz, jelent0ségéhez és felelOsségi
szintjéhez igazodjék, annak megfeleld méltanyos megélhetést biztositson,
és elegend6 legyen ahhoz, hogy a koztisztviseld teljes mértékben a
kozszolgalati tevékenységnek szentelhesse magat.

A hivatalhoz illeszkedé foglalkoztatashoz valo jog: ez a jog is valdjaban a
feladatellatas fliggetlenségét hivatott biztositani. Konkrétan azt jelenti,
hogy a koztisztviselOt a képzettségének megfeleld pozicidoban alkalmazzak.

A joléti elv szerint a munkaltatét gondoskodasi és védelmi kotelezettség
terheli a koztisztvisel6kkel és csaladtagjaikkal szemben az aktiv szolgalati
jogviszony megszlinését kovetd idOszakra is. Ez megnyilvanulhat
segitségnyuljtasban, tandcsadasban, anyagi elénydk nyujtasaban vagy
védelem formajaban harmadik személyek tamadasaival szemben.

10. Feleldsség

A szOvetségi koztisztvisel6i torvény rendelkezése szerint a szovetségi
koztisztviselok fegyelmi vétséget kovetnek el, ha kotelességeiket vétkes
modon megszegik. Ha erre ténybeli jelek utalnak, a munkaltatd koteles
fegyelmi eljarast inditani, és ennek soran a tényallast megallapitani. A
vizsgalat befejezése utan dontést kell hozni arrdl, hogy az lgyet le kell-e
zarni, vagy fegyelmi intézkedést kell-e kiszabni a koztisztvisel6vel szemben.

A fegyelmi szabalyok 6t fegyelmi intézkedésrél rendelkeznek, amelyek a

vétség sulyossagatol fliggden szabhatok ki. Ezek a megrovas,

a birsag, a juttatasok csokkentése, a fokozatban vald

visszavetés és a hivatalvesztés, amely utdbbit igen

stulyos fegyelmi vétség esetén szabhatjak ki, )
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Erdekesség - és ez a kdzszolgalati alapelvekkel van dsszefiiggésben -, hogy
a nyugalmazott kéztisztvisel6kre is vonatkoznak a feleldsségi szabalyok.
Esetlikben két fegyelmi intézkedésre kertilhet sor; nyugdijuk csokkentésére
vagy visszavonasara.

A fegyelmi intézkedések korébdl a megrovast, pénzbirsagot, illetmény- és
nyugdijcsokkentést a felettesek szabhatjak ki fegyelmi hatarozattal. Ez egy
kozigazgatasi aktus, amellyel szemben jogorvoslattal lehet élni.
Amennyiben a munkaltaté a fokozatban torténd visszavetést, a
hivatalvesztést vagy a nyugdij visszavonasat tartja indokoltnak, ezeket az
intézkedéseket maga nem teheti meg. Az illetékes kdzigazgatasi birésagnal
kell fegyelmi eljarast inditani, és a kbzigazgatasi birdsag dont a megfeleld
intézkedésrol. Az itélet ellen fellebbezés és — bizonyos feltételek mellett -
felllvizsgalati kérelem nyujthatd be.®?

11. Fotisztviselok

A német kozszolgalatban valdéjaban nem létezik olyan specidlis jogallasu
elktlontld, kiemelt fétisztvisel6i kar, mint a francia vagy akar az angol
kozigazgatasi modellekben. A német felsOszintl kozszolgalat az egyik
karrierutat jeleniti meg. A kozigazgatasi fotisztviselok egésze (néhany
szerzOdéses vagy hatarozatlan idejd  kinevezéssel rendelkez6
kozalkalmazottol eltekintve) a fels6szint(i kézszolgalatba tartozik (héherer
Dienst). A fels6szint(i kdzszolgalati kategorian belll tobb fizetési fokozat
létezik. A német szdvetségi minisztériumi fOtisztviseldok kodzszolgalatban
betoltott helyének meghatdrozasahoz harom tényezét kell figyelembe
venni, igy i) a SzOvetségben érvényes fizetési besoroldsi tabla szerinti
besorolasukat; ii) a bulrokratikus hierarchia szerinti besorolasukat; iii)
kézponti szerepliket a politikai programok alakitdsaban. Németorszagban a
személyzeti politikat altalaban és kilondsen a felsGszintli kdztisztvisel6k
toborzasat, egyrészrél az egységes, részletes jogi keretek és ajanlasok,
masrészrél a nagyfoku decentralizacio és a személyzeti ligyek kezelésének
minisztériumonkeénti (szervenkénti) eltérései jellemzik.

69 El6fordulhat - amennyiben valodszin(isithetd a hivatalvesztés blntetés kiszabasa -, hogy
a kar elharitdsa érdekében mar az eljards alatt szlikségessé valhat a hivatali
tevékenységtdl torténd ideiglenes eltiltds. Ebben az esetben az illetmény maximum 50%-
a visszatarthato.
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12. Reformok

A Német SzoOvetségi Koztarsasagban a kozigazgatasi és kozszolgalati
reformok a 2006 oJta zajlé kozszolgalati jog és -humanerdforras
gazdalkodas atfogd modernizacidjat valositottak meg. E folyamatok arra
engednek kovetkeztetni, hogy a hierarchikus, weberi zart karrierrendszerd
kdzszolgalati rendszer sem tud és — mindenek eldtt a dontéshozdi szinteken
- taldn nem is akar ellendllni az alapvetd valtoztatasokat igényld
rugalmassagi, teljesitményi, az allam hatékonysagat és az allami szféra
munkaerdpiaci alkalmazkodasat megkdnnyiteni hivatott kényszereknek.”?
Az 1. és a II. foderalizmus reformok mentén hatdlyba Iéptetett, a
kdzszolgalati jog atszervezésérdl széld torvény mind szovetségi, mind
tartomanyi szinten szamos alapveto valtoztatast inditott el a koztisztviselOk
jogviszonyat illetéen, amelynek deklaralt célja a modernebb és atlathatobb
kozszolgalat kialakitdsa. A célkitlizések koérében az érdem-elv
eldmozditasat, a versenyképesség, a teljesitmény, a hatékonysag
fokozasat, a személyi allomany rugalmasabb alkalmazasanak,
autondmiajanak és motivacidjanak javitasat emlithetjik elsGsorban. E célok
elérését hivatottak el6mozditani a személyzeti politikaban megjelend elvek,
az annak mentén megujitott jogi szabalyozasba foglalt rendelkezések és az
ezek mentén foganatositott intézkedések.

A reformok igyekeznek tovabb cstkkenteni a hatarozatlan idore kinevezett
koztisztvisel6k aranyat, érintik a juttatasi- és nyugdijrendszert, a
teljesitményre forditott nagyobb hangsuly biztositasat, a kozszféra és a
maganszféra kozotti mobilitds megteremtését. Ennek megfelelden
kedveznek a mobilitas jelenségének is; az (j szabalyok a kilonbdz6
munkakorok és munkahelyek kozotti atjarast is lehetové teszik, valamint
az ideiglenes id6re torténd toborzast, a rovidtavi menedzseri/vezetoli
poziciok alkalmazasat a probaidés menedzserek alkalmazasat; normal
esetben 2 évre.’!

Igen fontos Ujdonsag a szakmai tapasztalat beszamitasara vonatkozé Uj

70 Annak ellenére, hogy a francia- és német tipusi koézigazgatasi és ko6zszolgalati
rendszerek hossz( ideig ellendlltak az elsGsorban angolszasz mintaju modernizacios
trendeknek; a kozszolgalat esetében kiemelten a menedzser-reformoknak. Azonban az
utobbi évtizedekben az angolszdsz New Public Management ,atszabott” valtozatai a
fenntartasok ellenére megjelentek a két masik modellorszagban is. Franciaorszagban ez
volt gestion publique nouvelle, Németorszagban pedig a Neues Steuerungsmodell.

71 WEGRICH - HAMMERSCHMID (2018): i.m. 1-35.

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

SZECHENYI @

* ¥
* *
* *
* *

ok

MAGYARORSZAG : e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



43

rendelkezés, amely ma mar lehet6évé teszi, hogy megsziint az az
életszer(tlen szabalyozas, amely szerint csak kezd6ként lehetett
kdzszolgalati palyara lépni. Igy most mar nem kizardlag a kbdzszolgalati,
hanem az egyéb (példaul a maganszféraban vagy kilféldon) szerzett
szakmai tapasztalatot is figyelembe veszik (példaul a palyakozépen torténd
kozszolgalati elkotelezodés esetében). Hasonld a helyzet a tovabbi
végzettségek megszerzésének figyelembevételét illetden is.

Az elémenetelben nagy szerephez jut a teljesitmény. Az elGirtaknak nem
megfeleld teljesitmények az alapilletmény addigi szintjén torténd
megrekedést idézhetik eld. Ez szintén elképzelhetetlen volt korabban;
hiszen az id0 mulasaval a koztisztviseld6 szamara alanyi jogon jart az
elémenetel.

Mindezeken tulmenden tovabbi Ujitast valodsitottak meg az Uj szabalyozas
csaladbarat rendelkezései.

A kbézigazgatas  hatékonysaga alapvetden a munkavallalok
elkotelezettségétdl figg. A foglalkoztatasi feltételek az elmult években
folyamatosan valtoztak. A leépitések,’? az informaciés technoldgia
alkalmazasa, a munkaerd atlagéletkoranak ndvekedése és a lakossag
elvarasai Uj kovetelményeket tamasztanak a kozigazgatasban munkat
vallaldkkal szemben. Uj készségeket kell fejlesztenilik és fel kell készUlnilik
az Uj feladatokra. Az ,élethosszig tartd tanulas” fogalma kulcsfogalomma
valt, tekintettel a demografiai valtozasok kdvetelményeire is. A vezetdket
kilonos felel6sség terheli. Csak képzett és elkbtelezett vezetOk tudjak
el6segiteni a mindennapi munkaban sziikséges valtozasi folyamatokat és
motivalni a dolgozdkat.

Az olyan dj munkaformak, mint a mobilmunka, a csaldd és a munka
O0sszeegyeztethetOsége, a szisztematikus egészségfejlesztés és a
teljesitményaranyos bérezés hozzajarulnak a koézszolgalat vonzerejének
noveléséhez.

A részmunkaidds foglalkoztatds az ©Onkormanyzatok szintjén a
legmagasabb, a szdvetségi kormany szintjén a legalacsonyabb. Mindharom
szinten (szovetségi, tartomanyi, helyi 6nkormanyzati) hasonlé jelentéségd,

72 Szigoru karrierrendszer révén természetesen nem felmentéssel, hanem a meguresedett
allashelyek tresen hagyasaval.
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kulcsfontossagu kihivas a viszonylagosan magas atlagéletkor, és ezzel
parhuzamosan a fiatalabb alkalmazottak alacsony aranya, amely az elmult
évtizedek meglehetfsen korlatozd toborzasi szabalyozasa és gyakorlata
miatt allt el0. Az 6sszes kormanyzati alkalmazott tobb mint egynegyedének
nyugdijba vonulasa varhatd a kovetkez6 évtizedben, ami jelentds kihivast
jelent a  kozigazgatdas  szamara. Ezért e  kérdés szamos
reformkezdeményezés kdzéppontjaba keralt.”3 A demografiai
valtozasokhoz torténd alkalmazkodasra adott jogszabalyi valaszok kdrében
emlithetjuk példaul a nyugdijra vonatkozdé Uj szabalyok megjelenését, a
nyugdijkorhatar fokozatos emelését. A korai nyugdijazasok elkerllése
érdekében ugyanakkor megerfsitik a  koztisztvisel6k  szolgalati
képességének fenntartasara és helyreallitdsara iranyuld intézkedéseket, és
a nyugdijazas el6tti rehabilitacio elvét kdtelezové tették. Szintén a reformok
kovetkeztében a koztisztviselok és a maganmunkaerbépiacon dolgozdk
nyugdijrendszere kozeledik egymas felé. Azon - elsGsorban nyugdij el6tt
allé - koztisztviselOk szamara, akik mar csupan részmunkaidében képesek
dolgozni, bevezetésre kerllt a részleges munkaképesség intézménye is
részleges illetményért. Egyes kiemelt szervek alkalmazottainak - a
rendészeti szervek koérébdl a rendOrség, a tlizoltésag ilyenek, valamint a
birdk és a katonak - nyugdijkorhatara szintén emelkedni fog.

Ujdonsdg, hogy - érdemek alapjan — mar akar a prébaidé alatt is lehetéség
nyilik a tovabbképzéseken torténd részvételre, a teljesitmény alapjan
torténd differencialasra, sot az elGléptetésre is.

13. Az emberieroforras-gazdalkodas (j eljarasai, madszerei,
eszkozei’4

Németorszagban is Ugy vélik, a személyzeti politika jelentds kulcs ahhoz,
hogy a kdzigazgatasi szervek munkahelyeit a jovonek megfeleléen alakitsak
ki, egyuttal megalapozzdk a kozigazgatds munkaaddi vonzerejét. Atfogd
megkozelitésben ezt a célt a szovetségi kormany a kdzszolgalat demografiai
stratégiajanak keretében fogalmazta meg a kdvetkez0 szlogennel: ,Minden
korosztaly szamit”. A tagallamokkal, az dnkormanyzatokkal, valamint a
szocialis partnerekkel egylttmikodésben konkrét cselekvési programok

73 WEGRICH - HAMMERSCHMID (2018): i.m. 1-35.

74 Bundesministerium des Innern - Bundesministerium flr Arbeit und Soziales (2014):
Verwaltung der Zukunft. Quartier 2030. Praxisreport mit Beispielen flir eine moderne
Personalpolitik. Kéln. 1-176.
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széles skalajat dolgoztak ki a ,demografia-érzékeny szévetségi személyzeti
politika” keretében ajanlasok formajaban az allami munkaltatok szamara.”>

Az emberier6forras-gazdalkodast holisztikus, megel6z6 és jovObe mutatd
maddon javasoljak a szervek szamara megtervezni és végrehajtani. Ez azt
jelenti, hogy a HR-menedzsment folyamatait és funkcidit egymashoz
kapcsoldédoan, egységben tudjak demografia-érzékennyé tenni. Igy példaul
a személyzeti marketinget, a személyzeti tervezést, a személyzeti
toborzast, a személyzetfejlesztést stb. A humanerdéforrds-gazdalkodas e
folyamathoz illeszked6 eszkézeib6l kiemelhetbek a generaciomenedzsment,
az egészségligyi és reintegraciés menedzsment’®, a tudasmenedzsment, a
sokszin(iség-menedzsment’’, a dolgozdéi motivacid erbsitése érdekében
kialakitand6d HR-politika, a modularis kompetencia-menedzsment rendszer
kialakitasa.’®

A szisztematikus és moduladris személyzetfejlesztési rendszer a szakmai
fejlodési lehetOségeket és a teljesitménymenedzsmentet kapcsolja dssze
akar a koztisztvisel6i karrierszabalyozas, akar a kollektiv szerzodéses
alkalmazas alapjan. A rendszer biztositja a kdvetelményprofilokon keresztil
az adott munkakdrokben teljesitendd kovetelmények és a munkakdrhoz

75 Demografische Heraus-forderungen im offentlichen Dienst.
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/oeffentlicher-dienst/arbeiten-in-der-
bundesverwaltung/demografiestrategie-oed/demografiestrategie-oed-node.html  (2022.
augusztus 14.).

76 A szerveknél dolgozdk atlagéletkorat tekintve, illetve a foglalkoztathatosag érdekében
ez kiemelt jelent6séggel birhat.

77 A sokszin(iség-menedzsmentet stratégiai megkozelitésként hasznaljak, amelyben a
munkavallalok sokrétl és eltéré kompetenciait felmérik, fejlesztik és felhasznaljak. A f6
cselekvési terliletek az egyenl6ség, valamint a munka és a csaladi/maganélet
Osszeegyeztethet6sége, a sulyosan fogyatékos munkavallalok integracidja, illetve az

e 7.7

addédd potencial kiaknazasa. Emellett az életszakasz-orientalt humaneréforras-politika is
beleépllt a kodzszolgalati személyzeti politikdba, amelynek alapja, hogy a szakmai élet
soran a valtozo élethelyzeteket és elvarasokat igyekeznek 6sszeegyeztetni.

nyugdijazds esetére. Mivel szigoruan zart rendszer(i a német kozszolgalat, amely azt
jelenti, hogy az allam élethosszig gondoskodik a k&z érdekében dolgozokrdl - a
gondoskodasi és ellatasi elv alapjan tdmogatd utmutatdkat dolgoztak ki a még nyugdijba
vonulok szamara is.
Lasd:https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/
oeffentlicher-dienst/demografiestrategie-konzept-

wissenstransfer.pdf? blob=publicationFile&v=3 (2022. augusztus 10.).

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

SZECHENYI @

* ¥
* *
* *
* *

ok

MAGYARORSZAG : e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE


https://www.bmi.bund.de/DE/themen/oeffentlicher-dienst/arbeiten-in-der-bundesverwaltung/demografiestrategie-oed/demografiestrategie-oed-node.html
https://www.bmi.bund.de/DE/themen/oeffentlicher-dienst/arbeiten-in-der-bundesverwaltung/demografiestrategie-oed/demografiestrategie-oed-node.html
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/oeffentlicher-dienst/demografiestrategie-konzept-wissenstransfer.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/oeffentlicher-dienst/demografiestrategie-konzept-wissenstransfer.pdf?__blob=publicationFile&v=3
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/oeffentlicher-dienst/demografiestrategie-konzept-wissenstransfer.pdf?__blob=publicationFile&v=3

46

szikséges kompetencidk atlathatosagat.”? A kiemelt példdk mentén az
egyes szervek sajatossagaihoz igazodd atfogd személyzeti menedzsment
rendszert koOzponti ajanlasok segitségével, de sajat, decentralizalt
hataskorben fejlesztik ki és alakitjak Ujra a kozigazgatdsi szervek és
intézmények.
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II1. fejezet: Legljabb fejlodési iranyok a francia kozszolgalatban
1. A jogi szabalyozas jellege és struktiraja
1.1. K6zjog vs. maganjog

Franciaorszagban hagyomanynak lehet tekinteni, hogy a politikai és
igazgatasi elit sorozatos reformokkal prébalja atalakitani a kdzszolgalatot.
A folyamatot sajatos kettdsség jellemzi. Egyarant nyomon kovethetd a
tradicionalis francia kdzszolgalati modellhez valé ragaszkodds, masrészt a
modell |ényegi elemeinek felvaltdsa rugalmasabb megoldasokkal.8®

Ugyanakkor a strukturalis atalakitasi tervekbdl eddig kevés valdsult meg.
Tobbnyire a baloldali kormanyoknak a koztisztviseldi statusz megerdsitését,
valamint a professzionalizmus noévelését szolgald javaslatait hajtottak
végre.8! A nagyobb rugalmassagot engedd maganjogi-szerzédéses elemek
bevezetésére tett javaslatok tobbnyire irdasztalfiokban maradtak. Ezek
kozil kiemelkedik Sarkoézy elndkségi idején (2007-2012) mar az NPM
szellemében kidolgozott ,Fehér kényv”.82 A benne foglalt javaslatok a
tradicionalis modell alapintézményeit tordlték volna el, példaul megszintek
volna a corps-ok, s egy olyan rendszert vezettek volna be, amelyben a
munkakoér és a rugalmassag jatszik kdzponti szerepet. Megsz(int volna a
koztisztvisel6k foglalkoztatasi védelme is,83 igaz elbocsajtasukat egy
hosszadalmas atképzési folyamat®* el6zte volna meg, s csak annak kudarca

80 BILAND, Emilie (2018): Vers un Big Bang dans la fonction publique? Horizons Publics,
n°6, 76-81.

81 BILAND (2018): i.m.

82 Livre blanc sur la fonction publique.

8 Mindehhez hozzad kell tenniink azt is, hogy - a kozvélekedéssel szemben - jogi
értelemben nem beszélhetlink elmozdithatatlansagrél, mivel térvényben elrendelhetd
létszamcsokkentés [loi de dégagement des cadres (Loi no 84-16 du 11 janvier 1984. 69.
cikkely)]. Erre eddig azonban csak a Vichy-korszak idején kerdlt sor.

84 Lényege, hogy ha a koztisztviseldnek - munkakérének megsziintetése esetén — masik
munkakoért nem tudnak felajanlani, ,reorientaciés allomanyba” helyezik. Ez alatt a
koztisztvisel6t — személyes szakmai fejlodési tervvel, tovabbképzéssel stb. - felkészitik az
athelyezésre egy masik munkakdrbe, illetve a szakmai reorientaciéra, abban az esetben,
ha az eddigi szakmai életutjatdl idegen terileten tudnak csak tovabbfoglalkoztatni. Igy a
minisztériumi koztisztvisel6t athelyezhetik egy helyi 6nkormanyzathoz, illetve valamelyik
egészségligyi intézményhez is. Az egyeduli k6tottség, hogy a felajanlott masik munkakor
feleljen meg a besorolasanak, személyes szakmai fejlodési tervének, s ne legyen sérelmes
csaladi helyzetére, lakhatasi kérilményeire. Ha egymast kovetéen haromszor utasitja
vissza a felajanlott megfelel6 munkakéroket, jogviszonyat a kozigazgatds megszlnteti.
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esetén lehetett volna 6ket elbocsajtani (réorientation professionnelle).

A ,Transformation de la Fonction Publique” reformprogram azonban ugy
tlinik, attorést hoz a reformok teriletén. Az NPM elveitdl inspiralva olyan
javaslatokat tartalmaz, amelyek valédi paradigmavaltast hoznak a francia
kozszolgalatban. A reform sarkalatos pontja a koztisztvisel6i statusz
felvaltéasa szerz6déses alkalmazassal. Ez azt jelenti, hogy a jovGben
lehetdség lesz még vezetdi allashelyekre is - maganjogi, s nem kbzjogi -
szerz6déssel jogviszonyt |étesiteni. A jogviszony hatarozott idOre jon létre,
s a szerzodés nem alakithatd at hatdrozatlan idOjlre. A szerzodéses
alkalmazas feltételeit a torvény rendkivil tagan hatarozza meg (a feladat
ellatads jellege ezt indokolja), hogy gyakorlatilag barmilyen kategdriaju
pozici6 betolthetd szerz6déssel. Dijazasukat - a hagyomanyos
kritériumokon®> tulmenden - egyéni szakmai és a szervezet kollektiv
eredményei alapjan kell megallapitani. Ezzel a valtoztatdssal varhatdéan at
fog értékelédni a szerzOdéses alkalmazas helye és szerepe a
kodzszolgalatban.

Hangsulyozni kell azonban, hogy a kozszolgalati jogviszony, mint jus
specialis mar korabban is a kdzjog és a maganjog szétvalasztasara épiilt,
mivel megvolt a lehetGség arra, hogy a kozigazgatasban is
foglalkoztassanak szerzodéses ,munkavallalékat”. A munkajogi szerz6dés
azonban marginadlis maradt. A szerzddéses alkalmazas tdobbnyire kézjogi
szerz6déssel (contrat de droit public) tortént.86 Mind a kdzjogi, mind pedig
a maganjogi szerzddésre szigoru korlatozas vonatkozott.

A kinevezés primatusa a szerzddéssel szemben arra a maig erdsen hato
felfogdsra vezethetd vissza, hogy az allam csak abban az esetben képes
betdlteni omnipotens szerepét, ha a személyi allomanyaval val6 kapcsolatat
teljes uralma alatt tartja. Talan leginkabb kifejezte az allam dominanciajat,
a szerzett jogok védelmének hianya, vagyis az allam térvények, s egyéb
jogszabalyokon keresztilil egyoldalian allapitja meg a jogviszony tartalmat,
amelybdl az is kovetkezik, hogy barmikor meg is valtoztathatja azt a
koztisztvisel6 beleegyezése nélkdil.

Szakszervezeti tiltakozdsra 2012-ben az akkori baloldali kormany kivette az inkriminalt
rendelkezést a statusz torvénybdl.

85 Tevékenység jellege, iskolai végzettség, szakmai tapasztalat.

86 A kozjogi szerzddést akkor alkalmazzak, amikor a jogviszony kodzszolgalati alapfeladat
ellatasara létesul, ha ilyen kézvetlen kapcsolat nincs, akkor altalanos maganjogi szerzédést
kétnek.
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Az ,Action Publigue 2022” azonban attérést hozhat a kbdzjog-maganjog
dudlis jogalldsban. Els6sorban azaltal, hogy a szerzddéses alkalmazas
elterjedésével egyre csokken a ,koztisztvisel6i” jogallas sulya.

A rendezébelvek hidnyaban a birdi jogalkalmazas alakitotta ki, hogy mikor
beszélhetlink kdzszolgalati jogviszonyrél. Ennek elddontése a munkaltatd
jogallasatol, valamint az ellatott tevékenység jellegétdl fligg.

1.1.1. A munkaltato jogallasa

A munkaltatd jogalldsa dontéen meghatarozza a ,munkavallalok” jogi
helyzetét. Ha a munkaltatd kézjogi személy, akkor az altala foglalkoztatott
személyi allomany is a kozjog hatdlya ald tartozik, vagyis kézszolgalati
jogviszonyban all. Masik oldalrél ez azt jelenti, hogy a maganjogi jogi
személyiséggel rendelkez6 munkaltatd munkaviszonyban foglalkoztatja
munkavallaloit. Tehat a személyi allomany kézjog vagy maganjog ala
tartozasat - f6szabalyként - a munkaltaté jogallasa hatarozza meg.8’

1.1.2. A tevékenység jellege

A tevékenység jellege alapjan torténd differencialds hagyomanyosan azt
jelenti, hogy az igazgatasi kdzszolgaltatast (services publics administratifs)
végzl személyek statusza a koézjog hatalya ala tartozik, mig az ipari,
kereskedelmi  kdzszolgaltatasban (services publics industriels et
commerciaux) részt vevO ,munkavallalok” - tevékenységik kozhatalmi,
igazgatasi jellegének hidnya miatt - maganjogi jogviszonyban allnak.

A funkcionalis megkdzelités esetenként attérte az ,egy szerv egy jogallas”
elvét is. Bizonyos allami tulajdonban I|év0e tarsasagok vezetdit -
koztisztvisel6ként — a koztarsasagi elnok nevezi ki.8® Példaul az Electricité
de France és a Gaz de France féigazgatdja, vagy az Air France elndke.8?

87 Van azonban kivétel. A Banque de France-t, mint maganjogi jogi személy, személyi
allomanyaval egyitt a kozjog ala tartozik. Loi 22 avr. 1806. A Nemzeti Nyomda
(Imprimerie nationale), bar 100%-os allami tulajdonban I[év6 részvénytarsasagga
alakitottak at, szintén kbdzjogi szabalyozas ala tartozik, s a privatizaciét kbvetben a France
Télécom koztisztviseldi is megdrizhették kdzjogi specialis jogdllasukat.

88 Un décret en Conseil des ministres.

8 Ordonnance n° 58-1136 du 28 novembre 1958 portant loi organique concernant les
nominations aux emplois civils et militaires de I'Etat, 1. art. ,Il est pourvu en conseil des
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A koztisztviseloket nemcsak a jogviszony keletkezésének modja -
kinevezés - kllonbozteti meg a szerzddéses kozszolgalati alkalmazottaktol.
A koztisztvisel6k tovabbi jellemzdi, hogy kinevezésik:

- allandé allashelyre,
- hatarozatlan idore,
- besorolasi fokozathoz kotott jogviszonyra szél.

1.2. A kézszolgalati jog differencialodasa

Az egységes statusz kérdése Franciaorszagban is meghatarozta a
kdzszolgalati jog fejlodését. Az egymastodl eltér6 rétegszabalyozasokat (pl.
katonak), 6sszehangolas nélkil, 6nalléan alakitottak, a pillanatnyi, agazati
érdekeknek megfeleléen. A pragmatikaelemek fokozatosan jelentek meg a
jogszabalyokban, pl. személyi anyag, el6léptetési tabla.®® A torténelmi
attérés a II. vilaghaboru utan kovetkezett be, amikor megsziletett az els6
kozszolgalati statusztorvény.°!

A jelenlegi szabalyozasi strukturat 1982-ben alakitottak ki. Az egységes
kerettdrvény ellenére a koztisztvisel6 jogallas harom részre bomlik, mivel -
ahogy erre mar korabban utaltunk - a kerettérvényhez 6nallé, specialis
jogallasi torvények kapcsolddnak. Tehat a jogi szabalyozas szempontjabdl
harom alrendszerre oszthatd a francia kdzszolgalat: allami koztisztviselOk,
onkormanyzati kdztisztviseldk és korhazi koztisztviselOk.

Ugyanakkor bizonyos kbdzszolgalati alkalmazotti rétegek kivételt képeznek,
mert 6nalld jogalldsuk van, s e miatt nem tartoznak az egységes
kerettérvény hatdlya ala, vagy jogallasukra vonatkozé szabaly a
kerettdérvény bizonyos rendelkezéseitdl eltérhet. Az elsd kivételi koérbe a
birdk, GUgyészek, katondk, a parlamenti koztisztvisel6k, a Kereskedelmi és
Mezdgazdasagi Kamara alkalmazottai, mig a masodik kivételi korbe a
Regionalis szamvevdszék, kdzigazgatasi birdsagok tanacsosai (conseillers),
kilénds jogallasu koztisztviselOk tartoznak. Tovabba bizonyos corps-ok

ministres [...] aux emplois de direction dans [...] les sociétés nationales quand leur
importance justifie inscription sur une liste dressée par décret en conseil des ministres.
Décret n°59-587 du 29 avril 1959 relatif aux nominations aux emplois de direction de
certains établissements publics, entreprises publiques et sociétés nationales.

°0 PEISER (2012): i. m. 24.

°1 1946. oktdber 19.
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specialis szabalyai leronthatjak a kerettérvény rendelkezéseit. A
kerettorvény pontosan meghatarozza, melyik corps élhet az eltérés
lehetoségével. Ezek az ENA Uutjan kivalasztott corps-ok (administrateur
général), tanarok, kutatdk, s egyéb technikai jellegli corps-ok.

2. A kozszolgalati jog forrasai és alapelvei

A jogi szabalyozas strukturaja tébb jogforrasi szintbdl tevodik dssze. A
jogallasra vonatkozé normakat az Alkotmany, torvények,
kormanyrendeletek, miniszteri rendeletek, kdzigazgatasi birdosagi dontések
tartalmazzak.

Az Alkotmany rendelkezik az egyenléség elvér6l, amely szerint minden
allampolgarnak joga van arra, hogy tehetségének, ratermettségének
megfelel6en kozhivatalt téltsén be. Ugyancsak az Alkotmanyban szerepel
az elszamoltatas, illetve a védelem elve. Az el6bbi szerint minden
koztisztvisel6 koteles szamot adni a tarsadalomnak sajat munkajarol. Az
utdbbi azt régziti, hogy a koztisztviseld a végrehajtéd hatalom ala tartozik,
de térvényi garanciak védik. Ezek kozé tartozik a versenyvizsga, a
részvételi jogok biztositasa valasztott ,munkavallaloi” képviselet utjan
(paritasos bizottsagok), valamint a teljesitett szolgalat alapjan jaro
illetményre valé jogosultsag.’? Az Alkotmany hatdrozza meg a
szakszervezeti jogokat is.

Egységes kerettérvény?3 szabdlyozza valamennyi kdztisztviseld jogallasat,
de a keretszabalyokon belll 6nalld, specialis jogallasi térvények rendezik az
allami, dnkormanyzati szerveknél, illetve korhazi intézményeknél dolgozé
koztisztvisel6k statuszat. A tobbszintl torvényi szabalyozas azonban
nehezen attekinthetévé tette a joganyagot, ezért a torvényeket kddexbe
(Code général de la Fonction publique) foglaltak egységes tematika
szerint.?* A kodex tartalmazza az altalanos és specidlis rendelkezéseket.
Megszintették a felesleges parhuzamossagokat.

A kddex 8 konyvbdl all:
- jogok, kotelezettségek, védelem;

92 PEISER, Gustave (2012): Droit de la Fonction publique. Paris, Dalloz. 35.

93 Loi n°83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires.

%4 Le code général de la fonction publique est entré en vigueur le 1er mars 2022. Le code
général de la fonction publigue est entré en vigueur le ler mars 2022 | Portail de la
Fonction publigue (fonction-publigue.gouv.fr) (2022. szeptember 25.).
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- tarsadalmi parbeszéd és szakszervezeti jogok gyakorlasa;

- toborzas;

- a mUkodés és az emberi erdforras gazdalkodas elvei;

- karrier és szakmai életpalya;

- munka-és pihen6ido;

- dijazas és szocialis tevékenység;

- megeldzés és védelem a munkabiztonsag és egészség teriletén.

A kormanyrendeletek az egyes koztisztviseldi kategoridk specialis
szabalyait hatarozzak meg.

A jogszabalyok mellett jelent6s szerepe van a jogallasi kérdések
rendezésében a kbzigazgatasi birosagi joggyakorlatnak is. Ennek torténelmi
okai vannak, ugyanis a jogi szabalyozas sok esetben a korabbi birdsagi
joggyakorlat kodifikalasat jelentette.®>

3. Kozszolgalati személyzetpolitika szereploi

3.1. Kozponti szervek

3.1.1. Miniszterelnbk

A miniszterelnok iranyitja a kozszolgalatot (direction de la fonction
publique), orkodik a kerettorvény betartasa felett.

3.1.2. Kbzszolgalati miniszter
A kormanyzati személyzetpolitika alakitdsaban meghatarozé szerepet

jatszik a ,kozszolgalati miniszter” (Ministre de la transformation et de la
fonction publiques). ElOkésziti, és végrehajtja a kormany kozszolgalati

% fgy példaul a Conseil d’Etat sokdig ellenezte ugyan a koztisztviseldi jogok torvényi
garanciait, mert prioritasként kezelte a kozhatalom el6jogait — pl. tébb dontésében
megerositette, hogy a kozszolgalatban megengedhetetlen a sztrajk - késGbb azonban, a
XX. szazad elején allaspontja gyokeresen megvaltozott, s egyre inkabb a koztisztviselbi
jogok védelmezG6jeként tlint fel. Lassan feladta azt az allaspontjat, hogy a tisztan igazgatasi
aktusokkal szemben nem vehetd igénybe jogorvoslat, mivel a kézhatalom nem tehetd
azokért felel6ssé. Ezt kiegészitette azzal, hogy a vezetd altal diszkrecionalis, vagy fegyelmi
jogkorében beosztottjaval szemben elkévetett visszaélésért még abban az esetben sem
kovetelhet6 kartérités az allammal szemben, ha az eljarads koztisztvisel6i jogot sértett.
LAFERRIERE, Edouard (1888): Traité de la juridiction administrative et des recours
contentieux. T. 11, 1er éd., Berger-Levrault. 175.
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személyzetpolitikdjat, biztositja a koztisztviseldi allomany jogainak,
kotelezettségeinek, valamint karrierelveinek tiszteletben tartasat, iranyitja
a kozszolgalat emberierdforras-gazdalkodasanak megujitasat, valamint
koordinalja az allami HR-politikat, és érvényesiti az 6sszkormanyzati
szempontokat.?® Ezekhez nyujt tdmogatast a Kozszolgalati és Igazgatasi
Féigazgatésag (Direction Générale de I'Administration et de la Fonction
Publigue).®’

3.1.3. Kbézszolgalati tanacsok®8 (Les conseils de la fonction publique)

A tarsadalmi parbeszéd horizontalisan tagolt rendszerben zajlik. A teljes
kdzszolgalatot atfogd szocidlis parbeszéd legmagasabb szintl féoruma a
K6zb6s Kozszolgalati Tanacs (Conseil commun de la Fonction publigue).®®
Konzultativ hataskorébe tartoznak a kerettérvényben szabalyozott
jogallassal 0Osszefliggd, illetve a harombdl legaldbb két alrendszert
egylttesen érintd kérdések, kapcsoldodd jogszabalyok tervezetei.
Munkavallaléi és munkaltatoi oldalakbdl (colleges) all (30 szakszervezeti
képvisel§,19° 18 munkaltatéi képvisel6)10t, Az (lésein a kozszolgdlati
miniszter elndkol.

Az Allgmi Kozszolgalati FOtanacs (Conseil supérieur de la fonction publique
de I'Etat) az allami kozszolgdlatot érintd altaldnos jogallasi kérdéseket

% Décret n°® 2017-1082 du 24 mai 2017 relatif aux attributions du ministre de I'action et
des comptes publics, article 3.

%7 Décret n° 2016-1804 du 22 décembre 2016 relatif a la direction générale de
I'administration et de la fonction publique et a la politique de ressources humaines dans la
fonction publique, article 2, 7.

9 Részletes leiras itt talalhaté: https://www.fonction-publigue.gouv.fr/instances-de-
dialogue-social (2018. december 2.).

Jogszabalyok: Circulaire du 31 décembre 2012 d'application du décret n°2011-184 du 15
février 2011 relatif aux comités techniques dans les administrations et les établissements
publics de I'Etat; Décret du 16 février 2012 relatif au Conseil supérieur de la fonction
publique de I'Etat; Loi n® 2010-751 du 5 juillet 2010 relative a la rénovation du dialogue
social et comportant diverses dispositions relatives a la fonction publique, notamment
I'aticle 9; Décret n°® 2011-184 du 15 février 2011 relatif aux comités techniques dans les
administrations et les établissements publics de I'Etat; Circulaire du 5 janvier 2012 relative
au réglement intérieur type des comités techniques.

%% Décret n°® 2012-148 du 30 janvier 2012 relatif au Conseil commun de la fonction
publique.

100 A mandatumokat a technikai bizottsagi (comité technique) tagok valasztasan elért
eredmény alapjan osztjak el egymas kozott.

101 6-6-6 képvisel6vel rendelkeznek az allami, 6nkormanyzati, kdrhazi munkaltatok.

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

SZECHENYI @

* ¥
* *
* *
* *

ok

MAGYARORSZAG : e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE


https://www.fonction-publique.gouv.fr/instances-de-dialogue-social
https://www.fonction-publique.gouv.fr/instances-de-dialogue-social

54

targyalja. A konzultativ hataskorén tulmenden egyedi fegyelmi ligyekben is
eljar fellebbviteli forumként.192 Munkaltatoi és munkavallaloi oldalbol all.

A Terlleti (Onkormanyzati) Kdzszolgdlati Fétanacs (Conseil supérieur de la
fonction publique territoriale) a terileti kdzszolgdlat érdekegyeztetési
foruma.  Jogszabaly tervezetekrdl nyilvanit véleményt. Tagjai
onkormanyzati és szakszervezeti képvisel6k egyenl6 aranyban.103

A Korhazi Kézszolgalati Fétanacs (Conseil supérieur de la fonction publique
hospitaliere) — hasonldéan az Allami Kbzszolgalati FOtanacshoz -, egyrészt
konzultacios jogkorrel rendelkezik, s véleményt nyilvanit a hataskoérébe
tartozd jogszabaly tervezetekrdl, masrészt fegyelmi ligyekben fellebbviteli
forumkeént jar el. Tagjai reprezentativ szakszervezetek képviseldi, kdrhazi
munkaltatdk, teleplilési és megyei 6nkormanyzatok képviseldi.

3.2. Helyi szervek

A munkaltaték keretén belll m(kodd, helyi szintl szervek feladata, hogy
biztositsak a személyi allomany szamara a HR-gazdalkodasban, valamint az
egyéni karrierekkel kapcsolatos dontésekben valdé kdzrem(ikodést.

3.2.1. Paritasos Igazgatasi Bizottsag/Paritasos Konzultativ Bizottsag
(Commission administrative paritaire, roéviditve: CAP; la Commission
consultative paritaire, réviditve: CCP)

A CAP a koztisztviselok, a CCP a nem kinevezett (szerz6déses)
alkalmazottak munkahelyi érdekegyezetési szerve. Bizonyos egyedi
munkaltatéi intézkedések (pl. mobilitds, elémenetel, értékelés)
meghozatala el6tt ki kell kérni a véleményliket. Tagjai egyenlé aranyban
tevodnek 0Ossze a koztisztviselok és a munkaltatd képvisel6ibol. Ha
ugyanazon a munkahelyen tébb corps-ba szervez6dnek a koztisztviseldk,
mindegyik corps-nak sajat CAP-ja van.

3.2.2. Technikai bizottsag (comité technique, réviditve: CT)

102 Décret n°84-961 du 25 octobre 1984 relatif a la procédure disciplinaire concernant les
fonctionnaires de I'Etat. Lasd még: https://www.service-
public.fr/particuliers/vosdroits/F510 (2018. december 2.).

103 | 4sd részletesebben: https://www.csfpt.org/organisation-du-csfpt (2018. december

2.).
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A CT a munkaltatd szervezetével és miikodésével kapcsolatos terveket,
dontési javaslatokat véleményezi (pl. létszam, munkakoérok, jogallas,
javadalmazas, képzés, diszkriminacid). A technikai bizottsagok nemcsak a
munkaltatéonal, hanem &gazati szinten is m(ikddnek (pl. comité technique
ministériel). Koztisztviselok és a munkaltatd képviselGibdl all. Véleménye
nem koti a munkaltatot.

4. A kozszolgalati jog alapfogalmai

A francia kozszolgalatnak sajat fogalomrendszere van, amelynek ismerete
nélkldl nem lehet mikodését megérteni. Ebbe a korbe tartozik a corps, a
kategoria (catégorie), a besorolas (grade) és a munkakoér (emploi)
fogalma.104

4.1. Corps

A francia modell korporaciés rendszerre épll. Kialakitasat Napoleonhoz
kotik, akinek meggy6zdédése volt, hogy a kizardlag kézérdeknek alarendelt,
kilso hatalom befolyasatél védett hivatalnoki kar létrehozasanak a corps az
egyedli eszkdze. “Olyan korporaciot akarok, amelynek egyediili ambicidja,
hogy hasznos legyen és nincs mas érdeke, mint a kézérdek. Olyan szakmai
testiletet akarok, amelynek igazgatasa és jogallasa biztositja, hogy soha
ne tehesse ra senki kénnyedén a kezét. 0>

A fogalom gyodkere visszanyulik az egyetemi korporacidkig (universitas
corporatio), illetve a rendi korporativ szervezetekig (kézmlives és
kereskedd céhek). Az el6bbit a tudomanyos ismeretek birtoklasa, a tudas
gyarapitasa jellemezte, mig az utébbi korporativ jellegét a koz6s statusz
szabalyok adtak.1% A corps-ok Iényege tehat a k6zds tudassal, valamint az
er0s szakmai identitassal és sajatos jogallassal irhato le.

A korporaciés rendszer alapjat a corps-ok képezik, amelyek egy-egy

104 | 3sd még ezekr6l: HAZAFI Zoltan (2009): Kdzszolgalati jogunk a valtozé nemzetkozi
és hazai térben (de lege lata, de lege ferenda). Pécs, Doktori értekezés. HAZAFI Zoltan
(2017): A karrier és munkakori rendszer 6tvozésének ,francia modellje”. Pro Publico Bono
- Magyar Kézigazgatas, 2017/3.

105 PELET (1833): Opinions de Napoléon. Paris. 162.

106 Céhszabalyok hataroztdk meg a tagok jogallasat, egymashoz valod viszonyat, valamint
a céhen kivili viselkedését. In: PAPHAZI Tibor (1993): A német egyesiileti modell és
kialakulasa. Szocioldgiai Szemle, 1993/3-4. 101-119.
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sajatosan szabalyozott életpalyat jelentenek. Minden egyes corps-nak
specialis besorolasi- és eldmeneteli szabalyrendszere van. Ez azt jelenti,
hogy a mintegy 700 corps ugyanennyi differencialt szabalyrendszert takar.

A corps-ok jelent6sége eltérd. Van olyan, amelyik 6t tagbdl all (inspecteurs
généraux des bibliotheques), s vannak olyanok, amelyek a kéztisztviselbk
tulnyomd tébbségét magukba foglaljak. Néhany meghatarozd corps-hoz
tartozik az allami koztisztvisel6k 95%-a.10”

Minden koztisztviselO kinevezésével valamelyik corps tagjava valik, vagyis
a corps-hoz vald tartozas a kinevezés feltétele. Ez azonban nemcsak jogi
kotodést teremt, hanem er6s identitast is. Ez utdbbi kodlcsdnzi a
rendszernek taldn a leger6sebb Osszetarté er6t.198 Az azonos identitas
ko6zos testlileti szellemiséget (/’esprit de corps) formal, amely még arra is
képes, hogy a jogi értelemben egymastdl elkilonlld corps-okat kulturdlisan
eggyé kovacsolja. Ilyen a jogilag nem létez6 corps préfectoral,'°® amelynek
szellemisége tobb corps tagjait is ,,0sszetartja”. S ugyanez forditva is igaz,
a kozbds szakmai, testlleti identitéas hidnya gyakorlatilag ,nem |étez6vé”
tehet egy a corps-ot.110 Erre példa a tdbb minisztériumot &tfogd,
horizontalisan szervez6dd corps interministeriel des administrateurs civils,
amelynek megerdsédését az er6s agazati fragmentacié hatraltatja.

A corps-ok rendszerének legfébb hatranya, hogy valdjaban egy jogi fikcio,
amelynek semmiféle kapcsolata nincs a koztisztvisel0 altal ténylegesen
ellatott funkcidéval. Ugyanazt a munkakoért kilonbdz0 corps-ba tartozo
koztisztviselGk is ellathatjak, illetve ugyanannak a corps-nak a tagjai mas
és mas munkakort is betdlthetnek.11! A besorolasbdél semmi nem tudhatd
meg a tényleges funkcidrdl.

A corps-ok a tarsadalmi elismertség szempontjabdl sem egyformak. A

107 La réforme des cadres statutaires. Direction Générale de I'administration et de la
fonction publique.

108 KESSLER, Marie-Christine: Les grands corps de I’Etat Paris — De la souplesse dans la
rigidité: les corps administratifs a la francaise. hivatkozza EYMERI, Jean-Michel (1986):
Presse de la FNSP. 9-11.; EIPASCOPE, 2002/2.

109 A corps des préfets, corps des sous-préfets és a corps des administrateurs civils
koztisztviselGit koti 6ssze egy erds kozos értékrend.

110 A corps interministériel des administrateurs civils az 0sszkormanyzati szemlélet
erOsitését szolgalja, de a jelentOs agazati fragmentacié miatt nem tudott megerbésddni.
11 1 jvre blanc sur la fonction publique. 104,
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legnagyobb tarsadalmi presztizzsel az un. grands corps-ok rendelkeznek,
amelynek tagjai az Ecole Nationale d’Administration-bél, illetve az Ecole
polytechnique-bdl kerilnek ki.t12

4.2. Kategoria

A corps-ok hierarchikusan épllnek egymasra. Harom kategdriaba
sorolhatdak (A,B,C) attdl fiiggden, hogy milyen szint( iskolai végzettség
alapjan torténik a koztisztviselok kivalasztasa.ll3 A ,C” kategdriaba az
altalanos iskolai (dipléme national du brevet), vagy kozépfoku végzettségl
(certificat d’aptitude professionnelle), a ,B” kategdridba az érettségizett
(ritkdn szakképzéssel kiegészitve), mig az ,A” kategdridba a diplomas
jeloltek palyazhatnak (leggyakrabban licence, ritkdbban 5 éves képzésre
éplld diploma). Bar a corps-ok 6nalld, specidlis életpalyat jelentenek, a
karrier azonban nemcsak abban nyilvanulhat meg, hogy az id6 mulasatdl
flggben a koztisztviseld magasabb fokozatba kerilil, hanem abban is, hogy
tennie (concours interne) - amelyet élesen meg kell kilénboztetni a
.kllsOsok”, palyakezddk szamara meghirdetett versenyvizsgatél (concours
externe).l'* A kép teljességéhez hozza tartozik, hogy a magasabb corps-
okba (Conseil d’Etat, Cour des Comptes, I'Inspection des finances) torténd
kinevezés tekintetében, keretek kdzott ugyan, de érvényesil a koztarsasagi
elndk, illetve a kormany diszkrécionalis jogkére. Ily mddon politikai okok
miatt, vagy éppen egy szakmai életut elismeréseként, versenyvizsga nélkdl
is adhatd ezekbe a corps-okba kinevezés (tour extérieur).

4.3. Besorolas

112 Az 6t legnagyobb tarsadalmi presztizzsel rendelkez6 corps: le Conseil d’Etat,
I'Inspection des finances, la Cour des Comptes, les ingénieurs des Mines, les ingénieurs
des Ponts et Chaussées.In: EYMERI (1986): i. m. 9-10.

113 EYMERI (1986): i. m. 9.

114 A Nagy Francia Forradalom altal hirdetett egyenldség (égalité) eszméjéhez hiven a
francia versenyvizsga rendszer a vilag egyik legdemokratikusabb kivalasztasi rendszere.
Egyfel6l - f6szabalyként — kizardlag versenyvizsga Utjan, az elért eredménytdl figgden
lehet a kdzigazgatasba bekertlni (concours externe), masfeldl a belsé elémenetel csak a
koztisztvisel6 ambicidjatdl fligg, a belsé versenyvizsgahoz (concours interne) nincs
szlikség a munkahelyi felettes jovahagyasara, vagy mas, harmadik személy egyetértésére,
ajanlasara. Az ingyenes oktatas, illetve a széles koérben igényelheté 6sztondijrendszer a
szegényebb tarsadalmi rétegek szamara is megnyitja az utat a felemelkedés el6tt. In:
EYMERI (1986): i. m. 14.
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A francia koOzszolgalat mintava valt jellemz6je, hogy a koztisztviseld
besorolasa, szakmai életpalyaja elvalik munkakorétél, mivel kinevezése
nem konkrét munkakor betoltésére, hanem a kdzszolgalat egészére szdl. A
besorolas az életpalyaja soran mindvégig a koztisztvisel6hoz tartozik, attdl
nem foszthatd meg. Ezzel szemben a munkakoért a kormany hatarozza meg,
s azt barmikor meg is valtoztathatja. Ugyanakkor megsziintetése nem érinti
a koztisztviseld jogviszonyat. Besorolasat munkakorétdl figgetlendl
megorzi.

A kormany szabadon alakithatja a munkakoroket, de torvény garantalja a
koztisztvisel6 foglalkoztatdsanak fenntartasat. A kormany
szervezetalakitasi szabadsagaval élve egyedil a munkakér felett
rendelkezhet (létrehozhat, atalakithat, megszlintethet), a jogviszonyt, s a
besorolast torvény védi, s ez képezi a politikai semlegesség legfébb
garanciajat.

A besorolas és a munkakor szétvalasztasara épll a dijazas is.
4.4. Munkakor
A besorolas és a munkakdr szétvalasztdsa nem nyujt korlatlan mozgasteret

a munkaltatd szdmara. igy példaul a koztisztviselének alanyi joga van a
munkakoérre. Ez azt jelenti, hogy a munkaltatd ugyan szabadon

megvaltoztathatja a koztisztviseld6 munkakorét - akar azt meg is
szlintetheti - de ilyenkor észszer(i idon belll egy masik megfeleld

munkakort kell biztositania a koztisztviselonek.115

A munkaltatdé a kormany diszkrecionalis hataskérébe tartozd munkakorék
esetén élvezi a legnagyobb dontési szabadsagot. Lényegében ez azt jelenti,
hogy a kormany kotottség nélkll nevezhet ki a hataskdrébe tartozo a
munkakdérokbe, s barmikor meg is szlintetheti a jogviszonyt. Egy rendelet!16
sorolja fel az emlitett munkakéroket (tobbnyire a politikusok kozelében
talalhaté poziciokrél van szd; kormanybiztos, fotitkar, foigazgatd,
nagykovet, fbékonzul, prefektus) korantsem kimerité jelleggel, mivel a
Conseil d’Etat esetenként mérlegelheti a munkakoér jellegére figyelemmel,

115 PEISER (2012): i. m. 42.

116 Décret n°85-779 du 24 juillet 1985 portant application de I'article 25 de la loi n°® 84-16
du 11 janvier 1984 fixant les emplois supérieurs pour lesquels la nomination est laissée a
la décision du Gouvernement.
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hogy az adott munkakor 6sszeegyeztethet6-e a bizalmi elvvel. Ugyanakkor
onmagaban az a tény, hogy valakit a kormany diszkrecionalis jogkdrében
eljarva koztisztvisel6i poziciora nevezett ki, még nem jelenti a
koztisztvisel6i ,min6ség” megszerzését is egyben. A rendkivili eljaras
keretében kinevezett személy nem valik koztisztviselové.11’

5. Kivalasztas, jogviszony létesitése

A koOzszolgalati jogviszony kinevezéssel jon létre, amelynek eredményeként
a koztisztviseld normativan szabalyozott ,munkavallaléi pozicidoba”
(situation statutaire et réglementaire) keril, mivel a kinevezés tartalmat
jogszabalyok hatarozzak meg.118

A kivalasztas versenyvizsga alapjan térténik, de bizonyos tarsadalmi
csoportok kivételt képeznek. Igy példaul a mozgassériltek, vagy a katonai
szolgalatbdl leszerelt jelentkezb6k (reconversion des militaires),*® valamint
a PACTE'?0 hatalya ald tartoz6 fiatalok. A versenyvizsgdk egy része
kozvetlen belépési lehetOséget nyujt valamelyik corps-ba, besorolasi
fokozatba, mig mas versenyvizsgak a kbdzigazgatdsi képzéshez vezet6 utat
nyitjak meg (add, vam, ndvérképzés stb.).

Altalanos alkalmazasi feltételek:

- allampolgarsag;

- fizikai alkalmassag;

- kdzligyekben valo részvétel joga;

- blntetlen elGélet;

- versenyvizsga szerinti iskolai végzettség.

117 PEISER (2012): i. m. 43.

118 | 0i n°83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires: Article
2-4.

119 Eyente mintegy 15 000 katona tér vissza a civil életbe. DéfenseMobilité-program segiti
a leszerelt katondkat az elhelyezkedésben. https://www.defense-mobilite.fr// (2018.
oktéber 8.).

120 A tarsadalmi diverzitas figyelembevétele érdekében lehetévé teszik, hogy az
érettséginél alacsonyabb iskolai végzettségli fiatalok is bekerilhessenek a kdzszolgalatba
(,C" kategoria) hagyomanyos versenyvizsga nélkil. Ennek azonban az a feltétele, hogy
munkavégzéssel vegyes és tutoralt képzésben vegyenek részt valamelyik koézigazgatasi
szervnél, illetve ennek sordn bizonyitsak alkalmassagukat. A kdnnyitett bekerilést azoknak
is biztositjak, akik tartésan munkanélkiliek. https://www.fonction-
publigue.gouv.fr/score/autres-recrutements/pacte-a-letat (2018. oktéber 10.).
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5.1. Allampolgarsdag

FOszabaly szerint a kdztisztvisel6i kinevezéshez EU allampolgarsaggal, vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségr6l szélé megallapodasban részes allam
allampolgarsagaval kell rendelkezni. Francia allampolgarsag csak olyan
munkakoérokben kovetelmény, amely az allami szuverenitdshoz
kapcsolédik. Ugyanakkor a tudomanyos kutatasban, felsGoktatasban,
egészségligyben egyaltalan nincs allampolgarsagi korlatozas.!2!

5.2. Fizikai alkalmassag

A koztisztviseldnek egészségileg alkalmasnak kell lennie a munkakdr
ellatasara.

5.3. Koziigyekben valo részvétel joga (droits civiques)

A kozliigyekben vald részvételtdl eltiltott személy nem gyakorolhatja a
kozhivatal viseléshez f(iz6d6 jogat (interdiction d’exercer dans la fonction
publique). A kozugyektdl valé eltiltast (privation de droits civiques) birdsag
szabhatja ki — f6szabalyként - legfeljebb 6 évre. Bizonyos b(incselekmények
esetén a kozigyektdl eltiltas automatikus, pl. vesztegetés.

”

5.4. Biintetlen eloélet

A blntetlen elGélet tiszta erkdlcsi bizonyitvannyal (casier judiciaire vierge)
igazolhatd. Az erkoélcsi bizonyitvany (bulletin n°2 du casier judiciaire) nem
tartalmazza a szabalysértéseket, felfliggesztett biintetéseket stb.

5.5. Versenyvizsga szerinti iskolai végzettség

Besorolasi kategériatél fiiggéen valtozik az iskolai végzettség szintjére
vonatkozé feltétel. A ,,C” kategoridban az altalanos iskolai (dip/6me national
du brevet), vagy a kozépfokl végzettség (certificat d’‘aptitude
professionnelle), a ,B” kategoriaban az érettségi, mig az ,A” kategdriaban
a fels6foku iskolai végzettség a versenyvizsgara jelentkezés feltétele.

A versenyvizsga hagyomanyos, akadémiai jellegli szdmonkérése helyett,
vagy annak kiegészitéseként lehetdség van a megszerzett tapasztalat,

121 Minjstére de la fonction publique: Etre recruté dans la fonction publique, 2016. 10.
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képesség értékelésére is (reconnaissance des acquis de ['expérience
professionnelle).

Bizonyos feltételek esetén - versenyvizsga nélkill - szerz6déssel is lehet
alkalmazni (agents non titulaires). Erre akkor kerllhet sor, ha:

- nincs olyan corps, amelyik alkalmas lenne a feladat ellatasara, vagy a
feladat jellege, illetve a szolgalati igény a szerzddéses alkalmazast
indokolja;

- a munkakor részmunkaidoben is ellathato;

- a munkavégzési igény szezonalis vagy alkalomszer(.

Besorolds hianyaban dijazasukat a tevékenység jellegének, felelGsségi
szintjének, az iskolai végzettség, szakmai tapasztalat figyelembe vételével
allapitjadk meg. Ugyanakkor tamogatjdk szerzOdéses jogviszonyuk
kozszolgdlati  jogviszonnya, illetve hatarozott ideji  szerz6déslk
hatarozatlan iddjlvé alakitasat.

6. Palyabiztonsag, jogviszony megsziinése és megsziintetése

A jogviszony megsziintetésére, illetve megszlnésére csak torvényben
meghatarozott indokokalapjan kertlhet sor. Ezek a kdvetkezOk:

- lemondas (démission);

- felmentés (licenciement);

- hivatalvesztés (révocation);

- dnkényes tavolmaradas (abandon de poste);

- nyugdijazas (admission a la retraite).

6.1. Lemondas

A koztisztviselonek a jogviszony megsziintetésére vonatkozd, irasbeli
nyilatkozatat lemondasnak nevezziik. Valéjaban azonban ez nem egyoldall
megszlntetés, mivel szliikség van a munkaltatéi jogkor gyakorldjanak
elfogadd nyilatkozatdra is. A munkaltaté 4, illetve 1 hoénapont22belil
nyilatkozhat a lemondas elfogadasardél, hallgatdsat azonban nem lehet
beleegyezésnek tekinteni. Ez utdbbi esetben a koztisztviseld birédsaghoz
fordulhat. Ha a munkaltatd megtagadja a hozzajarulasat, a koztisztvisel6 a

122 Allamigazgatésban 4, a teriileti és a kérhazi kézszolgélatban 1 hénap &ll a munkaltatd
rendelkezésre.
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CAP-hoz fordulhat.123
6.2. Felmentés

Felmentésre csak a koztisztvisel6 személyével, illetve magatartasaval
0sszefliggd okbdl kerilhet sor. Ilyen a szakmai alkalmatlansag (insuffisance
professionnelle), amelyet meg kell kilonbdztetni az egészséglgyi
alkalmatlansagtol, illetve a hivatalvesztéstdl. Torvény ugyan elrendelhet
létszamcsokkentést (loi de dégagement des cadres), erre azonban - a
Vichy-kormany idoszakat kivéve - még nem kerilt sor.124

6.3. Hivatalvesztés
Fegyelmi eljaras soran kiszabhato legsulyosabb fegyelmi biintetés.
6.4. Onkényes tavolmaradas

Ha a koztisztvisel6 észszer( indok nélkll elhagyja munkahelyét, s oda nem
tér vissza, a jogviszonyat a munkaltatd megsziinteti.

6.5. Nyugdijazas

Ez a ,normalis” modja a jogviszony megszlinésének. Ha a koztisztviseld
eléri az 0Oregségi nyugdijkorhatart, nyugdijba vonulasa kotelezd. Az
oregségi nyugdijkorhatar corps-onként valtozik 60-65 év kozott. A
koztisztvisel6k specialis nyugdijrendszerbe tartoznak. Nyugdijuk alap- és
kiegészitd nyugdijbdl all.

7. Elomenetel, dijazas, mobilitas
7.1. ElIomenetel
A corps-ok besorolasi fokozatokat foglalnak magukba, a besorolasi

fokozatok fizetési fokozatokra osztottak. A magasabb besoroldsi fokozatba
lépés feltétele a megfeleld alkalmassag (pris en considération des

123 Décret n°85-986 du 16 septembre 1985 relatif au régime particulier de certaines
positions des fonctionnaires de I'Etat, a la mise a disposition, a l'intégration et a la cessation
définitive de fonctions, articles 58-60.

124 | 0i no 84-16 du 11 janvier 1984. 69. cikkely.
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aptitudes) és - esetenként - vizsga (examen professionnel) teljesitése. A
fizetési fokozatok kozotti elémenetel a szolgalati id6 figgvénye.

7.2. Dijazas

Az illetmény hdarom 0Osszetevobdl all: besorolasi illetmény (traitement
indiciaire), illetménykiegészités (complément indiciaire), potlékok
(indemnités). Az els6 a besorolas fliggvénye, s a teljes illetmény kb. 82%-
at teszi ki. A masodik a besorolasi illetmény bizonyos szdazaléka, pl.
lakhatasi tamogatas (indemnité de résidence), csaladi potlék (supplément
familial de traitement) stb. Idetartozik még a betoltott munkakor
sajatossagait, pl. nagyobb felel6sséget elismerd juttatas (nouvelle
bonification indiciaire), amelynek 06sszege ugyanakkor csaknem
elhanyagolhaté (a teljes illetmény 3%-a). A harmadikként emlitett potiékok
corps-onként, besorolasonként kiilonboznek, s egy atlathatatlan rendszert
képeznek (szamuk tobb ezerre tehetd). A teljes illetmény 15%-at adjak.12>
A rendszeres dijazason felll jutalom és prémium adhaté.

2014-ben egységesitették a pétlékrendszert, s bevezették az egységes
munkakdr- és kompetencia-alapu potlékrendszert [régime indemnitaire
tenant compte des fonctions, des sujétions, de I'expertise et de
I’'engagement professionnel (RIFSEEP)]. A munkakoroket kilonb6zo
funkcid-csoportokba soroljak a tevékenység jellege (vezetés, koordinalas,
koncepcionalas, menedzselés), a szakértelem (technikai ismeretek,
tapasztalatok, képzettség), munkakori kitettség és fliggéség szerint. Ehhez
tarsulhat kiegészit6 potlék, a szakmai elkotelezettség, a csapatmunkahoz
vald hozzajarulas ellentételezésére, évente egy vagy két alkalommal.

A mesterségesen kialakitott besorolasi osztalyok, fokozatok szerinti
illetmények egyfajta absztrakciét tikroznek, s e miatt altalaban egyrészt
nem kovetik a munkaerd-piaci viszonyok valtozasat, masrészt nem
differencidlédnak a munkakoéri sajatossagok szerint.

A vasarléer6 megtartasat kilon pétlék szolgalja (garantie individuelle du
pouvoir d'achat), amely az inflaci6 és az illetménynovekedés kozotti
kllénbozetet potolja.

125 | jvre blanc sur la fonction publique. 139.
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7.3. Mobilitas

A mobilitas jogi keretét hatféle pozicié biztositja. A szolgalati érdekbdl
torténé mozgatas (mise a disposition) esetén mintegy ,kolcsdon adjak” a
koztisztvisel6t, aki meglorzi eldmenetelét és dijazasat az eredeti corps-
jaban, egy masik szervnek (akar maganszervezetnek is, ha kozérdeki
feladatot lat el), vagy intézménynek. A leggyakoribb poziciévaltds azonban
a détdchement, amelynek lényege, hogy a koztisztviseld sajat kérelmére,
hatarozott idore (altaldban 6t évre), vagy hatarozatlan idore kikerul sajat
corps-jabol, s egy masik corps-ba, allami, vagy 6nkormanyzati tulajdonu
vallalathoz, egyesilethez, alapitvanyhoz, kozérdekl feladatot ellatod
maganszervezethez, nemzetkdzi szervezethez, vagy kdilféldi allam
szervéhez ,helyezik at”. Szintén a détdchement-t alkalmazzak, ha
koztisztvisel6 politikai megbizatast kap. A fonctionnaire détaché megOrzi
jogat arra, hogy az ,athelyezés” megsz(inését kovetéen - megtartva
eldmenetelét és nyugdijjogosultsagat - reintegralddjon sajat corps-jaba. A
mobilitds a kozszféra kereteit is atlépheti (mise hors cadres), amikor a
koztisztvisel6 vezetd beosztasba kerlGl egy maganvallalatnal a
koztisztvisel6inél joval magasabb fizetésért, de szintén visszatérhet - a
détdchement-hoz hasonlé kedvezményekkel — sajat corps-jaba. A mobilitas
O0sztonzésére mobilitasi potlék (indemnité lié a la mobilité) allapithatd meg.

8. Teljesitményértékelés

Altaldnos értékelési modszer az egyéni értékeld megbeszélés, amelynek
célja, hogy a koztisztviseld visszajelzést kapjon munkajardl, illetve
el6segitse a mobilitas és a karrier tervezését.12® A megbeszélést a kozvetlen
vezetl folytatja le évente egyszer az elért eredményekrdl, az elérendd
célokrdl, kompetencia kovetelményekrol, fejlesztési és tovabbképzési
igényekrdl, valamint a karrier lehet6ségekrol. Az értékelés irasban torténik,
amelyet a szervezet vezet6je hagy jova. Az értékelés eredményét
figyelembe veszik az eldmenetelnél, pl. az eredménytdl fiiggéen gyorsitani
vagy lassitani lehet az elOrelépést, illetve palyazni lehet magasabb
besorolasi fokozatba. Az értékelés képezi alapjat a teljesitménytdl fliiggo
potlék megallapitasanak.

126 | 3 loi n® 2009-972 du 3 aolt 2009 relative a la mobilité et aux parcours professionnels;
le décret n° 2010-888 du 28 juillet 2010 relatif aux conditions générales de I'appréciation
de la valeur professionnelle des fonctionnaires de I'Etat; circulaire du 23 avril 2012 relative
aux modalités d’'application du décret n°® 2010-888 du 28 juillet 2010 relatif aux conditions
générales de I'appréciation de la valeur professionnelle des fonctionnaires de I’Etat.
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9. Jogok és kotelezettségek
9.1. Fobb jogok

Ezek a kdvetkezOk:

véleménynyilvanitas szabadsaga;

sztrajkjog;

szakszervezeti jog;

tovabbképzéshez valé jog;

részvételi jog;

- teljesitett szolgalat alapjan jaré dijazas joga;
- védelemhez vald jog.1?’

9.1.1. Véleménynyilvanitas szabadsaga

A Jlaicitas, valamint a politikai semlegesség elve prioritast élvez a
véleménynyilvanitds szabadsagdval szemben. Az oktatdéknak vildagnézeti
semlegességet kell tanusitaniuk az oktatasi intézményekben. Vallasi
hovatartozasra utalé jelkép lathatd viselete tilos, ennek megsértése
fegyelmi vétséget valdsit meg. A koztisztviseld6 nem végezhet politikai
propagandat, s meg kell Oriznie lojalitasat a mindenkori kormannyal
szemben. Szolgalaton kivil a véleménynyilvanitas szabadsaga érvényesiil,
de ebben az esetben sem korlatlanul. A vélemény kifejezésének
megengedhetdségére nincs altalanos szabaly, a biréi jogalkalmazas
esetenként meérlegeli a koridlményeket. Altaldban azonban elmondhatd,
minél magasabb beosztdssal, nagyobb felel6sséggel rendelkezik a
koztisztviseld, annal inkabb tartézkodnia kell a politikai
véleménynyilvanitastél, a kormany kritikajatdl, pl. kotelezettségszegést
kovetett el egy prefektusi, nék jogainak védelmével foglalkozd
koztisztvisel6, aki nyilvanosan biralta a n6k jogainak védelmét ellatd onalld
minisztérium megszlintetését.128

9.1.2. Szakszervezeti jogok és sztrajkjog!2?

127 La circulaire B8 n°2158 du 5 mai 2008 relative a la protection fonctionnelle des agents
publics de I'Etat.

128 CE, 28 juillet 1993, Mme marchand, RD publ. 1994, p. 1879.

129 Circulaire relative a l’'exercice du droit syndical dans la fonction publique de I’Etat.
Circulaire du 3 juillet 2014 relative a l'exercice du droit syndical dans la fonction publique
de I'Etat (2022. szeptember 25.).
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Az altaldnos garancidk ismertetésekor mar emlitettiik, hogy a toérvény
biztositja a szakszervezet |étrehozasa, valamint a szakszervezethez vald
csatlakozas szabadsagat. A szakszervezet birdsaghoz fordulhat a
koztisztviselGi statuszt érintd jogszabalyokkal, illetve az egyéni munkaltatoi
intézkedésekkel szemben, ha azok sértik a koztisztviseldi kollektiva
érdekeit.

A szakszervezetek orszagos szinten részt vesznek a kormannyal, illetve az
onkormanyzati és korhazi munkaltatokkal folytatott bértargyalasokon. A
bértargyalasokhoz hasonldan zajlanak az egyéb munkafeltételekrdl széld
érdekegyeztetések.130 A szakszervezeti jogok gyakorlasat a munkaltaténak
eld kell segitenie, pl. helyiség rendelkezésre bocsatasa szakszervezeti
tevékenységhez, tdjékoztatashoz sziikséges feltételek biztositasa,
munkaiddé kedvezmény szakszervezeti tevékenységhez, tovabbképzési
szabadsag.

A sztrajkjog - a mar emlitett kotottségeken talmenden - tovabbi
korlatozasokkal gyakorolhatd. Igy példaul, legalabb 5 nappal korabban be
kell jelenteni a sztrajkot, annak céljat, helyét, tervezett idétartamat. Nem
szlintethetik be a munkat a kormanyzasban résztvevé érdemi Ugyintézdi
allomany tagjai (le personnel d'autorité qui participent a ['action
gouvernementale), valamint a kormanyzashoz, személyek fizikai
biztonsaganak megdvasahoz, valamint anyagi javak meg0Orzéséhez
nélkilézhetetlen feladatokat ellatd koztisztviseldk.

9.1.3. Tovabbképzéshez vald jog

A képzési és tovabbképzési rendszer fejlodését a kodzszolgalat corps-ok
szerinti tagozodasa befolyasolta. Mivel a professzionalis kozszolgalat
kialakulasa el6tt létrejott egyetemek csak az &altalanos elméleti tudast
nyUjtottdk, az igazgatasi terlletenként kilonb6z6 elméleti és gyakorlati
szakismeretek atadasara a corps-ok sajat képzd intézményeket,
kozszolgalati iskoldkat (écoles d‘application) alapitottak. Tehat mas
orszagokkal szemben az egyetemek nem valtak a kozigazgatasi
szakemberképzés részévé. A kozszolgalati iskoldkat szemben az
egyetemekkel a szelektiv kivalasztas jellemzi, vagyis a hallgatdkat — a mar

130 | 'article 8 bis de la loi n® 83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des
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bemutatott - belsd és kiils6 versenyvizsga alapjan veszik fel.131

A specializalédé szakemberképzéshez vezetd utat - mint a kdzszolgalat
annyi mas terlletén - a katonasag nyitotta meg. Késébb a nagy allami
infrastrukturalis fejlesztések — Ut-, hidépités stb. - kezdetekor jott létre a
mérnokképzés két iskoldja (école des Ponts,132 école des Mines),133 Ezeket
tovabbi iskoldak kovették a korporacios rendszer logikajat kodvetve. Az
iskoldk nemcsak a kozszolgalat specialis képzOhelyeivé, hanem a corps-
okat er6sen Osszetartdé - mar emlitett - szakmai, testileti identitas
kialakitasanak eszkdzeivé is valtak.134

A kozszolgalati iskolak szakmai heterogenitasahoz erds foldrajzi tagoltsag
tarsul. Az iskoldk nem egy kodzponti helyen 6sszpontosulnak, hanem -
igazodva az orszagos szakember utdnpotlasi igényekhez - az orszag
klilonb6z6 teleplilésein, nagyobb vidéki varosaiban taldlhatéak. A

7 .

nevezett folyamatba illeszkedik.13>

A kozszolgalati iskolak szakterlletenként, corps-onként differencialt
fejlodése egyenesen vezetett ahhoz a szemlélethez, hogy a
képzdintézmények minisztériumi igényeket szolgalnak ki, s iranyitasuk a
minisztériumi logikdt koveti. Ez aldl egyedlil az Institut régional
d’administration (IRA)13¢ képez kivételt, amelybdl 6t mlikddik az orszagban,
s a kozépkaderek képzését biztositja.

Az IRA az ,A” kategdridba sorolt koztisztviseldinek (attachés
d’administration) alapképzését és tovabbképzését latja el. Versenyvizsga
alapjan valasztjak ki a hallgatdékat. A legaldabb alapszintli diplomaval
(érettségi + 3 év felsOfokd iskolai képzés) rendelkez6k kiilsG
versenyvizsgat, mig a mar kinevezett koztisztviselok - elémenetellk
részeként - bels6 versenyvizsgat tehetnek - az utdbbiak esetében -, ha

131 Rapport sur la formation initiale des fonctionnaires de |’etat dans les écoles du service
public. 17.

132 1747-ben alapitottak.

133 1816-ban alapitottak.

134 Rapport sur la formation initiale des fonctionnaires de l’etat dans les écoles du service
public. 17-18.

135 Rapport sur la formation initiale des fonctionnaires de |’etat dans les écoles du service
public. 18-19.

136 Décret n° 84-588 du 10 juillet 1984.
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legalabb 4 év szolgalati idOvel rendelkeznek. Kiilon versenyvizsgat tehetnek
azok, akik legalabb 5 éves szakmai gyakorlatot szereztek a magan- vagy
civil szféraban, illetve valasztott 6nkormanyzati képviseloként. A végzettek
jellemzOen a kdzponti kdzigazgatasba, dekoncentralt szervekhez, illetve az
oktatasigazgatasba kerilnek. Horizontalis feladatokat latnak el: HR-
menedzsment, jogi, gazdasagi, szocialis feladatok, csoportmunka vezetése,
projektmenedzsment.

A felso kaderek (elit) képzése tobb évtizeden keresztil a méltan nemzetkozi
hir(i Ecole Nationale d’Administration (ENA) falain belll zajlott. Az iskolat
1945-ben hoztak létre, okulva a II. vilaghaboru tanulsagabdl, amely szerint
jol képzett allami vezetbkre van sziikség, akik valsaghelyzetben is képesek
helytallni. Az iskola alapitasat a felsOszint(i vezetOk kivalasztdsanak
demokratizalasa is inspiralta.

Az ENA a kozpolitikai gondolkodasra, koncepciok készitésre,
megvalodsitasra, értékelésre, és a felsGszintii vezetdi feleldsség
gyakorlasdahoz szikséges modszerekre képezte a  hallgatdkat.
Versenyvizsga Utjan lehetett bekertlni az intézménybe. A képzés gyakorlati
és elméleti részekbdl allt. A végzettek a legnagyobb presztizsl corps-okba
és a legmagasabb szintli kozigazgatasi posztokra keriltek, pl.
Administrateurs civils et sous-préfets, minisztériumok, koézigazgatasi
birésagok, Conseil d’Etat, diplomacia stb.

Az Action publique 2022 a kozszolgalati reform részeként nyitotta tette a
fels6szint(i vezetdi poziciok betoltését is. Ez azt jelenti, hogy szerz6déssel
is lehet vezetOket alkalmazni akar a versenyszférabdl is. A szerzodéses
alkalmazas altaldnossa tételével meg kellett reformalni a képzés,
tovabbképzés rendszerét is, amelynek részeként megsziintették az ENA-t,
s helyette egy Uj képzd intézményt (Institut du service public, ISP) hoztak
létre.137 Az Uj iskolatdl azt varjak, hogy a teljes allamigazgatasi utanpétlas
képzési, tovabbképzési bazisava valik. Ennek érdekében kozos képzési
modult fognak kialakitani a specializalédott kdzszolgalati iskolak szamara.
Az ISP-nek nyitottda kell valnia az akadémiai vilagra, s szoros
egylttmikodést kell kialakitania az egyetemekkel. Az ISP a jovo
allamigazgatasi vezetdi szamara nyujt alapképzést a specializacié, a

137 Suppression de I'ENA, création de I'ISP : vers une réforme de la formation des cadres
de I'Etat. Suppression de I'ENA : réforme de la formation des cadres de |'Etat | vie-

publique.fr (2022. szeptember 25.).
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kompetencia és a professzionalizacié logikaja szerint. Megujitjia a
tovabbképzés rendszerét is, hogy a kilénb6z0 tovabbképzési programok a
mobilitast és a karrierfejlesztést szolgaljak.138

A koztisztviseloi tovabbképzést egyszerre jellemzi a szolgdlati érdek
érvényesitése, illetve az egyéni karrier 6nallé alakitasa. Ez azt jelenti, hogy
a karrier kibontakoztatasahoz szilkséges képzési célokat és igényeket a
munkaltatd és a koztisztviseld kdzosen hatarozzak meg. A jogi szabalyozas
egyarant tamogatja a hivatalbol ,elrendelt”, illetve az 06nallé, egyéni
kezdeményezésen alapuld tovabbképzéseket. Ehhez igazodnak a
tovabbképzési tipusok is, ezért megkillonbdztetjik a statuszalapu, valamint
a professzionalizacios (at)képzéseket (formation statutaire, formation
professionnelle).

A statuszalapu képzéseket a statuszszabalyok irjak el6. Céljuk a magasabb
besorolas elérése, vagy az éppen betdltott munkakor ellatashoz szilkséges
egyéni kompetencidk fejlesztése. Az el0meneteli képzések corps-onként
kilonboznek. A képzésekre munkaidd alatt vagy munkaid6é utan egyarant
sor kerilhet. A vezetl és a koztisztvisel6 évente kozdsen megbeszélik az
egyéni képzési igényeket és célokat.

A professzionalizacids képzések, valéjaban atképzések, amelyek — szemben
az eldmenetelt szolgald képzésekkel - nem az éppen bet6ltott munkakor,
besorolas kompetenciainak erGsitését, fejlesztését szolgaljak, hanem a
koztisztvisel6 jovObeni karrier elképzeléseinek megvaldsitasat. Ugyanis
minden koztisztviseld lehet6séget kap arra, hogy az egyéni karrierjének
kibontakoztatasa érdekében Un. professzionalizacidés szabadsagot (période
de professionnalisation) vegyen igénybe. Ennek lényege, hogy a
munkaltatéval kotott megallapodas alapjan a koztisztvisel6 olyan képzésen
vesz részt, amellyel Uj szakmai ismereteket, szakképzettséget szerezhet, s
igy mobilitasi lehetéségei is kiszélesedhetnek, mivel ezaltal mas szakmai
kompetencidkat igényld beosztdsba, munkakorbe kerilhet.

A sajat kezdeményezésl képzéseken vald részvételhez a kdztisztviseld un.
kreditszamlaval (compte personnel de formation, ro6viditve: CPF)
rendelkezik. A krediteket Ujabb szakképzettség, diploma megszerzésére
lehet felhasznalni. A koztisztviseld évente 24 oranyi kreditet gydjthet a
szamlajara, a 150 orat azonban nem haladhatja meg. A képzésekre

138 Missions. Missions | Institut national du service public | INSP (2022. szeptember 25.).
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altaldban munkaid6 alatt kerdl sor, a képzés koéltségét a munkaltatod
fizeti.13°

9.1.4. Részvételi jog

A koztisztviseloket megilleté jogok kozé tartozik, hogy a konzultativ
testiileteken keresztill részt vegyenek jogallasuk szabalyozasanak
kialakitasaban, valamint az egyéni munkaltatéi intézkedések
ellen6rzésében.14® Ennek részleteirdl mar irtunk az &altalanos garanciak
kifejtésekor.

9.1.5. Teljesitett szolgalat alapjan jaro dijazas joga

A fentiekben mar bemutattuk az illetményrendszer 0sszetettségét, ezért itt
mar nem térink ki ra. Ugyanakkor néhany elvi tétel feltétlenil ide
kivankozik.

A legkisebb koztisztvisel6i illetménynek is meg kell haladnia a mindenkori
minimalbért. Az illetmény 0Osszegét jogszabdly allapitja meg, ezért a
béralkunak nincs szerepe. Az illetmény nem egyszer(ien az elvégzett munka
ellenértéke, hanem egy bizonyos tarsadalmi nivd garancidja a
koztisztvisel6knek. Lehet0ség van csoportos teljesitményjuttatas
megallapitasara is.1*4! A teljesitett szolgalaton alapuld dijazas azt is jelenti,
hogy csak a teljeskorlien elvégzett munka utan jar illetmény. Ez kilondsen
sztrajk esetén lehet fontos mérlegelési szempont, amikor a kdztisztviseld
nem a teljes munkavégzést, hanem csak néhany tevékenységet szlintet be.

9.1.6. Védelemhez valé jog

A kozigazgatas koteles a koztisztviseldnek védelmet nydjtani, ha

139 | 0i n°83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires; décret
n° 2017-928 du 6 mai 2017 relatif a la mise en ceuvre du compte personnel d'activité dans
la fonction publique et a la formation professionnelle tout au long de la vie; circulaire du
10 mai 2017 relative aux modalités de mise en ceuvre du compte personnel d'activité dans
la_fonction publique; décret n°2007-1470 du 15 octobre 2007 relatif a la formation
professionnelle tout au long de la vie des fonctionnaires de |'Etat.

140 | 0i n°83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires: Article
9., Article 9 ter.

141 Décret n° 2011-1038 du 29 aolt 2011 instituant une prime d'intéressement a la
performance collective des services dans les administrations de I'Etat.
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hataskorének gyakorlasaval, feladatkorének ellatasaval 6sszefliggésben
fizikai vagy szébeli agresszié aldozata lesz, megfenyegetik, ragalmazzak,
bantalmazzak (protection fonctionnelle).'42 A védelemhez az is hozza
tartozik, hogy szolgalati ,hiba” (faute de service) miatt inditott eljarasban
megallapitott polgarjogi jogkdvetkezmények alél a koézigazgatas a
koztisztvisel6t mentesiti. A védelemhez vald jog részleteir6l az altalanos
garanciak targyalasanal mar részletesen irtunk.

9.2. Fobb kotelezettségek

Ezek a kovetkezok:

- titoktartas;

tajékoztatas;

munkavégzés;
engedelmesség;

partatlansag;

- gazdasagi 0sszeférhetetlenség.

9.2.1. Titoktartas

A koztisztviseld koteles megtartani a szolgalati és allami titkot. A tilalom
azonban nem abszolUt, bizonyos esetekben kivétel tehetd, illetve
egyenesen kotelez0 a titkot felfedni. Az elsG esetre példa, amikor a
koztisztvisel6 artatlansagat kivanja bizonyitani, illetve a felettesétdl erre
kilén engedélyt kap. A titok kiadasa kotelezG, ha azzal kapcsolatban
blincselekmény jut a koztisztvisel6 tudomasara.l43

A titoktartas kotelezettségéhez tartozik az is, hogy a koztisztvisel6 nem
szolgaltathatja ki illetéktelen személyek részére a tudomadsara jutott
informaciokat. 44

9.2.2. Tajékoztatasi*

A koztisztvisel0 koteles biztositani, hogy barki személyes adatot nem

142 | 0i n°83-634 du 13 juillet 1983 portant droits et obligations des fonctionnaires: Article
11.

143 | 0i n°83-634 du 13 juillet 1983, article 26.

144 | 0i n°83.634 du 13 juillet 1983, article 26.

145 | oi n°83-634 du 13 juillet 1983, article 27.
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tartalmazd kozigazgatasi dokumentumhoz hozzaférjen,146 illetve a
ravonatkozé kozigazgatasi irat tartalmat megismerhesse. 4’

9.2.3. Munkavégzés

A koztisztvisel6 felelGs a rabizott feladatok végrehajtasaért. A heti rendes
munkaidé 35 éra, amely bizonyos specialis feladatkorokben csokkenthet6.
A munkaltatoi jogkor gyakorldja mentesithet a munkavégzés aldl, feltéve,
hogy az intézkedés nem veszélyezteti a kozigazgatasi szerv
feladatellatasat.

A koztisztvisel6 tobb jogcimen jogosult szabadsagra. Ezek a kévetkezOok:

- éves rendes szabadsag;

- betegszabadsag (kiilon esetet jelentenek a hosszl idétartamu-, valamint
egyes sulyos megbetegedések);

- anyasagi (apasagi) szabadsag (gyermekgondozasa céljabdl);

- szakmai képzést szolgalé szabadsag (lasd a professzionalizacids
képzéseket);

- tapasztalatszerzést szolgalé szabadsag (congé pour validation des acquis
de l'expérience);

- kompetencia-mérleg feldllitdsat szolgdld szabadsag (bilan de
compétence); 148

- szakszervezeti képzés (maximum 12 nap évente);

- csaladi szolidaritasi szabadsag (congé de solidarité familiale, maximum 3
honap, - meghosszabbithatd, nem fizetett);14°

146 | oi n® 78-753 du 17 juillet 1978 portant diverses mesures d'amélioration des relations
entre I'administration et le public.

147 Loi n°® 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés.
148 A KkoOztisztvisel6 kérelmére, illetve hivatalbdl kezdeményezhetd - a tovabbképzési
koltségek terhére - (n. kompetencia-mérleg elkészitése, amely egy haromoldall
megallapodas a koztisztviseld, a munkaltaté és szolgaltatd szervezet kézott. Az erre a célra
igénybe vett szabadsag nem haladhatja meg évente a 24 6rat. A kompetencia-mérleg az
egyéni képzési, fejlesztési terv elkészitését szolgalja. Décret n°2007-1470 du 15 octobre
2007 (article 22) pour les fonctionnaires de I'Etat et arrété du 31 juillet 2009 relatif au
bilan de compétences des agents de I'Etat; décret n°2007-1845 du 26 décembre 2007
(articles 18 a 26) pour les fonctionnaires territoriaux; décret n°2008-824 du 21 ao(t 2008
(article 25 a 27) pour les fonctionnaires hospitaliers.

149 Gyogyithatatlan betegségben szenved6, végsé stadiumban [évé bizonyos
hozzatartozok, egyéb személyek esetén igényelhetd.
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- érdekegyeztetést szolgald szabadsag!>?® (maximum 9 nap évente).

Az éves szabadsag 25 nap. Poétszabadsag jar azeért, hogy a koztisztviseld
»csucsiddszakon”1>! kivll veszi ki a szabadsagat. Igy, ha legalabb 8 nap
szabadsagot vesz ki, 2 nap potszabadsagra szerez jogosultsagot. Ha a
koztisztvisel6 nem dolgozik folyamatosan egész évben, az éves
szabadsagot aranyosan csokkenteni kell.

A koztisztviseld 12 hdnap betegszabadsagra jogosult, ezalatt 3 hdnapig
teljes illetményét megtartja, mig a fennmaradoé id6szak alatt illetményének
felére jogosult. Amennyiben betegsége munkajaval fligg 0Ossze,
gyogyulasaig teljes illetményét megkapja. Ebben az esetben az
egészségligyi kezelés koltségeinek megtéritését is kérheti.

Kulon szabalyozas rendelkezik az uUn. idO-takarékszamlardl (compte
épargne-temps), amellyel barmelyik koztisztvisel6 rendelkezhet.1>2 A
szamlan tartjak nyilvan a kilénb6z6 munkaidoé kedvezményeket (réduction
du temps de travail), illetve a ki nem vett szabadsagot (droits a congé
accumulés). A koztisztvisel6 minden évben tajékoztatast kap a
szamlaegyenlegérdl. A szamlan megtakaritott szabadsag, illetve szabadidd
felhasznalasa tekintetében jelentds mozgastérrel rendelkezik. Dénthet Ugy,
hogy igénybe nem vett szabadsagat, szabadidejét kés6bb veszi igénybe,
vagy a ki nem vett napok pénzbeli megvaltasat, illetve a nyugdij kalkulacio
alapjaul torténd figyelembevételét kéri. Ugyanakkor szolgalati érdekbdl a
munkaltatd ettdl eltérhet, és maga hatarozhatja meg a szabadsag,
szabadidd igénybevételének id6pontjat, ehhez azonban a szakszervezet
képvisel6jével kell egyeztetnie.

Lehet6éség van a részmunkaidében torténdé foglalkoztatasra is. A
lehet6ségek valtozatai azonban - a szolgdlati érdektdl fliggben -
korlatozottak: 50%, 60%, 70%, 80% és 90%.

A hatarozott idejld kinevezés 6 hdnap és 1 év kozotti idétartamra szdélhat,
amely legfeljebb 3 éves id6tartamig meghosszabbithatd.

150 Amikor konzultaciés forumon résztvevo szervezet képviselGjeként jar el a koztisztviseld.
151 M3jus 1. - Oktéber 31.
152 Décret n°2002-634 du 29 avril 2002 portant création du compte épargne-temps dans

la fonction publique de I'Etat et dans la magistrature.
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9.2.4. Engedelmesség’-3

A koztisztviseldo koteles végrehajtani felettese utasitasat, kivéve, ha az
nyilvanvaléan jogsértd, vagy sulyosan sérti a kdzérdeket. Az utasitas
végrehajtasanak indokolatlan megtagadasa fegyelmi vétség. Az
engedelmesség a Jlojalitdas és a jogszabalyok tiszteletben tartasanak
garancidja is.

9.2.5. Partatlansag

A politikai semlegesség kizarja, hogy a koztisztvisel6 beosztasat barmilyen
propagandara felhasznalja. A kotelezettség tartalma attdl fliggéen alakul,
hogy a koztisztviseld milyen helyet foglal el a hierarchiaban. A Conseil d'Etat
kilonésen a fGtisztviselok esetében itélte kiemelten fontosnak a
partatlansagot, szemben a valasztott politikai tisztséget betdltékkel, akik
széleskorlden gyakorolhatjak a véleménynyilvanitas szabadsagat.1>*

9.2.6. Gazdasagi 6sszeférhetetlenségl->

Szigoru szabalyok vonatkoznak az egyéb keresOtevékenység korlatozasara.
FOszabaly, hogy a koztisztviselonek teljes munkaerejét a kodzszolgalati
tevékenysegének kell szentelnie, ezért mas keresdtevékenységet nem
végezhet. Igy példaul nem létesithet masik teljes munkaidds foglakoztatasi
jogviszonyt. Nem indithat, illetve nem folytathat vallalkozast. Ezaldl
azonban a munkaltaté kivételt tehet, feltéve, hogy a tevékenységet a
koztisztvisel6 részmunkaidében végzi. Az engedély 2 évre szélhat, amely
meghosszabbithaté. A munkaltatd engedélyezheti - a kiegészitd jellegl
keresOtevékenységet is, ha az Osszeegyeztethetd a koztisztviseld
tevékenységével.

A koztisztviseld6 nem lehet vezetd tisztségvisel6 profitorientalt gazdasagi
tarsasag, iranyité szervében, nem adhat tanacsot, nem lehet szakérto,
kozigazgatasi szervet érint0 perben nem milkddhet kozre, kivéve, ha
kozrem(kodésére a kozigazgatasi szerv érdekében kerll sor. Nem
rendelkezhet — kdzvetlenll vagy mas személyen keresztil - érdekeltséggel

153 Loi n°83.634 du 13 juillet 1983, article 28.
134https://www.fonction-publique.gouv.fr/droits-et-
obligations#Obligation_obeissance_hierarchique_ (2018. oktdber 16.).
155 Loi n°® 83-634 du 13 juillet 1983, article 25.
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olyan gazdasagi tarsasagban, amelynek ellenGrzése munkaltatojanak
hataskorébe tartozik.

10. FelelGsség

A koztisztvisel6t kézigazgatasi, fegyelmi, biintetbjogi és anyagi felel6sség
terheli. A kozigazgatasi felel6sség a harmadik személynek - kdzigazgatasi
jogkdrben - okozott karért vald feleldsséget jelenti, amelynek elbiradlasa a
kbdzigazgatasi birdsag hataskorébe tartozik. Ettdl killonbozik a kdztisztviseld
polgarjogi feleldssége, amelynek megitélése a rendes birdsagok hataskore.

A fegyelmi felel0sséget kotelezettségszegés alapozza meg. A
kotelezettségszegés nemcsak a munkavégzéssel lehet kapcsolatos, hanem
a maganéletben tanusitott magatartassal is. Fegyelmi bintetést csak a
fegyelmi tanaccsal torténd konzultacidt kovetden lehet kiszabni. Ez aldl
kivétel a figyelmeztetés és a megrovas.

Tovabbi fegyelmi bilintetések:

- eldmeneteli tablardl vald torlés (radiation du tableau d'avancement);

- fizetési fokozatban valo visszavetés (abaissement d'échelon);

- ideiglenes felfliggesztés a munkakorbdl (exclusion temporaire de
fonctions) maximum 15 napra;

- hivatalbdl torténd athelyezés (déplacement d'office);

- besorolasi fokozatban valé visszavetés (rétrogradation);

- ideiglenes felfliggesztés (exclusion temporaire) 3 honaptdl 2 évig tartd
ideig;

- hivatalbdl tortén6 nyugdijazas (mise a la retraite d'office);

- hivatalvesztés (révocation).

A fegyelmi biintetéssel szemben a koztisztvisel6 az Allami Kozszolgdlati
FGtanacshoz, illetve a kdzigazgatasi birdsaghoz fordulhat.

11. Fotisztviselok

Nem adhat6 pontos definiciéja annak, hogy kik tartoznak a fétisztvisel6k
kozé. Altalaban idesoroljak azokat a corps-okat, amelyeknek tagjai ENA
diplomaval rendelkeznek: administrateurs civils, sous-préfets, conseillers
d’Etat, conseillers de tribunaux administratifs, corps d’inspection stb. Ebbe
a korbe tartoznak az Ecole Polytechnique diplomasai (mérnokok,
statisztikusok), illetve kozegészséguligyi felligyel6 orvosok, renddrfeliigyeldk

stb.
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tartozik.156
12. Reformok

A kozigazgatasi reformokat altaldban jelentds tarsadalmi, gazdasagi
krizisek valtottak ki. Az V. Kdztarsasag ota lezajlott reformok tobb hullamat
kdlénboztethetjik meg.'>” A legutdbbi reformcsomag (1997-2007) mar
tobbedszer tett kisérletet a koltségvetési tervezés megujitasara. Az Uj
koltségvetési tervezési mechanizmust vezettek be (Loi organique sur la loi
des finances: LOLF), amelynek l|ényege, hogy a tervezést nem a
bazisszemléletre, hanem a faladatokhoz kapcsolédd teljesitménycélokra
helyezi, s ezzel ndveli az er6forrasok felhasznalasanak eredményességét és
atlathatésagat. A LOLF hatassal volt az emberi er6forras gazdalkodasra is.
Jelent6s mozgasteret biztositott a vezet6k szamara az eréforrasok
felhasznaldsaban kilonb6zd értékelési mechanizmusokkal kiegészitve. A
Kozpolitikak Altalanos Feliilvizsgalatdnak programjahoz (Révision Générale
des Politiques Publiques) kapcsoldéddéan bevezették a nyugdijazas miatt
meglresedett allashelyek kotelez6 belsé mobilitas Utjan torténd betoltését.
Ez azt jelentette, hogy a nyugdijba vonuldas miatt megliresedett harom
allashelybdl kettét 0j felvétellel nem lehet betélteni, mig a hianyzo
munkaerot belsé mobilitassal lehet biztositani. A |étszam zarlat 2011-2013
kozott 100 ezer allashely megsziintetését eredményezte.l>® Felsdvezetdi
szinten bevezették a teljesitményalapu 6sztonzést.1>?

Ezek az intézkedések ugyan nem hoztak attérést a korabbi
statuszszabalyok megvaltoztatasaban, de megerdsodott a
teljesitményszemlélet a tovabbképzésben és a dijazasban egyarant.

Egyre gyakrabban merilt fel, hogy a valtozasokhoz valé rugalmasabb

156 szamuk kb. 500. |'article 25 de la loi du 11 janvier 1984.

157 OCDE (2012): Examens de I'OCDE sur la gouvernance publique, France une perspective
internationale sur la révision générale des politiques publiques. Examens de I'OCDE sur la
gouvernance publique. Editions OCDE. 245-248.

158 | oj n°® 2009-972 du 3 aolt 2009 relative a la mobilité et aux parcours professionnels
dans la fonction publique; LAFARGE, Frangois (2010): La révision générale des politiques
publiques: objet, méthodes et redevabilité. Revue francaise d'administration publique,
2010/4 (n° 136). 755-774., 764. http://www.cairn.info/revue-francaise-d-administration-
publique-2010-4-page-755.htm (2018. oktdber 27.).

152 ROUBAN, Luc (2008): La réforme de I’Etat et son contexte: Réformer I’Etat : pourquoi
et pour quoi? La réforme de I'Etat, Cahiers francais n°® 346. La Documentation francaise.
3.
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alkalmazkodas érdekében at kell alakitani az emberi er6forras
gazdalkodast. Ennek azonban gatjat képezte a rendszer két tradicionalis
eleme: a versenyvizsga ¢és a foglalkoztatasi védelem. Mindkét
jogintézményt a partatlan kézigazgatads meg0Orzendd garanciajanak tekintik.
Ugyanakkor vilagosan latni kellett, hogy a pénzligyi, gazdasagi valsagok
kezelése, a koltségvetési egyensuly helyreadllitdsa felértékelte a
kdzigazgatassal szemben tamasztott hatékonysag- és
teljesitménykovetelmény jelentdségét, amelyeknek egyik sem tudott
megfelelni.

Jelenleg a kozszolgalat gyokeres atalakitasat célzé reformintézkedések
megvaldsitasa zajlik. (Transformation de la fonction publique) A reformnak
harom célkitlizése van.160

12.1. Egyszeriibb és rugalmasabb humaneroéforras-gazdalkodas

Nagyobb 06nalldsagot adnak a munkaltatéknak. Folyamatossa teszik a
szocialis parbeszédet, és jobban figyelembe veszik a
kompetenciaigényeket. Ezek érdekében egységesitik a szocidlis parbeszéd
rendszerét. Megkonnyitik a kérelemre torténd athelyezést. Orszagosan
szervezett versenyvizsgakon helyi pozicidk betdltése is megpalyazhaté. Ez
azt jelenti, hogy a versenyvizsga el6tt mar ismert, hogy sikeres vizsga
esetén hova fogjak beosztani a koztisztvisel6t (concours national a
affectation locale). Atlathatobba teszik az egyéni karrierrel kapcsolatos
munkaltatéi dontéseket. A szerz6déses alkalmazas altaldnossa tételével a
munkaltaté konnyebben juthat hozza egészen specidlis szakmai
kompetencidkhoz. A munkaltatd projektekre széld szerzddést is kothet
(Contrat de projet) a projekt finanszirozasatél, illetve id6tartamatdl
figgben. Ha valamilyen okbdl kifolydlag a projekt hamarabb ér véget, s e
miatt a munkaltaté megszinteti a szerzddést, a ,munkavallald” specialis
anyagi juttatasra jogosult (indemnité spécifique).

12.2. Uj jogok

Tobb olyan jogosultsdg bevezetésére kerilt sor, amelyek eddig csak a

160 | ‘essentiel de la loi de #transformation de la fonction publique. https://www.fonction-
publigue.gouv.fr/files/files/FP_en France/pjl/presentation-synthetique-de-la-loi-de-
TFP.pdf (2022. szeptember 25.)., 20 mesures pour transformer la fonction publique.
https://www.fonction-publigue.gouv.fr/files/files/FP_en France/pjl/20-mesures-pour-
transformer-la-fonction-publique.pdf (2022. szeptember 25.).
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versenyszféra munkavallaloit illette meg. Ilyen példaul a ko6zos
megegyezéses jogviszony megszintetés (rupture conventionnelle). A
munkaltatoval torténé megegyezés alapjan a koztisztviseld6 anyagi
tamogatast kaphat egyéni vallalkozas elinditasahoz (indemnité de rupture,
I'allocation de retour a l'emploi). Bizonyos feltételek esetén az 1 évnél
rovidebb hatarozott idejli szerz6dés lejartaval anyagi juttatas jar, hogy
ezzel is segitsék az Uj munkahely keresését (prime de précarité). Az
Osszeférhetetlenség felolddsaval megengedték, hogy a részmunkaidls
koztisztviselGi tevékenység mellett vallalkozoi tevékenységet is ellasson a
koztisztvisel6 legfeljebb 4 évig. Ez alatt az id6 alatt altaldaban mar elddl,
hogy életképes-e a vallalkozas. A vallalkozas finanszirozasahoz anyagi
jutatasok vehetbek igénybe. Egyéves fizetett szabadsag vehetd igénybe
hozzatartozo6 apolasa céljabodl. Ez eddig csak a versenyszféra munkavallaldit
illette meg. Ha atszervezés miatt megsziinik az allashely, s helyben masikat
nem tudnak felajanlani, akkor a prefektus masik allami szervnél, de helyben
betdlthetd masik poziciét ajanlhat fel.

12.3. Példamutato kozszolgalat

Gyakran el6fordul, hogy valakinek a korabbi életutja érdekkonfliktussal
kapcsolatos etikai dilemmat vet fel kdztisztviseldi kinevezésekor. Ilyenkor a
kozélet atlathatésagaért felelés hatdsag (/la Haute autorité pour la
transparence de la vie publigue) adhat véleményt kérelemre az
O0sszeegyeztethetdségrdl. Kedvezotlen vélemény esetén nem toérténhet meg
a kinevezés. Parhuzamos intézkedések segitik a hatranyos helyzetleket a
versenyvizsgaval kapcsolatban.

13. Az emberiero6forras-gazdalkodas Gj eljarasai, maddszerei,
eszkozei

13.1. Kozszolgalati tehetségprogram

A program célja, hogy segitséget nyujtson a fiataloknak a k&zszolgalatba
vald belépésre. A tapasztalatok azt mutatjak, hogy sokan azért nem
valasztjak a kozszolgalatot, mert nem rendelkeznek elegend6 informacidval
a lehet6ségekrdl, illetve a visszarettennek a versenyvizsgan vald
megmérettetéstdl. Egy 2016-0s tanulmany szerint az egyetemi hallgatok
kozll csak 10%-a tervezi, hogy a kozszolgalatban fog dolgozni, 21%-a ugy
gondolja, hogy a versenyvizsgdak tulsagosan szelektivek, 17%-a pedig nem
tartja magat elég képzettnek ahhoz, hogy a versenyvizsgakon sikerrel

szerepeljen.
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magas tarsadalmi osztalyba tartoznak, vagy értelmiségi foglalkozasuk van.

A tehetségek bevonzasa érdekében inditottak el /e plan Talents du service
public tehetségkutaté programot, amely tébb intézkedésbdl all.161

13.1.1. Kézszolgalati ,tehetségkor” (Cordée du service public)i6?

Az Ifjusagi és Oktatasi Minisztérium altal kidolgozott orszagos program
kbzszolgalati valtozatar6l van sz6. A program keretet kivan adni a
felsOoktatasi intézmények (Université, Grande Ecole), valamint a
kozépiskolak (college ou lycée) kodzotti partnerségnek. A teljes orszagot
lefedi. A partnerségben résztvevd intézmények ,tehetségkordket” alkotnak.
Jelenleg orszagosan mintegy 800 tehetségkdrben kb. 200 ezer fiatalnak a
tamogatasa zajlik. A ,tehetségkdr” vezetdje (téte de cordée) valamelyik
egyetem, grande école, kozszolgalati iskola, vagy olyan gimnazium,
amelyik felsOoktatasi felvételire el6készitd osztallyal rendelkezik.
Ugyanahhoz a tehetségkorhéz tébb gimnazium és egyetem is csatlakozhat.

A személyre szabott szakmai orientacids tanacsadas keretében kiilonb6z6
tevékenységek valdsithatdak meg. igy példaul felséoktatdsi intézmények,
kutatolaboratéoriumok megismertetése, muzeumlatogatas, konferenciakon,
tudomanyos ml(ihelyekben valé részvétel, digitdlis alkalmazasok
bemutatdsa, kilonb6zd szakterlletek felfedezése, felkészités nyilvanos
szereplésre, szoObeli, irasbeli kifejezOkészség fejlesztése, inspirald
talalkozok szervezése, mentoralas, feliigyelt tutoralas egyetemi hallgatdk
kozrem(ikodésével. Ez utdbbi tamogatasara kifejlesztettek egy online
oktatasi platformot, amely eszk6z ahhoz, hogy a tutor és a tutoralt hallgaté
egymassal kapcsolatba keriljon.

A partnerek szamara nincs kotelez6 program. A tevékenységeket a tanulok
jellemzdihez, kilondsen életkorukhoz, fejlddési igényeikhez, valamint a
terlleti jellemz6khoz és erbéforrasokhoz, illetve a vezetdi szerepet betdltd
felsGoktatasi intézmény kapacitasahoz igazitjak.

161 Talents du service public, des mesures concrétes et ambitieuses pour les jeunes. Talents
du service public, des mesures concrétes et ambitieuses pour les jeunes | Portail de la
Fonction publigue (fonction-publigue.gouv.fr) (2022. szeptember 25.).

162 Guide méthodologique a destination des tétes de cordées. Guide méthodologique a
destination des tétes de cordées | enseignementsup-recherche.gouv.fr (2022. szeptember
25.).
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A gimnaziumok pedagdgiai szakértdinek bevonasa kulcskérdés. A tanarok
feladata, hogy kivalasszak azokat a tanuldkat, akik szadmara a program
eldonyos lehet. Nekik kell meghatarozniuk a kivalasztott tanuldk
szikségleteit, amelyek alapjan megtervezhetd a szamukra felajanlott
tamogatas megtervezése.

A ,tehetségkorok” program a kdzépiskolak 4. osztalyosait célozza meg. A
tanulok részérdl 6nkéntes a részvétel. Nemcsak a legkivaldbbaknak tartjak
fenn. A cél, hogy minél tébben vegyenek részt. A programot elsGsorban a
kiemelt oktatasi terileteken vagy hatranyos helyzetl varosrészekben (/es
quartiers dits « prioritaires » de la politique de la ville) inditjak el.

A ,tehetségkorok” szervezését és mikodtetését a kormanyzati szervek is
tamogatjak. Terlleti szinten egyfel6l az oktatdsigazgatasi szervek
(Académie, services départementaux), masfel6l a prefekturak.

13.1.2. Felvételi el6készitbk (Prépas Talents)

A felvételi elOkészitbk azt a célt szolgaljak, hogy a felsOoktatasi
intézményekben tanuldok minél eredményesebben szerepeljenek a vezetli
beosztasokra kiirt versenyvizsgakon. A 2022-es tanévben kozel 2000 hely
all rendelkezésre. Felvételi elOkészitbket az orszdg egész teriletén
kozszolgalati iskolakban, egyetemeken, politikai tanulmanyok intézeteiben
lehet szervezni. A hallgatékat interju alapjan valasztjak ki. A képzést
gyakorlati szakemberek (vezetd koztisztvisel6k) nyuljtjak egyéni tutoralas
keretében.

A felvett hallgaték a képzés ideje alatt 4000 eurds kiilon 0sztdndijat kapnak,
ezen felll szallasra és étkezésre is igényt tarthatnak.

13.1.3. Versenyvizsga lehetbéségének fenntartasa
Az egészségligyben, a szocidlis igazgatasban, a rendvédelemben, valamint

a blntetés-végrehajtasban a felvételi el6készitén részt vett hallgatdk 10-
15%-a lehet6séget kap arra, hogy versenyvizsgara jelentkezzen.
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13.2. Egyéniesitett, kozvetlen HR tamogatasi platform163

Az oktatasi tarca fejlesztett ki egy HR tamogatasi platformot (proxiRH),
amely lehet6vé teszi, hogy a minisztérium minden alkalmazottja
kozvetlenil, személyre szabottan vegyen igénybe személyiigy tamogatast.
Az alkalmazas segitségével a munkaltatd jobban figyelembe tudja venni a
személyi allomany elvarasait, s ezzel sajat személylgyi tevékenységét is
fejleszteni tudja.

A rendszer célja, hogy személyre szabottan tdAmogassa és nyomon kdvesse
a munkatarsak karrieratjat. A platform a nap 24 odrajaban elérhetd. A
megadott informacidkat bizalmasan kezeli, s garantalja, hogy a valaszadas
vallalt és ellen6rzott hataridon belll torténjen.

A helyi HR célja a munkatarsak karrieratjanak személyre szabott
tamogatasa és nyomon kovetése. Ennek érdekében a HR-tanacsado
személyre szabott tamogatast nyujt, és gondoskodik arrél, hogy a hozza
kildott kéréseket gyorsan és hatékonyan kezeljék. A platform lehet6vé
teszi, hogy a koztisztvisel6 irdsban, vagy személyesen online Iépjen
kapcsolatba a HR-tanacsadoval idOpont egyeztetést kovetden.

A személyes oldalakon kérdések tehetdk fel, talalkozdék tervezhetok, tervek
elérehaladasa kovethetd nyomon, a HR tanacsado folytatott megbeszélés
dokumentalhatd, szakmai profil allithatd fel és bdévithetd, valamint
dokumentumok archivalhatéak.

Az egyéni tanacsadas iranyulhat a szakmai életit tervezésére. Ehhez a
szakmai fejlédést segitd tervek elkészitéséhez, szakmai kompetenciak
felméréséhez, karriermérleghez, alkalmassagi és motivacios elemzésekhez
kaphato tamogatas. Az igények azonositasat kdovetéen a HR tanacsado
mozgositja az illetékes szakembert.

Az egyéni tanacsadas keretében a képzési igények elemzése is elvégezheto.
Ennek keretében a koztisztviseld tajékoztatast kap a jogi szabalyozasrol,
felmérik a képzési igényeit, s elkészitik a képzési fejlesztési tervét.

S végll a rendszer segitséget nyujt a munkahelyi konfliktusok

163 plateforme de ressources humaines de proximité. proxiRH (ac-lyon.fr) (2022.

szeptember 25.).
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megel0zéséhez, illetve kezeléséhez. A HR tanacsadd mediaciot végez az
érintett felek kozott, s nyomon koveti a helyzet alakulasat.
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IV. fejezet: Nemzetkozi trendek
Bevezetés

A nemzetkozi trendek olyan valtozasokat hoztak, amelyek alapjan
gyokeresen masként kell gondolkodnunk a kozszolgalatrél. Bizonyos
nézetek, fogalmak, jelenségek elvesztették érvényességiiket, az ujak pedig
még csak most vannak kialakuléban.

Az alabbiakban arra keressik a valaszt, hogy a kozszolgadlati modellek
alapjat képez6 orszagokra milyen hatast gyakoroltak a fontosabb
nemzetkozi trendek, milyen valtozasok kovetkeztek be a jogi
szabalyozasban és az emberi er6forras gazdalkodasban, s ezek mennyire
valtoztattak meg a modellek jellemzdit.

Kiilonbdz8 modellekkel dolgoznak a szakirodalomban. Altaldban a nemzeti
karakterek alapjan hatarozzak meg az egyes modelleket, s leggyakrabban
a porosz-német, a francia és az angolszasz valtozatot szoktak
megkllonboztetni.1®* A nagyobb differencidlas érdekében ez a felosztas
esetenként kiegészil a skandindv orszagokkal.l®> Van, amikor az eurdpai
térségeket hasonlitjdk 6ssze, s ehhez a kontinentalis, angolszasz, északi
(skandinav), kelet-eurdpai, valamint  dél-eurépai  (mediterran)
orszagcsoportokat kilénboztetik meg.16©

164 DE FORGES, Jean-Michel (1986): Droit de la fonction publique. Paris, Presses
Universitaires de France.; ZILLER, Jacques (1993): Administrations comparées, les
systémes politico-adminstratifs de I’Eurple des douze. Paris, Montchrestien.; GYORGY
Istvan (1998): A kéztisztvisels. In: LORINCZ Lajos (szerk.): Kézigazgatdsi alapvizsga.
Budapest, BM Kiado.

165 |LIPPERT, Barbara - UMBACH, Gaby (2005): The Pressure of Europeanisation. From
Post-communist State Administrations to Normal Players in the EU System. Institut flr
Europaische Politik. Europdische Schriften. 82.

166 KUPERUS, Herma - RODE, Anita (2010): More Efficient Civil services in times of
economic recession and beyond: can a flexurity approach help? EIPASCOPE, EIPA, 2010/1.
18.; HALASKOVA, Martina (2015): Public administration in EU countries: Selected
Comparative approaches. Central European Review of Economic Issues. 47-48. V0.
DEMMKE, Cristoph - HENOKL, Thomas - MOILANEN, Timo (2008): What are Public
Services Good at? Success of Public Services in the Field of Human Resource Management.
EIPA. 9. vagy példaul: LUDANYI David (2017): Kdzszolgalati rendszerek a konvergencia és
az empirikus adatok 6sszefliggésében. Pro Publico Bono - Magyar Kbzigazgatas, 2017/2.
98-118.
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A magunk részér6l az angolszasz, a porosz-német, és a francia
megkllonboztetést vesszik alapul, mivel ezeket akar a kozszolgalat
archetipusainak is tekinthetjik abban az értelemben, hogy a professzionalis
kdzszolgalat gyodkerei alapvetéen ehhez a harom modellhez nyulnak
vissza.l%’ Ezek olyan orszagokhoz kétédnek, amelyek hosszu idon keresztdl
- a koOzo6s tarsadalmi, gazdasagi, torténelmi, kulturdlis kotodés révén -
mintaként szolgaltak mas orszagok szamara is.

A brit, a francia, valamint a német kozszolgalatot a ko6zjogias és
maganjogias szabalyozas kozotti hangsuly eltolédas, a decentralizacid,
valamint a munkakoéri szemlélet megerdsddése szempontjabdl fogjuk
megvizsgalni.

1. K6zjogi deregulacio, decentralizacio

Hosszabb ideje tartd altalanos folyamat a kdzjogi szabalyozas hattérbe
szorulasa és a szerz8déses foglalkoztatas térnyerése. A folyamat azonban
nem egyforman érinti az orszagokat. Ez nemcsak azt jelenti, hogy
kilénb6z6 intenzitassal megy végbe a valtozas, hanem azt is, hogy a
kozpontositasra épild, egységes kbgens szabalyozas atalakulasa
decentralizalt, szerzddéses-alapu, differencialt szabalyrendszerré eltérd
reformcélokat szolgdl, s hogy éppen mit tartanak meg a hagyomanyos,
blrokratikus modellbdl, tobbnyire az adott orszag torténelmi, tarsadalmi,
gazdasagi és kulturalis sajatossagaitél fligg.168

Az orszagok tobbségében egyarant alkalmazzak a kézjogias és a szerz6dés-
alapu szabdlyozast. Ugyanakkor az is vildgosan lathatd, hogy jé néhany
esetben a fejlodési trend a kodzjogi szabdlyozas kiliresedése, illetve a
maganjogi szabalyozas dominanssa valdsanak iranydba mutat. Az eldbbi
azt jelenti, hogy formailag ugyan elklldonllt térvényi szabalyozas
vonatkozik a koztisztviselokre, de a rendelkezések tartalma tobbnyire
hasonlé az altalanos munkajogi normakhoz. Ez jellemz6 a svéd és a holland
kozszolgalatra. Svédorszagban mar a 90-es évek elejétdl kovetett
személyzetpolitika, hogy a magan- és kozszféra munkavallaldira
ugyanolyan szabalyok vonatkozzanak. Hollandidban az 1929 4ta hatalyban

167 HAZAFI Zoltan (2021): Koézszolgalati mintdk, modellek és trendek az Eurdpai Unid
tagallamaiban. Beliigyi Szemle, 2021/8.

168 DEMMKE, Cristoph (2010): Civil Services in the EU of 27 — Reform Outcomes andthe
Future of the Civil Service. Eipascope. 29.
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lév6 kozszolgalati kddex (Civil Service Act; Ambtenarenwet, roviditve: AW)
tartalmaz ugyan specidlis szabalyokat, de a normalizaciénak kdszénhetben
a kozszolgalati munkafeltételek tébbnyire harmonizaltak a versenyszféra
munkafeltételeivel.16® Ugyanebbe az iranyba fejlédik a finn és a portugal
szabalyozas is. Finnorszagban a koztisztviselokre ugyan specialis torvény
vonatkozik, de a specidlis rendelkezések mellett a jogokat és
kotelességeket a magan- és a kozszférdban egyarant alkalmazandé
szabalyok rendezik. Portugalidaban a 2014-ben elfogadott térvény alapjan a
koztisztvisel6k és a munkavallalok jogalldsa sok tekintetben kozeledett
egymashoz, s a torvény a kilénb6z6 statuszokra iranyadd szabalyokat
szamos ponton egységesitette.179

A maganjogias szabalyozas uralkodova valasa felé fejlédik - tébbek kozott
- Esztorszag és Lettorszag. Az észt szabalyozas még ugyan dualis jellegd,
az alkalmazottak egy részét kinevezéssel foglalkoztatjak, masik részét
munkaviszonyban, de folyamatosan csokken a koézjogi statuszban alldk
|étszama. Lettorszagban a szerzddéses jogallas képezi a kdzszolgalati
foglalkoztatds dominans modelljét. A személyi allomany mindbdssze 6%-a
koztisztvisel6.171

A koOzjogi deregulacié sajatos mddja jellemzi az osztrak koézszolgalatot.
Vegyes rendszerrdl |évén sz, kinevezett koztisztvisel6kbdl (Beamten),
illetve kbzszolgalati szerz6déses alkalmazottakbdl (Vertragsbediensteten)
all, ezért elméletileg utanpdtlasa is e két jogallas szerint differencialddhat.
Valéjaban azonban a nyugdijba vonuld koéztisztvisel6k helyeit egyaltalan
nem, vagy csak kozszolgalati szerzédéses alkalmazottakkal toltik fel. Ennek
kovetkeztében nemcsak a létszam, hanem a koztisztviseldk ardnya is
folyamatosan csokken, korOsszetételikre az eléregedés jellemz6. Ezzel
szemben a kézszolgalati szerzOdéssel foglalkoztatottak aranya fokozatosan
nd.172 Az irdnyitott statusz-valtas eredményeként - ha folyamat folytatddik

169 KUN Attila (2018): Osszehasonlité eurdpai kézszolgdlat: A kdzszolgdlati jogviszony
keletkezése az EU tagallamaiban. Pro Publico Bono — Magyar Kézigazgatas, 2018/4. 152-
171. V6. HEGYESI Zoltdn - LUDANYI David (2021): Az allamigazgatdsi szervekre és a
személyi alloményra vonatkozé szabalyozas differencidlodasa a Kit. hatalybalépésével. Uj
Magyar Kézigazgatas, 2021/4. 15-29.

170 PETROVICS Zoltdn (2019): Osszehasonlitd eurdpai kézszolgalat, a kézszolgalati
jogviszony alanyai az EU tagallamaiban. Pro Publico Bono - Magyar Kézigazgatas, 2019/1.
86-113.

171 KUN (2018).

172 HAZAFI Zoltan szerk. (2014): Kbézszolgalati életpdlya és emberi eréforras gazdalkodas.
Budapest, Magyar Kozlény Lap- és Kényvkiado.

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

SZECHENYI @

* ¥
* *
* *
* *

ok

MAGYARORSZAG 2 —
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



89

- idOvel kicserél6dik a személyi dllomany, s a hagyomanyos kozjogi statuszt
a szerz6déses alkalmazas valtja fel.

Ugyanakkor a kétféle jogallas kozott erds konvergencia tapasztalhatd. A
k6zjogi beavatkozas eredményeként olyan normativ elemek épiilnek be a
szerz6déses jogviszonyba, amelyek a ,munkavallalot” a koztisztvisel6hoz
kozeli helyzetbe hozzdk. Ezek alapjan a munkaszerzddéssel
foglalkoztatottak inkabb tekinthetdek kvazi koztisztviselbnek, mint
munkavallalonak.

Némileg ellentmond a maganjogiasodas folyamatanak a cseh jogalkotas. A
volt szocialista orszagokra altalaban igaz, hogy megkésve - tdbbnyire az
Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas feltételének tekintett kdvetelménynek
vald megfelelés hatasara - alkottak meg sajat, az “eurdpai standardoknak”
is megfeleld kozszolgalati torvényeiket, Csehorszagban azonban egészen a
kozelmultig kellett varni az elsd kbdzszolgalati térvény elfogadasara, amely
az altaldanos munkajogi szabalyok felcserélését jelentette a karrierelv(
torvényi szabalyozassal.

A tradicionalisan kézjogi  alapozasu kozszolgalati  jogviszony
Franciaorszagban és Németorszagban allt ellen leghosszabb ideig a kdzjogi
deregulaciénak. Ugyanakkor mindkét orszagban valtozasok mutatkoznak
ezen a terileten, leginkabb Franciaorszagban.

Franciaorszagban kezdetben az allamot nem egyszerlien a maganérdekek
felett allo6 dontdbirédnak tekintették, hanem az egyéni érdekektdl elkliloniild
és azok felett allo igazsagossag képvisel6jének, aki egyedil képes arra,
hogy a koz érdekében (/'intérét général) ezt az igazsagot érvényesitse.
Ehhez viszont olyan el6jogokra, felhatalmazasra van sziliksége, amelyek
biztositjak, hogy minden korlilmény kozott képes legyen killdetését
teljesiteni, szlikség esetén az akadalyokat legy6zni, s ebben egyaltalan ne
korlatozza sajat személyi allomanyaval vald megegyezési kényszer. Ez
kihatott a koztisztvisel6k foglalkoztatdsara is. A koztisztviselOket nem
egyszerlien munkavallaléknak, hanem az allami tevékenység eszkozének
tekintették, akiknek lehetnek ugyan személyes motivacioik, reakcidik, de
ezek sohasem kerilhetnek szembe a kdzérdekkel.1”3

173 GREGOIRE, Roger (1954): La fonction publique. 26-27., 32.
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A koztisztvisel6k sajatos alavetettsége kihatott az &llammal vald
kapcsolatuk jogi szabalyozasanak jellegére. A XIX. szazad civil jogaszai
munkabérletként (louage de service) fogtak fel a kdzszolgalatot is. Ezzel
szemben a birdi jogalkalmazas nem kovette ezt a tételt, s amellett foglalt
allast, hogy a kozintézmények és a sajat személyi allomanyuk kozotti vitak
a kozigazgatadsi birdsag hatdskorébe tartoznak, mivel az altalanos jogi
szabalyozas (droit commun) elvei rajuk nem alkalmazhatdéak.

Mar kordan megjelent a dualis szabalyozas. Mig a kézhatalom gyakorlasaban
vald kozremilkodés kizardlag kozjogi alapozasu statusz keretében
torténhetett (acte d’autorité), addig a szervezet mikodtetését szerz6déses
jogviszonyban is el lehetett latni (acte de gestion). A kodzhatalom
gyakorlasaban vald részvételnek természetszerileg nem lehet szerzodéses
alapja, hiszen az eljarasra valé felhatalmazast, hataskort nem szerzédéses
megallapodas teremti meg. Ezzel szemben a szervezet m(ikodtetéséhez
szikséges feladatok olyan szolgaltatdsok, amelyekr6l maganjogi
szerz0désben is meg lehet allapodni.1’4Mind a mai napig ez a kilénbségtétel
az elvi alapja a kdzjogi szabalyozas lebontasanak.1”>

A szerzOdéses alkalmazasra kozjogi (contrat de droit public) és maganjogi
szerz6déssel egyarant sor kerllhetett.1’®¢ Ma mar a személyi allomanynak
mar tobb mint 20%-at szerz0déssel alkalmazzak, de van olyan tarca, ahol
aranyuk az 50%-ot is meghaladja.l”’

Ugyanakkor a kinevezés mindvégig els6bbséget élvezett a szerzddéssel
szemben. Ez arra a felfogasra vezethetd vissza, hogy az allam csak abban
az esetben képes betdlteni omnipotens szerepét, ha a személyi
allomanyaval vald kapcsolatat teljes uralma alatt tartja. Ez azt jelenti, hogy
a jogviszony keletkezése nem a felek kblcsdbnds megegyezésén alapul,
hanem a kinevezés elfogadasan, amelyet kérelmezni kell. A kdztisztviseld

174 BERTHELEMY, Henry (1933): Traité élémentaire de droit administratif. 13e ed. Paris.
56-59.

175 Csaknem mindenhol kialakul a szabdlyozds dudlis rendszere. Ez azt jelenti, hogy
lehetdség nyilik a szerz6déses alkalmazasra is, s ezért a kézjogi jogallas mellett megjelenik
a maganjogi statusz is.

176 A kozjogi szerzédést akkor alkalmazzak, amikor a jogviszony kdzszolgalati alapfeladat
ellatasara létesll, ha ilyen kozvetlen kapcsolat nincs, akkor altalanos maganjogi szerzédést
kotnek.

Y77 Livre blanc sur la fonction publique. 102., 109. Az un. Fehér Kényv 2008-ban készilt a
Kormany szamara a kozszolgalat reformjarol.

SZECHENY

Eurdpai Unié
Eurdpai Szocialis
Alap

* ¥
* *
* *
* *

ok

MAGYARORSZAG : e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



91

egymaga nem szintetheti meg a jogviszonyt, a lemondasahoz sziikséges a
lemondas elfogaddsa. S végill, ami talan leginkabb kifejezte az allam
dominanciajat, a szerzett jogok védelmének hianya, vagyis az allam
torvények, s egyéb jogszabalyokon keresztiil egyoldalian allapitja meg a
jogviszony tartalmat, amelybdl az is kovetkezik, hogy barmikor meg is
valtoztathatja azt a koztisztvisel6 beleegyezése nélkil. Ezt fejezi ki a
jogalkotd, amikor kinyilvanitja: ,le fonctionnaire est, vis-a-vis de
l'administration, dans une situation statutaire et réglementaire. 78

A kinevezés egy olyan kézjogi aktus, amelynek tartalmat jogszabaly, illetve
az allami impériummal rendelkez6 és az allam képviseletében eljard
munkaltatd egyoldalian is alakithatja. A klasszikus francia ko&zjogi
gondolkoddk ennek legitimitadsat abban lattdk, hogy a kobzszolgalat
folyamatossagat ,minden aron” fenn kell tartani. Akar azon az aron is, hogy
az allam egyoldalian megvaltoztassa a ,szerz0dés” tartalmat (/’exercice
continu de cette mission doit étre assuré «a tout prix»).17°

Ugyanakkor az aktualis reformok (Transformation de la fonction publique)
kiszélesitik a szerz6déses alkalmazas lehet6ségeit. Egyrészt megsziintetik
alkalmazasuk eddigi korlatait, masrészt Uj szerzddéstipust vezetnek be, a
projektszerz6dést (contrat du projet). Mig korabban kovetkezetesen
érvényesitették a kozhatalmi és a mikodtetési feladatok szétvalasztasat,
addig az Uj szabalyok gyakorlatilag barmilyen pozicidé bet6ltésére
megengedik a szerzédés kotését. igy pl. még vezetdi alldshelyekre is lehet
szerzddéssel jogviszonyt létesiteni. A jogviszony hatarozott idére jon létre,
s a szerz0dés nem alakithaté at hatarozatlan idejlire. A szerzOdéses
alkalmazas feltételeit a torvény rendkivil tdgan hatarozza meg (a feladat
ellatas jellege ezt indokolja). Gyakorlatilag barmilyen kategéridju pozicié
betblthetd szerzddéssel. Dijazasukat - a hagyomanyos kritériumokon
tulmenden - egyéni szakmai és a szervezet kollektiv eredményei alapjan
kell megallapitani. A szerz6déses alkalmazottaknak etikai és szakmai
adaptacidés  képzésen kell részt venniik, hogy koénnyebben
beilleszkedjenek.180

178 A koztisztvisel6 jogilag szabdlyozott statuszban all. Loi n® 83-634 du 13 juillet 1983
portant droits et obligations des fonctionnaires. Loi dite loi Le Pors. Article 4.

179 VEDEL, Georges - DELVOLVE, Pierre (1958): Droit administratif. Paris, Presse
Universitaire de France. 1110.

180 Une formation les préparant a leurs nouvelles fonctions, notamment en matiere de
déontologie ainsi que d'organisation et de fonctionnement des services publics.
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A szerzOdéses alkalmazas feltételeit és az alkalmazottak dijazasat
rendeletek hatdrozzak meg.18! Felsoroljak a szerz6déses alkalmazottakkal
betdlthet6 munkakoroket, meghatarozzak a kivalasztasi eljarast és a
kivalasztas szakmai feltételeit. ElGirjak az alkalmazottak foglalkoztatasi
feltételeit (a szerzOdés id6tartama, prébaidé stb.) és dijazasat is.
Osszességében kézel 3000 allast lehet betdlteni szerz8déssel.

A projektszerz6dés lehetévé teszi, hogy konkrét projektfeladatra
alkalmazzanak valakit. Id6tartama nem lehet 1 évnél rovidebb, 6 évnél
hosszabb. Ha lejarata elott szlintetik meg a szerz6dést, specialis juttatast
(indemnité de précarité) kell fizetni. Az egy évre vagy annal révidebb idore
kotott szerz6dések esetén un. bizonytalansagi prémiumot kell fizetni, amely
10%-a a brutto illetménynek.

A szerzOdéses alkalmazottak kivalasztasa soran biztositani kell az egyenld
hozzaférést, a diszkriminacid6 mentességet, a kompetencidkra és az
alkalmassagra épuild szelekciot. Palyazatot kell kiirni (Place de I'emploi
public), amelyben kozzé kell tenni a kivalasztasi mddszert.

Az emlitett valtoztatdsoknak koszonhetéen a szerz6déses alkalmazas
Franciaorszagban is konkuralni fog a koztisztviseldi kinevezéssel, s elindul
egy olyan folyamat, amelynek célja a koztisztviseldi statusz felvaltasa a
szerzO0déses alkalmazassal. Nem elképzelhetetlen, hogy néhany éven belll
az (j francia ,koztisztviseldi jogallasnak” kevés kdze lesz a mai értelemben
vett francia modellhez, sokkal inkabb fog emlékeztetni az olasz, vagy az
osztrak szerzOdéses foglalkoztatasra.

Németorszagban a  dudlis szabdlyozds  (kinevezés, valamint
munkaszerzddés és kollektivszerzddés) gyokere a XIX. szazadra vezethetd
vissza. Ekkor allamositottak a vasutat, s kilonbdz0 kozdsségi
szolgaltatasokat hoztak Iétre. Ezek kozérdek(i jellege ellenére az
alkalmazottak maganjogi jogviszonyba keriltek. A specidlis, kodzjogi
kinevezést csak azok szamara biztositottak, akik kdzhatalom gyakorlasaban
vettek részt. Ezt az elvet kés6bb a német alkotmanyba is beépitették.
Ugyanakkor konvergencia tapasztalhatd a két jogallas kozott, igy pl. 15 év
szolgalati id6 utan a szerz6déses alkalmazottat is megilleti a foglalkoztatasi
védelem.

181 Décret n° 2019-1594 du 31 décembre 2019 relatif aux emplois de direction de I'Etat.
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Németorszagban is egyre nO a szerzOdéses alkalmazottak aranya.
Jogallasukat az altaldnos munkajogi szabalyok, valamint a vonatkozdé
kollektiv szerz6dések egyedi elGirdsai szabalyozzak Ugyanakkor a kollektiv
szerz6dések szovetségi, illetve a tartomanyi szinten differencialédnak. Ez
utobbit alkalmazzak a helyi o©6nkormanyzatok is. A szerzddéses

a4

hatékonysaganak és hatasossaganak novekedését varjak.182

A brit kozszolgalat teljesen mas utat jart be, ezért a nemzetkozi trendek is
maskeént érintik. Kézjogi deregulaciérol, mint jelenségrdl nem beszélhetlink,
mivel nem talalunk - a kontinentalis megolddsokhoz hasonlé - egységes
kdzszolgalati jogi kddexeket, de egy-egy jogviszonyelem tekintetében is
csak elvétve olvashatunk jogszabalyi formaba foglalt munkavégzési
szabalyokat. Ezek is elsOsorban keretjellegliek, garancialis szervezeti és
eljarasi kérdéseket tartalmaznak, valamint a szabalyozas tartalmat
meghatarozé alapelvi normakat fogalmaznak meg.183A Koztisztviseldi
Menedzsment Kdédex (Civil Service Management Code) is keretszabalyokat
tartalmazo gyljtemény.18* A keretszabalyokat az egyes szervek toltik ki
bels6 szabalyozassal.

A centralizacié-decentralizacié harom szempontbdl is értelmezhet6.18> A
jogi szabalyozas szemszdgébll a centralizalt rendszerek jellemzGje a
normativ, vagyis mindenkire egyforman kiterjedd kilonb6z0 szintl
(Alkotmany, torvény, kormanyrendelet, stb.), részletes szabalyozas, amely
csak kivételesen enged lehetdséget a helyi szintl eltérésre (kogencia).
Idesorolhatd a francia és a német szabalyozas.

Franciaorszagban a jogi szabadlyozas strukturdja tébb jogforrasi szintbdl
tevodik 6ssze. A jogallasra vonatkozd normakat az Alkotmany, térvények,

182 | 4sd a szerzOdéses térnyerés magyar kodzszolgalati jogi jellemz&ire: LUDANYI David
(2022): A kozszolgalati jogviszony dinamikaja a kdzigazgatas kbzszolgalati térvenyeiben:
szabalyozasi dilemmak és javaslatok. Uj Magyar Kézigazgatas, 2022/3. 34-44.

183 GYORGY (2019).

184 pPAKSI-PETRO Csilla (2020): Munkakoralapl humaner6forras gazdalkodas
intézményesitésének nemzetkozi gyakorlata orszagtanulmany: Egyesilt Kirdlysag. In:
GASPAR Matyas — SZAKACS Gabor (szerk.): Munkakéralapu humaneréforras gazdalkodas
intézményesitésének nemzetkézi gyakorlata orszagtanulméanyok. Budapest, Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem. 281.

185 LINDER Viktdria (2007): Centralizacié-avagy decentralizacié? Utkeresés az emberi
er6forras gazdalkodasi hataskoérok kapcsan a kozigazgatdsban. Kézigazgatasi Szemle,
2007/3.
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kormanyrendeletek, miniszteri rendeletek, kdzigazgatasi birdosagi dontések
tartalmazzak.

Egységes kerettérvény szabalyozza valamennyi koztisztvisel6 jogallasat, de
a keretszabalyokon belll 6nalld, specidlis jogallasi térvények rendezik az
allami, dnkormanyzati szerveknél, illetve koérhazi intézményeknél dolgozd
koztisztvisel6k statuszat. A tobbszintl torvényi szabdlyozas azonban
nehezen attekinthetové tette a joganyagot, ezért a torvényeket kddexbe
(Code général de la Fonction publigue) foglaltak egységes tematika szerint.

A jogszabalyok mellett jelentds szerepe van a jogallasi kérdések
rendezésében a kbzigazgatasi birdsagi joggyakorlatnak is. Ennek torténelmi
okai vannak, ugyanis a jogi szabalyozas sok esetben a korabbi birdsagi
joggyakorlat kodifikalasat jelentette.

Németorszag foderalis allam, ezért a kozszolgalattal kapcsolatos
szabalyozasi hataskdr szovetségi, kdzponti szinten korlatozott, mig a
tartomanyok jelentds jogalkotdi hataskoérrel rendelkeznek. Az Un 1.
foderalizmus reformnak készonhetéen 2009-t0l kezd6dben kiszélesedett a
tartomanyok szabdlyozasi hatdskore, azzal, hogy tobb kérdésben is
eltérhetnek a ,kdzponti” szabdlyozastdl. Igy példaul sajat szabdlyokat
alkothatnak a munkaer6-felvételre, az eldmenetelre, a javadalmazasra,
illetve a nyugdijakra. A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy a tartomanyok
nem igen élnek a felhatalmazassal, s ezért nem alakult ki jelentésebb
kilénbség a kilénb6z6 tartomanyok statusszabalyai kdzott. Ennek oka
részben arra vezethetd vissza, hogy a hagyomanyos Kkarrierelvek
egységesen érvényesilnek, illetve az Alkotmanybirdsdag dontései a
kozszolgdlat egységességének megbrzésének iranyaba mutatnak.

A decentralizalt rendszerekben hianyzik a részletes kdzponti szabalyozas.
Ha vannak is kozponti jogszabalyok, akkor azok keretjellegliek, a
jogviszony tartalmat helyi szint(i szabalyok (pl. 6énkormanyzati rendelet),
megallapodasok (kollektiv szerz0dés) hatarozzak meg. A decentralizalt
rendszerek er0sen fragmentaltak, s hianyzik az egységes testileti
szellemiség (kozszolgalati éthosz). A decentralizalt rendszer tipikus példaja
a brit kozszolgalat.

Nagy-Britanniaban a dijazassal 0Osszefliggésben a Koztisztviseldi

Menedzsment Kodex csak alapelveket hatdroz meg (racionalis

kozpénzfelhasznalds, pénzlgyi kontroll gyakorldsa, a dijazasi rendszer

rugalmassaga, valamint szoros és hatékony kapcsolat a

koztisztvisel6k teljesitménye és dijazasa kozott), a

részletszabalyokat a szerveknek kell megalkotniuk.

Sajat  szabdlyzataikat jellemzéen  kézikonyv )
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(Handbook) formajaban adjak ki, és teszik elérhetévé minden koztisztviseld
szamara.186

A brit kdzszolgalatban a decentralizalt szabalyozasi rendszerrel 6sszefiiggd
kockazatok kezelése merll fel aktudlis tendenciaként. Koran
megmutatkoztak a decentralizdlt milkodés hatranyai; a favoritizmus
eluralkodasa, az igazsagtalan és aranytalan bérezés, illetve az er6s
szervezeti fragmentacio s a velejaro extrém vezetoi felel6sség.18”

Garanciakat vezettek be a méltanyos dijazas érdekében. A Kabinetiroda
(Cabinet Office) felligyeli a munkaltatdi szintl szabalyok megalkotasat,
tartalmat stb.188 Egyuttal a szabalyozas elkészitése soran is figyelemmel
kell lenni a Kabinetiroda véleményére, valamint a korabbi jo gyakorlatokra
(best practices).'®® Amennyiben a szerv jelent6sebben atalakitja
illetményrendszerét, (gy annak szabalyait el kell kildenie a
Kabinetirodanak, amelynek szerkezetatalakitasi eljarast (restructuring
business case) kell lefolytatnia.®® Hatalyba Iépésiik utan harom évvel, majd
harom éves rendszerességgel folyamatosan értékelni kell az
illetményrendszereket, mégpedig a kdzponti alapelvek és egyéb szervezeti
célkitlizések alapjan.’®® Be kell tartani az Esélyegyenl6ségi Bizottsag
egyenlO dijazasra vonatkozd rendelkezéseit, amit a Bizottsag az Egyenld
Bérezési Gyakorlat Kédexében (Code of Practice on Equal Pay) hatarozza
meg.1°? Mindezek ellenére a megallapitott illetmények nem minden esetben
felelnek meg a fair dijazas kovetelményeinek. Az illetmény nem tiikrézi a
koztisztvisel6 munkajanak hozzajarulasat a szervezeti célkit(izésekhez, a
bet6ltott pozicid jellemzdit (méretét és sulyat), valamint a kodztisztviseld
munkateljesitményét. Az illetmény megallapitdsa nélkllézi a stabil
kritérium-rendszert, az illetményrol sz6l6 dontés valdjaban szubjektiv, mert
hianyozik a tényszer( értékelés. Az illetmény nem illeszkedik a szerv
kézigazgatason belll betoltétt szerepéhez, és nincs figyelemmel a vezetd

186 pAKSI-PETRO (2020): i.m. 282.

187 HAZAFI Zoltan (2019): Eurdpai modellek. In: HAZAFI Zoltan (szerk.): Kormanyzati
személyzetpolitika. Budapest, Dialég Campus. 77.

188 pAKSI-PETRO (2020): i.m. 282.

189 pAKSI-PETRO (2020): i.m. 283.

190 Government of the United Kingdom: Civil Service Management Code. 7. Pay and
allowances - 7.1. Remuneration of Staff - Conditions 7.1.3.

191 Government of the United Kingdom: Civil Service Management Code. 7. Pay and
allowances - 7.1. Remuneration of Staff — Conditions 7.1.4.

192 Government of the United Kingdom: Civil Service Management Code. 7. Pay and
allowances - 7.1. Remuneration of Staff — Conditions 7.1.4.
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és a beosztottak kozotti bérkilonbség mértékére. Az illetmény
megallapitdsa nem atlathaté az allampolgarok szamara.

A méltanyos dijazasi rendszer kialakitdsa érdekében az egyes szerveknek
jelentést kell készitenillk a koztisztviseloi bérekrdl, amelyben be kell
mutatniuk a fejlddési trendeket, a valtozasok okait. Azt is meg kell kdvetelni
a kozigazgatasi szervekt6l, hogy az egységes struktlUraban kozzétette
illetményadatok hozzaférhetok és elemezhetbk legyenek az allampolgarok
szamara is, és az adatok tiukrozzék a felel6sségi szinteket és az elért
teljesitményeredményeket.

A nagyobb transzparencia, valamint a méltanyos dijazasi rendszer
kovetelménye a francia kozszolgalatban is megjelenik. A bérek,
illetmények, egyéb kifizetések atlathatésaga érdekében a Kormany évente
készit jelentést a Parlament szadmara a legmagasabb illetményekrol.

A szerzOdéses kapcsolatok rendszerében a szervek vezetdit kiiléndsen nagy
feleldsség terheli a vallalt szolgaltatasok teljesitéséért. Az elbre
meghatarozott és szamonkért teljesitménykdvetelmények hajszolasa azzal
jar, hogy a vezetOk kizardlag sajat teljesitménylikre koncentralnak, s
elsikkadnak az 0sszkormanyzati célok, a partneri egytttm(kodés.

A decentralizaciobdl fakadd kockazatokat Un. soft szabalyozasi eszkézdkkel
prébaljdk meg kezelni. Igy példaul a kormanytdl fiiggetlen Kozszolgalati
Bizottsag (Civil Service Commission) meghatdrozza a koztisztviselOk
kivalasztasara iranyadd eljarasok alapelveit - érdem (merit), tisztesség
(fair) és nyitottsag (open) -, és feligyeli a kivalasztasi rendszert.193 A k6z6s
szabalyok betartdsa és a palyazok alkalmassaganak megitélése a
szerveknél mikoédoé kivalasztasi bizottsagok feladata.1?4 A bizottsagnak kell
biztositania a palyazok partatlan (objektiv és részrehajlasmentes)
értékelését (igy a palyazati feltételeknek valé megfelelését), valamint a
bizottsagnak kell dontenie a legalkalmasabb palyazo kivalasztasardl is.1°>

A centralizacio-decentralizacié értelmezhetd a munkaltatéi jogok
telepitésének szemsz0gébdl is. A centralizalt rendszerekben akar egy
kézben is 0Osszpontosulhat a munkaltatdéi jogok gyakorldsa, pl. a

193 GYORGY (2019). )
194 Civil Service Commission: Recruitment Principles: 7-8. V6. GYORGY (2019).
195 Civil Service Commission: Recruitment Principles: 11. V6. GYORGY (2019).
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miniszterelndk, vagy a miniszter nevezi az 6sszes koztisztvisel6t, vagy azok
egy csoportjat, mint pl. Franciaorszagban. A decentralizalt rendszerekben
munkaltatdéi szinten gyakoroljak a munkaltatdi jogokat, vagyis annal a
szervezetnél, ahol a munkavégzés torténik. Idesorolhato a brit kdzszolgalat.
S végll a szervezeten bellli munkaltatdi jogok gyakorlasanak atruhdazasban
is kifejez6dik a centralizacié-decentralizacio.

2. Fejlodés a munkakor-alapu rendszerek felé

Altaldnos trend a munkakor-alapu rendszerek irdnydba mutatd fejlédés is.
Az orszagok tobbsége munkakdr-alapu rendszert alkalmaz karrierelemekkel
kiegészitve. A hagyomanyosan er0s karrier-rendszer(i orszagokban is a
munkakor valt a HR tevékenység alapjava. Igy pl. Franciaorszagban a
stratégia munkaeroO-tervezéssel dsszefliggésben.

A munkakori szemlélet folyamatos er6sddése tébb okkal is magyarazhaté.
Leggyakoribb érv a munkakdéri rendszer mellett, hogy nagyobb
koltséghatékonysagu (kisebb létszam, alacsonyabb bérkdltségek), mint a
karrierrendszer. Ugyanakkor empirikus adatok, kutatasok nem igazoltak
ennek valdsagalapjat.1¢

Tovabbi érv, hogy a munkakori rendszer tdmogatja a technokrata,
hatékonysag-orientalt  munkakultira megteremtését. Az  olasz
és a szerzOdéses alapozasu jogviszony kialakitdsat. Mas orszagokban az
New Public Management inspiralta a munkakor-centrikus kivalasztasi
eljarasok, valamint a teljesitmény-orientalt dijazds bevezetését. A
munkakorok kialakitasa nélkilézhetetlen az utanpoétlas tervezéséhez, ezért
meég a stabil karrierrendszerekben is elterjedtek a munkakori leirasok,
elemzések technikai.

196 Az OECD szerint 2002 és 2007 kOz0tt a kdzszféra bérkoltségei Franciaorszagban 12,8%-
kal névekedtek, mig a modellvaltast végrehajtd Olaszorszagban, Danidban és az Egyestilt
Kirdlysagban 13,7%-kal, 18%-kal, illetve 25,5%-kal lettek magasabbak. A nemzeti
kozigazgatdsok mindségének valtozasat jelzé vildgbanki indikator 1998-2006 kozott
csaknem minden olyan orszagban cstkkenést mutatott, amely a maganjogiasitas utjara
|épett. Spanyolorszagban 1,72-r6l 0,99-re, Olaszorszagban 0,93-r6l 0,39-re, Hollandidban
2,1-r6l 1,86-ra, s végul Belgiumban 1,73-r6l 1,36-ra csokkent a mutatd. Egyedl
Franciaorszagban és Svédorszagban noévekedett. KAUFMANN, Daniel - KRAAY, Aart -
MASTRUZZI, Massimo (2009): Governance Matters VIII, Aggregate and Individual
Governance Indicators, 1996-2008. World Bank.
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Ugyanakkor megmutatkoznak a munkakor-alapu HR korlatai is. Konkrét
munkakori kompetencidk alapjan kivalasztott munkaerd mobilizalhatdsaga
korlatozott, mivel mas munkakdrben, masfajta kompetenciakra van
szikség. A teljesitmény-alapu dijazds gyenge pontja a tevékenység
eredményének értékelési moddszere. Kétséges pl. a politikailag
meghatarozott tevékenységek eredményeinek értékelhetdésége. A
teljesitményalapu dijazads ugyanis feltételezi a feladatok és a dijazas
egyéniesitését, erre viszont csak azzal a feltétellel kerlilhet sor, ha az elért
eredmények pontosan és kizardlag az egyén tevékenységének tudhatdak
be. Nehéz felépiteni a célkitlizések hierarchikus rendszerét, értékelni a célok
elérését, mérni a teljesitményt.

Az Uzleti szféra mddszereinek elterjedésével gyakoribba valnak az etikai,
erkolcsi szabalysértések, érdekkonfliktusok.

A munkakoéri menedzsment hatékonysagnoveld IlehetGségei igazan
decentralizalt mikoddési kornyezetben hasznalhatdéak ki, ezért a dontési
hataskoroket (munkakor-elemzés, értékelés, teljesitményértékelés, dijazas
stb.) alsébb szintre telepitik, e miatt viszont még sulyosabba valnak a
szervezeti fragmentaciobdl addédo problémak.

S végll esetenként megkérddjelez6dik a munkakor és teljesitmény-
orientalt dijazas igazsagossaga. Nagy-Britanniaban a szervezeti autondmia
a csucsfizetések kontroll nélkilliségéhez vezetett. Az utébbi idében mas
orszagokkal 0Osszehasonlitva itt noOttek a legnagyobb mértékben az
illetmények kozotti klilonbségek. Mintegy huszszoros klilonbség alakult ki
a legmagasabb és a legalacsonyabb bérek k6zoétt. Ugyanakkor az addéfizetdk
szamara nem volt vildgos, hogy milyen teljesitmény igazolta a
csucspoziciokban az egyre névekvo béreket.

Ugyanakkor a személyzeti rendszerek fejldodése nem egyiranyud, a
munkakori rendszerek is meritenek a karrierrendszer eszkodztarabdl. Pl. a
brit kdzszolgalatban az eldmenetel munkakér- és teljesitményfliggd, nincs
ra alanyi jog. Az egyes minisztériumok és egyéb kdzponti dllamigazgatasi
szervek azonban maguk alakitanak ki eldmeneteli palyakat, specialis
kovetelményrendszerrel kiegészitve. Ehhez a Kdzszolgalati Munkaerdforras
Terv (Civil Service Workforce Plan) foglalkozasi aganként tartalmaz szakmai
standardokat, minGségi koOvetelményeket, valamint a teljesitésikhoz
szikséges képességeket. Az utdbbiak megszerzéséhez képzési-

tovabbképzési programokat kinalnak.
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(kompetenciai) alapjan ugynevezett referencia munkakoéroket dolgoztak ki.
A RIME tehat valdéjaban egy egységes munkakori keretrendszer, amely
0sszkormanyzati szinten egységesiti a minisztériumi munkakoroket,
munkakori csaladokat. A RIME folyamatosan fejlodik annak készénhetben,
hogy koveti a kozigazgatds mikodési kornyezetének valtozasait. Az
aktualizdlas a ,felllrGl-lefelé” elvet koveti. Ez azt jelenti, hogy a
minisztériumok szintjén létez0 munkakorok kozotti kilonbségektdl
elvonatkoztatva, a lehetd legmagasabb (altalanos) szinten definidljak a
referencia munkakoérok tartalmat. Ez nagy rugalmassagot enged a
minisztériumoknak, hogy ,konkretizalt” munkakoreiket beillesszék a RIME
rendszerébe.1°”

Németorszagban a személyzetfejlesztés a szakmai fejlédési lehetdségek és
teljesitménykdvetelmények  Osszekapcsoldsara épll. Ez torténhet
karrierszabalyozassal vagy kollektiv szerzOdésekkel. Munkakéri profilok
biztositjak a kovetelmények és a kompetenciak atlathatdsagat.

Az Egyesilt Kiralysagban a 2000-es évek kozepe 6ta kell a szervezeteknek
tuddsmenedzsment terveket készitenilik. A ,Departmental Improvement
Plans” célja a szervezetben szlikségessé vald képességek és kompetenciak
azonositasa és értékelése, S iranymutatast szolgaltat a
szervezetfejlesztések megvaldsitdsahoz. Minden kézigazgatasi szerv maga
késziti el, és évente értékeli a sziikséges képességeket és kompetencidkat
olyan médon, hogy azoknak kapcsolddniuk kell az intézményi stratégiahoz
és az egyéb funkciondlis tervekhez is.198 Ausztrdlidban vagy az Egyesilt
Kiralysagban tehetségmenedzsment stratégidkat készitenek a munkaeré-
tervezés részeként. Ezek a stratégidk rendelkeznek - tobbek kozott - a
tehetségek rugalmas munkarendjérdl, bels6é eldléptetésérél vagy a
dontéshozatalban betoltott szereplikrol.

Belgiumban a szévetségi kozigazgatas vezérld elve a folyamatos megujulas,
amelynek alapja a stratégiai menedzsment.1°® Ez utdbbit tdbb eszkoz
tamogatja. Ezek kozé tartozik a szervezet stratégiai pozicionalasa, a

197 HAZAFI Zoltéan (2020): Munkakoér-és kompetencia-alapu stratégiai human eréforras
gazdalkodas a francia kozszolgalatban. In: GASPAR Matyas — SZAKACS Gabor (szerk.):
Munkakéralapti humanerdéforras gazdalkodas intézményesitésének nemzetkézi gyakorlata
(orszagtanulmanyok). Budapest, Nemzeti Kbzszolgalati Egyetem. 413-438.

198 Cabinet Office (2013): Departmental Improvement Plans.

199 Développement et support. Développement et support | Fedweb (belgium.be).
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menedzsment-terv, illetve az igazgatasi szerzo6dés, a személyzeti terv, és a
nyomon kovetés.

A szervezet stratégiai pozicionalasa nem mas, mint a tarsadalmi, gazdasagi
kornyezetében elfoglalt helyének a meghatarozasa. A szervezet stratégiai
pozicionalasaban meghatarozott célok eléréséért a fOtisztviseldi
kategoriaba tartozd6 vezet6ék feladata, akiknek felelGsségi korét
menedzsment-tervben, illetve igazgatasi szerz6désben hatarozzak meg.

Minden célkit(izéshez eredmény indikatorok kapcsolddnak. Kilon feltlintetik
a megvaldsitast veszélyeztetd kritikus tényezOket, kockazatokat. A
szerz6dés egyénre szabott, ezért kilon meghatarozzak a célok elérését
szolgald személyes kdzremilikodés tartalmat és terjedelmét.

A személyzeti terv a szervek rendelkezésére bocsatott bérkereten belll
(,enveloppe annuelle”), a révid és hosszutavu célok eléréséhez sziikséges
emberi er6forras tervezését, felhasznaldasanak értékelését, és nyomon
kovetését biztositja. Ezen tulmenden azt is szolgalja, hogy a személylgyi
dontések mindsége javuljon. A gyakorlatban a létszdm és a személyi
koltségek tervezését biztositja a targyévre és az azt kbvetd évre
vonatkozdéan oly mddon, hogy nemcsak a személyi allomany tényleges
helyzetét veszi figyelembe, hanem a tervezési id6északban el6re jelezhetd
valtozasokat is, pl. nyugdijazas, tartds tavollét, tovabbképzés, eléresorolas
stb. Az erdforrasok tervezését 6sszekapcsolja az egyéni karrier-tervezéssel
is, igy a belsd mobilitas az er6forras-gazdalkodas részévé valik.

A tervek megvaldsitdsanak nyomon kévetését a menedzseri beosztasba
kinevezett vezet6k évente elvégzett Onértékelése biztositja. Ehhez a
menedzsment-tervben rogzitett stratégiai és operativ célok képezik a
kiindulasi pontot.

3. Léteznek-e még kozszolgalati modellek?

A professzionalis kézszolgalat alapjainak lerakasakor még jol kimutathatd
volt egy-egy modell hatasa, amely mogott tébbnyire kdzos torténelmi,
tarsadalmi, politikai, gazdasagi és kulturalis kapcsolatok huzédtak meg.
Ezek azonban iddvel jelent6sen valtoztak, Osszetettebbé valtak, s mas
orszagok irdnyaba is fejlodtek.

Ma mar a bonyolult kdlcsonhatasoknak koészonhetben egyik allamot sem

lehet egyértelmlien valamelyik modellhez sorolni. A

valdsagban sokkal inkabb jellemz0, hogy tértél és idbétél

fliggben mas és mas minta hatasa érvényesil

ugyanabban az orszdgban. Igy példaul, mig ,
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szerzOdéses alapokra helyezték a kozszolgalati jogviszonyt, Portugaliaban
az eldmeneteli- és illetményrendszert a reformfolyamatok eredményeként
egyszerlsitették, és munkakor-alapuva tették. Ugyanakkor a francia-
modell hatasa tovabbra is kimutathatd ezekben az orszagokban. Ez a
kotédés azonban ma mar inkabb csak az eredetre, a gydokerekre utal. Ma
mar nem igazan célszer(i az orszagokat modellek szerint kategorizalni, vagy
ha mégis megtessziik, az csak nagy altalanossagban mutathatja a rendszer

-7

Az egyes orszagmodellek még a személyzeti rendszer tipusokat is
arnyalhatjak. Igy példaul, Franciaorszagban a professzionalis kdzszolgalat
fejlodésének kezdetén a kozszolgalat valdéjaban egy autoriter modellt
testesitett meg. A koztisztviseld teljes alavetettségbe kerilt az allammal
szemben. Az egyedi munkaltatoi intézkedésekkel szembeni jogorvoslat - és
esetenként kartérités kovetelésének - kizarasa, a kollektiv jogok tilalma,
valamint a kodifikalt statusz hianya jellemezte.

Az egyes kozszolgalati modellek egyértelm(i hatdsanak hianya arra is
visszavezethetd, hogy maguk a modellt add orszagok is fejlddnek. A francia
példa mutatja, hogy ez a fejlédés akar odaig is elvezethet, hogy a modell
elvesziti differencia specifikait. Nem elképzelhetetlen, hogy néhany éven
belil az Uj francia ,koztisztviseldi jogalldsnak” kevés koze lesz a mai
értelemben vett francia modellhez, sokkal inkabb fog emlékeztetni az olasz,
vagy az osztrak szerzOdéses foglalkoztatasra. A mintaado6 orszag igy valik
mintakovetd orszagga. Ez egy valddi paradigmavaltas lenne a mintaadd és
mintakovetd orszagok viszonylataban.

Egy minta azonban — még ha mashol be is valt - nem biztos, hogy m(ikédik
egy masik orszagban, mert mas a tarsadalmi, politikai, gazdasagi, vagy
kulturalis kornyezet. Erre példa, amikor a politikai bizalom hianya
hatraltatja a reformot. A bizalom jelent6sége kilonésen egy olyan
kérnyezetben mutatkozik meg, amelyben a nagyobb hatékonysagot,
egyrészt a dontési hataskorok delegalasatdl, az egyéni felelosség
novelésétdl és a nagyobb oOnallésagot feltételez0 innovaciotol és
kreativitastol, masrészt a direkt politikai beavatkozas korlatozasatol varjak.
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Kutatasok?9? arra vilagitanak ra, hogy Belgiumban és Olaszorszagban a
politika és vezet6 koztisztvisel6k kozotti viszonyokat — angolszasz mintara
- szabalyozdé ,szerz6dések” azért nem tudtak meger6sdédni, mert a
blirokracia nagyobb dontési felel6sséggel valé felruhazasahoz hidnyzott a
politikai bizalom.

»Tiszta mintakban” azért sem lehet gondolkodni, mert minél részletesebben
vessziik gorcsO ala az egyes térségeket, annal inkabb felsejlenek az
orszagok kozotti kulonbségek. Igy példaul, a kelet-eurdpai allamokban a
k6z0s torténelmi tradicidok, a szovjet (posztszocialista) 6rokség, az unids
elvarasokhoz vald igazodas kozos kereteket adtak ugyan, mégis eltérd
mintdkat, rendszermegoldasokat talalunk a térség orszagaiban. Még a
gyakran kozos tortenelmi, foldrajzi egységként emlegetett balti allamokat
sem lehetséges egységesen kategorizalni. Esztorszag az NPM altal orientalt
kozszolgalati jogalkotas mintapéldajava valt, mig Litvaniat sokaig a weberi
érdem-alapu rendszer jellemezte, s még a mostani munkakdri rendszer is
megorzott jo néhany karrier-elemet.201
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